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UY BAN NHAN DAN QUAN 8 CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
PHONG GIAO DUC VADAO TAO Poc ldp - Ty do - Hanh phic

S6: GJ’IJ /PGDDT Qudn 8, ngay A 5 thang 6 nam 2024
V/v théng tin ndi dung cua céc chi 50
thanh phan danh gia nang lyc canh
tranh cdp s&, ban nganh va dia
phuong (DDCI) trén dia ban quén

Kinh guri: Thu trudng cac co sd gido duc

Thyc Ké hoach sé 238/KH-UBND ngay 12/6/2024 cua Uy ban nhan dén
Quén 8 ve thuc hién giai phap khéc phyc cac han ché qua két qua danh gia nang
lue canh tranh cap s@, ban nganh va dia phuong (DDCI) trén dia ban Quén 8 ndm
2023.

Phong Gido duc va Pao tao dé nghi Thu trudng cac co s& gido duc thong tin
dén toan thé can b, vién chirc, ngudi lao dong tai don vi (thong qua hop don vi, c6
ghi nhan trong bién ban hop) céc chi sé thanh phan danh gia ning luc canh tranh
cip sd, ban nganh va dia phuong (DDCI) trén dia ban quéan (Phy lyc 1, 2, 3 dinh
kém).

Phong Gido duc va Pao tao dé nghi Thu truéng cac co s¢ gido duc quan tam
thuc hién./.
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PHU LUC 1

KET QUA PANH GIA BQ CHI SO NANG LUC CANH TRANH CAP SO, BAN NGANH VA DIA PHUONG (DDCI)
CUA THANH PHO HO CHi MINH TREN DPIA BAN QUAN 8

(Kém theo Céng van so % J’ﬁ} /PGDPT ngay 49/6/2024 cua Phong gido duc va Dao tao)

Ty 1€ doanh
nghiép danh
STT Tén chi tiéu Chura tét Kha Tot Rat Tot | gid qua két
qua khio
sat (%)
1 | TIEP CAN MINH BACH THONG TIN VA CHUYEN POI SO
1.1 | Ty lé doanh nghiép danh gi4 tinh cong khai va mic do thuén loi khi tiép can thong > 56%
tin lién quan thu tuc hanh chinh va céc cong tic cta dia phuong
1.2 | Ty I& doanh nghiép danh gia nhén duoc thong tin, van ban ma doanh nghiép can X 61% /g'é'
khi yéu ciu chinh quyén dia phuong cung cép kip thoi é:,"/pw
1.3 | Ty 1€ doanh nghiép danh gia viéc cap nhat thong tin chinh sach ban hanh kip thai X 59% 3‘-'{ GIA
trén cong thong tin dién tir cua dia phuong t&{; VA B
1.4 | Mirc d6 hai long cta doanh nghiép vé thiét ké giao dién ciing nhu toc do duong X 71% \04‘,\
truyén ctia cong thong tin dién tir cua don vi dugc danh gla \‘{Ig&
1.5 | Ty 1¢ doanh nghiép danh gia cong thong tin dién tir co day du cac tinh ning trong X 63%
viée xir 1y cac thu tuc hanh chinh va hd trg doanh nghiép (ndp ho so, theo ddi qua
trinh x{r 1y, chuyén muc giai dap thic mic ...)
1.6 | Ty 1 doanh nghiép da thuc hién tha tuc hanh chinh theo phuong thirc truc tuyén X 69%
1.7 | Ty 1€ doanh nghiép cho biét thuc hién thi tuc hanh chinh theo phuong thirc truc X 80%
tuyen la don gian va dé dang hon so v&i phuong thirc truyén thong (ndp hd so
gidy, gdp mat truc tiép)
1.8 | Ty I¢ doanh nghiép cho biét thuc hién thu tuc hanh chinh tryc tuyén giup doanh X 80%
nghiép tiét kiém thoi gian hon so voi phuong thire truyén théng (ndp ho so gidy,
gap mat truc tlep)
1.9 | Ty 1¢ doanh nghiép cho biét thuc hién thu tuc hanh chinh truc tuyen giap cho X Khong co dir
doanh nghiép tiét kiém chi phi hon so véi phuong thic truyén théng (ndp hd so liéu
gidy, giip mat truc tiép)




Ty 1€ doanh
nghi¢p danh
STT Tén chi tiéu Chuatét | Kha Tét Rat Tét | gia qua két
qua khao
sat (%)
2 | CHI PHi KHONG CHINH THUC
2.1 | Ty I¢ doanh nghiép cho rang Chi ¢6 nhimg Doanh nghiép c6 “quan hé” hoac chi X 40%
“hoa hdng” cho can b cua Chinh quyén dia phuong mai co the théing thau
2.2 | Ty I¢ doanh nghiép cho ring Doanh nghiép can phai co mdi quan hé véi can bd X Khong co6 dir
nha nuée dé duge thun loi hon trong giai quyét thii tuc hanh chinh tai dia phuong liu
2.3 | Ty 1é doanh nghiép danh gia co hién tuong can bd gay kho khén dé truc loi khi X 30%
lam thua tuc hanh chinh
2.4 | Ty 1& doanh nghiép cho ring chi phi khong chinh thirc 1a duong nhién tai chinh X 37%
quyén dia phuong
2.5 | Mt do phd bién cua cac chi phi khong chinh thire chia theo chirc nang nhi¢m vu X Khong co dir
cua dia phuong liu
2.6 | Xu thé vé mirc dd chi phi khong chinh thirc phai tra trong nim vira qua X Khong co dir
li¢u
3 | CHI PHI THOI GIAN
3.1 | Ty 1& doanh nghiép danh gia quy trinh va thu tuc hanh chinh dugc trinh bay, X 61%
hudng dan dé hiéu, dé thuc hién
3.2 | Ty 1é doanh nghiép danh gia thoi gian giai quyét thu tuc hanh chinh theo dung X 74%
hodic nhanh hon quy dinh phap luat hién hanh
3.3 | Ty I¢ doanh nghié¢p dé dang duge can bd tai B Phan Mot Cira hudng dan trinh tu x 69%
va quy trinh thu tuc hanh chinh khi c6 nhu cau
3.4 | Tn sudt doanh nghiép nhan dugc thong bao vé cic lin thanh kiém tra ding theo X Khong co dir
quy dinh li¢u
3.5 | Ty 1¢ doanh nghiép danh {__,la mirc do anh huong cia cong tac thanh kiém tra cua X Khéng co dir
Dia phuong dbi véi thoi gian cia doanh nghiép liu
4 | CANH TRANH BINH PANG
4.1 | Ty Ié doanh nghiép phan anh chinh quyén dia phuong wu ai cac doanh nghiép FDI X 37%
hon cac doanh nghiép thude khu vure kinh té tu nhan trong nudc
4.2 | Mirc d6 hién dién ctia doanh nghiép san sau va doanh nghiép than hitu cta chinh X Khong co dir
quyén dia phuong licu




Ty 1€ doanh

nghiép danh
STT Tén chi tiéu Chua tét | Khi Tot RAt Tot | gia qua két
qua khio
sat (%)
43 | Ty Ié doanh nghiép cho ring hoat dong ddi thoai doanh nghiép chu yeu tap hop X 40%
doanh nghiép lém
44 | Ty 1& doanh nghiép nhan dinh chinh quyén dia phuong wu tién thu hut dau tu cho X Khong cé dir
cac doanh nghiép 16n hon la déu tu phat trién céc doanh nghiép nho va vira (hodc liu
uu tién cho doanh nghiép FDI hon doanh ngh:ep va nha dau tu trong nudc)
4.5 | Ty 1€ doanh nghiép danh gia viéc Chinh quyén dia phuong danh uu tién giai quyét x 40%
c4c van dé, thu tuc hanh chinh cho cdc doanh nghiép lén hon doanh nghiép nho va
vira (hodic uu tién cho doanh nghiép FDI hon doanh nghiép va nha dau tu trong
nudc)
5 | HO TRQ DOANH NGHIEP
5.1 | Mirc do doanh nghiép dugc tham gia/huong cac chuong trinh hé tro va déi thoai X 30%
doanh nghiép cua chinh quyén dia phuong
5.2 | Ty I¢ doanh nghiép danh gia chuong trinh va hoat dong d6i thoai cua chinh quyén x Khong co dix
dia phwong 1a thuc chat liéu
5.3 | Ty 1€ doanh nghlep danh gié hoat dong ho trg doanh nghiép cta chinh quyén dia X 40%
phuong da co cai thién nhiéu trong nim vira qua
5.4 | Ty 1¢ doanh nghiép danh gia chinh quyén dia phuong da trién khai thanh cong it X 64%
nhét mot giai phap hd trg cho doanh nghiép
6 | THIET CHE PHAP LY VA AN NINH TRAT TU
6.1 | Ty 1&é doanh nghiép danh gia hién tuong lan chiém dat dai, xdy dung trai phép, vi X 38%
pham quy dinh bao v¢ mdi truong con pho bién trén dia ban
6.2 | Ty 1& doanh nghiép danh gia chinh quyen dia phuong kién quyét xir 1y cac vu lan X 38%
chiém dét dai, xay dung tri phép, vi pham quy dinh bao vé méi truong
6.3 | Ty 1& doanh nghi¢p danh gia phai bo chi phi dé thué cac dich vu bao v¢, an ninh X 34%
cho hoat dong san xuét kinh doanh nhiéu hon mirc ky vong
6.4 | Panh gia mirc do cong tdm phan xur cua dia phuong d6i voi doanh nghiép khi X 40%
phan x1tr trong trudng hop ¢ tranh chap
6.5 | Ty Ié doanh nghié¢p danh gia hién tugng trom cip, dot nhap tréi phép trén dia ban X 33%
6.6 | Ty 1é doanh nghiép danh gid chinh quyén dia phuong kién quyét xu 1y tinh trang X 33%
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Ty 1€ doanh
nghiép danh
STT Tén chi tiéu Chwa tét | Kha Tot Rit Tét | gid qua két
qua khio
sat (%)
trom cap, dot nhép trai phép tai dia phuong
6.7 | Xu thé vé muc do cac van dé an ninh trit tu phirc tap xdy ra trong nim vira qua tai X 80%
Quan/huyén dugc danh gia
7 | TINH NANG PONG, SANG TAO VA HIEU QUA HOAT PONG CUA DON VI
7.1 | Mirc do hai long ciua doanh nghiép ddi véi sur chi dong trong viée giai quyét cac X 67%
tha tuc hanh chinh
7.2 | Ty 1é doanh nghiép ddng y v&i nhan dinh méi truomg dau tu va kinh doanh cua dia X 66%
phuong da ¢6 cai thién déng ké
7.3 | Ty I¢ doanh nghiép hai long vé su cht dong cta Dia phuong dugc danh gia trong X 40%
viée nim bt va xir ly nhimg bat cap, vuong miic cta doanh nghiép ciing nhu tham
muu cho UBND Thanh ph céc giai phap hd trg doanh nghiép
74 | Ty 1¢ doanh nghi¢p danh gia chinh quyén dia phuong sang tao, quyét liét trién X 64%
khai chu truong/quyét dinh cia UBND Thanh pho
7.5 Ty 1¢ doanh nghi¢p danh gid lanh dao chinh quyén dia perO'ng quan tim dén viéc X 69%
cai thién van hda img xir cuia cong chirc va hé thong chinh quyén
7.6 | Ty 1& doanh nghiép danh gia lanh dao chinh quyén dia phuong truc tiép tham gia X Khong c6 dir
dbi thoai voi doanh nghiép trong cic chuong trinh dbi thoai do S&, ban nganh va lidu
hodc céc co quan khac cia thanh phé t5 chirc
7.7 | Ty 1¢ doanh nghiép nhan dinh ldnh dao chinh quyen dia phuong sat sao trong chi X 63%
dao, diéu hanh cong tac hd tro, thao gd kho khan, kién nghi cuia doanh nghiép
8 | CHI SO XANH
8.1 | Muc d6 6 nhiém anh huong dén hoat dong kinh doanh ctia doanh nghiép X 79%
8.2 | Ty I¢ doanh nghiép danh gia chinh quyén dia phwong <6 chinh sach va hanh dong X 70%
(phong ngua thanh tra, khic phuc, xir phat v.v.) nhim dam bao tuin thu céc tiéu
| chuin moéi truomg t6i thiéu
8.3 | Ty I¢ doanh nghiép danh gia Chinh quyen dia phuong dé cao viéc thic day doanh X 69%
nghiép thuc hanh “xanh”, sach, va bén viing
84 | Ty 1é doanh nghiép danh gia chinh quyén dia phuong da c6 trién khai cac chinh X 64%

sach va dich vu hd trg doanh nghiép thuc hanh “xanh” trong hoat dong kinh




Ty 1¢ doanh

nghi¢p dinh
STT Tén chi tiéu Chwa tét | Kha Tét Rit Tét | gia qua két
qua khao
sat (%)
doanh
8.5 | Xu hudéng cua cac doanh nghiép trong viée gdy 6 nhiém mdi truong X 57%
9 | CHI SO SUC KHOE VA MOI TRUONG SONG
9.1 | Ty 1€ hai long cua Doanh nghiép ddi v6i chit lugng moi truong séng X 64%
9.2 | Ty Ié doanh nghié¢p danh gia ha tang chiam soc sirc khoe dap tmg duge nhu ciu cua X 70%
doanh nghiép va ngudi dan tai dia phuong
9.3 | Ty 1& doanh nghiép dénh gia ha tang vé sinh co ban dap tmg duge nhu cau ctia khu X 73%
vuc doanh nghiép dang hoat dong
9.4 | Ty 1€ doanh nghiép danh gia chat lugng vé sinh an toan thuc pham dap (mg yéu X 71%
cau cua doanh nghiép va nguoi dén tai dia phuong
10 | KHA NANG TIEP CAN DAT DAI VA ON PINH TRONG SU DUNG DAT
10.1 | Mirc do dé dang trong viéc tim kiém va tiép can mat bang, quy hoach va ké hoach X 65%
str dung dét dé san xuét kinh doanh tai dia phuong
10.2 | Mirc d doanh nghiép danh gia tich cuc tién do va chat lugng quy hoach, ké hoach X 62%
str dung dit dai tai dia phuong
10.3 | Mirc d§ hai 1ong cua doanh nghiép trong viée boi thuomg mit bang kinh doanh cua X 60%
chinh quyén dia phuong néu bi thu héi de phuc vu muc dich cong
10.4 | Ty I¢ doanh nghiép danh gia Chinh quyén dia phuong chi dong trong giai quyét Khong co dir
cac vudng mic vé dit dai gay birc xtc tai dia phuong licu
10.5 | Ty 1& doanh nghiép danh gia viéc dau tu (thué/mua) mit bing kinh doanh thuan X 60%

tién tai dia phuong

Ghi cha: Theo bao cio phin tich dinh gia chuyén siu két qua cac chi s6 thanh phan DDCI cia Trung tim Xuc tién Thwong mai va Piu
tw Thanh phd (ITPC)




PHU LUC 2

A THONG TIN O QUAN 8
" (Kém theo Cong van 56 6X1y /PGDDT ngay {9 /6/2024 ciia Phong gido duc va Pao tao)

GIA CUA DOANH NGHIEP VE MUC PQ THUAN LQI KHI TIEP CAN VOI CAC LOAI

e an Tiép cin Twong Rat de tiep
STT Tén Khbap bl filpain | S0 L rmng bfnh déi dé cin
e i thuwong tiép cin

1 Ngan sach dugc phan bo cho dia phuong, dic biét 1a cac 7% 36% 29% 21% 7%
khodn déng gop cia doanh nghiép (vi du nhu cac khoan tai
trg, ung ho)

2 Du an, hang muc dau tu, dau thiu, mua sim cong do Pia 14% 43% 21% 14% 7%
phuong dugc danh gia quan ly

3 | Cong khai dy én giai toa vé gid dat dén bu, ho tro giai phong 21% 29% 29% 14% 7%
mat bang

4 | Ban dd quy hoach sir dung dat véi cac thong tin cong khai 7% 43% 29% 14% 7%
vé giai toa va gia dén bu trong giai phong mit bang

5 | Van ban quy pham phép luat, thu tuc hanh chinh, co ché 14% 43% 0% 36% 7%

chinh sach moi

Ghi cha: Theo bio cdo phin tich dinh gia chuyén siu két qua cac chi s6 thanh phan DDCI cia Trung tim Xic tién Thuwong mai va Pau

tu Thanh phé (ITPC)




”n[ snooge | PHU LUC 3

vh Q1A /
KET QUA DAN’HflA CUA DOANH NGHIEP VE MUC $510) PHO BIEN CHI PHIi KHONG CHINH THUC KHI
\E’;ﬁg ST HU'C HIEN THU TUC HANH CHINH TAI QUAN 8 THEO CAC LINH vucC
(Kém theo Céng van s6 € T4 /PGDDT ngay |9 /6/2024 ciia Phong gido duc va Dao tao)
Cé nhung Hoan toan
T khong tao khong ¢6
Rat pho bién gin £ i . My A
STT Tén ahw mic djnh Tu’o’ng‘?m pho gal’lh niang Ga:l I‘lhl!’
3 bién lém cho khong co
ngam
doanh
] nghiép
1 Vin héa- thé thao - du lich 11% 22% 22% 22% 22%
2 | Tai nguyén, Moi trudng 9% 18% 45% 9% 18%
3 | Nong nghiép 11% 22% 22% 22% 22%
4 Cong thuong (cong nghiép, dich vu- thuong mai) 8% 17% 25% 25% 25%
5 | Xdy dung 10% 30% 40% 0% 20%
6 | Pat dai- dia chinh 9% 27% 27% 18% 18%
7 | Dang ky kinh doanh 8% 8% 18% 33% 33%

Ghi chi: Theo bdo cio phin tich danh gia chuyén siu két qua cic chi so thanh phan DDCI ciia Trung tim Xic tién Thwong mai va Dau
tw Thanh pho (ITPC)
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