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UY BAN NHAN DAN QUAN1 CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
e Poc lap - Tw do - Hanh phiic

~ 56: 953 /UBND-NV Oudn 1, ngay 02 thing 3 nim 2024
V/,V chi dao thurc hién cac giai phap
khac phuc, ning cao nhiing ndi dung
dénh gid Chi sO ci cach hanh chinh
bi trir diém trong nim 2023

Kinh gui:
- Thi trudng céc co quan, don vi sy nghiép thudc quén;
- Hiéu trudng cac truong hoc cong lap thude quén,
- Cht tich Uy ban nhan d4n 10 phudng.

Can ctr Quyét dinh so 658/QD-UBND ngay 05 thang 3 nam 2024 cta Uy
ban nhan dan Thanh phé vé phé duyét va cong bd Chi s cai cach hanh chinh cta
s&, ban, nganh, Uy ban nhén dn quén, huyén, thanh phd Thit Dic nim 2023;

C#n ctt Thong bao s6 249/TB-VP ngay 18 thang 3 ndm 2024 ctia Van phong
Uy ban nhan dén Thanh phd HO Chi Minh vé két luan ctia Cha tich Uy ban nhén
dan Thanh phé, Truéng ban Ban Chi dao cai cdch hanh chinh Thanh pho Phan
Vian M3i tai Hbi nghi tong két cong tac cai cach hanh chinh nam 2023 va trién
khai nhiém vu nam 2024;

Cén cir Cong van 56 2036/SNV-CCHC ngdy 26 thing 3 nam 2024 cta S6

N6i vu Thanh phé H6 Chi Minh v& viéc nghién clru cai thién Chi s cai-cach hanh

chinh cta s&, ban, nganh, Uy ban nhan dan cdc quén, huyén va thanh phé Thi
Diic ndm 2023;

Thyc hién Théng béo sb 241/TB-VP ngdy 22 thang 3 nam 2024 ctia Van
phong Uy ban nhén dan Quéan 1 vé két luan ctia Cht tich Uy ban nhan dan, Truéng
ban Ban Chi dao cai cach hanh chinh Quén 1 Lé Ditc Thanh tai cudc hop giao ban
Ban Chi dao cai cach hanh chinh Quén 1 - Quy 1 ndm 2024,

Trén co s& két qua cong bb Chi sb cai cach hanh chinh ndm 2023, Uy ban
nhan dén Quén 1 ghi nhén va danh gia cao su nd luc cla cac co quan, don vi va
Uy ban nhén dan 10 phuong trong viée td chirc thuc hién céc chi tiéu, nhiém vu
lién quan dén cai cach hanh chinh!. Qua két qua danh gia, chim diém céc tidu chi,

! Piém chi s6 CCHC nim 2023 cita Quén 1 13 93,23 diém (ting 0,10 diém so voi nam 2022), duoc xép hang
10/22 quan, huyén, thanh phd Thi dic (gidm 5 hang so voi ndm 2022), trong do: cai thién duoc 07/10 néi dung

bi trir didm so v6i ndm 2022, chwa cai thién: 03/ 10 ndi dung dat thAp nam 2022 gom (1) Thuec hién co ché méot
cira, mft cira lién thong do khong tb chirc tiép nhén TTHC clia Cong an va Bao hiém X& héi tai B phan Mot
cira. (2) Xir ly phén anh, kién nghi ciia c4 nhan, t§ chire dbi voi viée thue hién TTHC ciia Quén 1: do xir ly
phén 4nh, kién nghi tré han trén hé théng. (3) T¥ 1€ don vi sw nghiép cong ldp cb tlet kiém kinh phi, ting thu
-« ——-——nhép cho cin b, cong chirc, vién chirc chwa dat-100% do con don: vi khong c6 tiét kiém-kinh-phi v& chi ting —
thu nhép ndm 2023.
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tiéu chi thanh phan chi s6 cai cach hanh chinh Quén 1 ndm 2023 van con mét sb
ndi dung dat thip, anh huéng dén thang diém thi dua vé cong tac cai cach hanh
chinh Quén 1 ndm 2023, gom:

- Cong tac cii cich thd tuc hanh chinh: bj trir 1,5 diém chiém ty Ié
22,16% so v&i tong s6 didm bi trir ndm 2023:

+ Don gidn héa vé quy trinh, thoi gian, thanh phan hd so: bi trir 0,5
diém do khéng thuc hién don gidn héa TTHC trong nim 2023.

+ Thue hién co ché mot cira, mot cira lién thong: bi trir 0,5 diém do
khéng 6 chirc tiép nhan TTHC ctia Céng an va Bao hiém X hoi tai B6 phan Mot
ctra, do khé khin vé co s vét cht nén chi trix 0,5 didm/1 didm.

+ Xit Iy phén anh, kién nghi cia ca nhan, t6 chire dbi véi viée thue hién
TTHC cita Quén 1: bj trir 0,5 diém do xtr I phén 4nh, kién nghi tré han trén hé
théng (02/41 PAKN xit Iy tré han).

- Cong tac cdi cach tai chinh cong: bi trir 1,32 diém chiém ty 16 19,5%
50 v6i tong s6 diém bi trir nim 2023:

+ C6 néng cao muc d6 tu chi, hiéu qua cla don vi sy nghiép céng 1ap: bi
trir 0,5 diém do c6 01/53 don vi giam murc d6 tu chu la Truong Chuyen biét
Tuong lai tir don vi tw ddm bao mét phan chi thudng xuyén sang don vi su nghiép
do Nha nudc bao dam chi thudong xuyén.

+ Ty 18 don vi su nghiép cong lap c6 tiét kiém kinh phi, tdng thu nhép cho
can bo, cong chire, vién chire: bi trir 0,5 diém do chua dat 100%, con 01 don vi
khong c6 tiét kiém kmh phi va chi téng thu nhép.

+ Thyc hién gidi ngén ké hoach dau tu vén ngén séch nha nude: bi trir 0,07
diém do chua dat 100%, theo sé liéu ctia Kho bac Nha nudc Thanh phé tinh dén
ngay 09 thang 1 nam 2024, g1a1 ngan vbn dAu tir céng cia Uy ban nth4n dén Quan
1 12 33.410/36.085 triéu dong, dat ty 1€ 93%.

+ Thuc hién quy dinh vé sip xép lai, xir Iy nha, d4t thudc thAm quyén quén ly:
bi trir 0,25 diém do Uy ban nhan dén Quén 1 chi ¢6 tir 80% den dudi 100% so co s&
nha, d4t tré 1én dugc cép c6 thdm quyén phé duyét phuong 4n sép xép lai, xt Iy.

Trong ndm 2023, Uy ban nhén dén Quén 1 dat diém t6i da & Linh vurc 1- Cong tac chi dao, didu hanh; Linh vuc 2
— Cai céch Thé che Linh vic 4 — Cai cach td chitc b méy hanh chinh nha nuéc; Linh virc 5 — Cai cach ché do
cong vu; dat 08/10-n6i dung ciia Piém thuong (tuy nhién, t6i da chi duoc nhan 05 diém thudng) va Khong c6 ndi
dung ndo bj Piém trir. Céc noi dung dat thép bi trir 6,67 didm & 12 nfi dung thugc Linh vire 3 — Cai cich thi tuc
hanh chinh (03 ni dung); Linh vyre 6 Cai cich tai chinh cong (04 ni dung) va Linh vire 7 — Xay dung va phat
tnen chinh quyen dién tit, chinh quyén s6 (05 ni dung); trong d6: c¢6 03 ndi dung dat thap nim 2022 chwa cii thién
tiép tuc dat thap va 09 ndi dung phit sinh méi ndm 2023. Noi dung danh gid qua diém diéu tra XHH phuc vu viéc xéc
dinh Chi s6 CCHC nam 2023 cia Uy ban nhén dan quén - huyén, thanh phd Thi Pirc trén dia ban Thénh phé ciia Vién
Nghién ciru Phat trién Thanh phd (Qudn 1 nhdn duoc diém sé danh gid I 8,74 diém/10 diém, diém s6 cao nhdt trong 22
qudn - huyén, thanh phd Thi: Piic)
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- Xay dung va phat trién chinh quyen dlen tlr, chinh quyen s0: bi trir
2,69/6,77 diém chiém ty 16 39,73% so vé6i tong sd diém bi trir nam 2023:

+ Xay dung K& hoach ting dung Cong nghé thong tin phuc Vu~chuyen dbi sb,
x4y dung d6 thi thong minh: bi trir 0,5 diém do ban hanh K& hoach tré thot han.

+ Pam bao ty 18 s6 héa hd so, két qua giai quyét TTHC theo Ké hoach cai
cich hanh chinh nim cta Thanh phd: bi trir 1,29 diém do
ty 16 hd so TTHC duoc s6 héa hd so, két qua giai quyét TTHC trén Ban db thuc
thi thé ché chi dat 35.57% so véi sb liéu do Quan béo céo.

+ Ty 18 hd so truc tuyén toan trinh: bi trir 0,43 dlem do ty 18 hd so truc tuyén
toan trinh trén Ban db thyc thi thé ché thap hon so véi s6 lidu ciia Quan béo co.

. + Ty 1€ TTHC c6 phat sinh giao dich thanh toan truc ,tuyen: bi trir 0.16
diem 7do ty 16 TTHC c6 phat sinh giao dich thanh toan truc tuyén trén Ban do thuc
thi thé ché thap hon so véi s0 li€u ciia Quéan béo céo.

+ Ty 18 hd so thanh toan truc tuyén: bi trir 0.31 diém do ty 16 hd so thanh toén
truc tuyén trén Ban do thuc thi thé ché thap hon so véi s6 li€u ctiia Quén bao céo.

Nham khéc phuc hiéu qua cac han ché, cai thién céc tiéu chi, tiéu chi thanh
phan dat thap trong cong tac cai cach hanh chinh ndm 2023, Chu tich Uy ban nhan
dan Quén 1 chi dao nhu sau:

1. Nighiém tiic trién khai thuc hién quyet liét cac giai phap chi dao khéc
phuc, néng-cao nhimg ndi dung dénh gia Chi s6 cai cach hanh chinh bj trir diém
trong nam 2023 tai Thong bio s6 241/TB-VP ngay 22 thang 3 nam 2024 ctia Van
phong Uy ban nhan dan Quén 1 vé két luan ctia Ch tich Uy ban nhén dan, Trudng
ban Ban Chi dao cai cach hanh chinh Quén 1 L& Pttc Thanh tai cudc hop giao ban
Ban Chi dao cai cach hanh chinh Quén 1 - Quy 1 ndm 2024.

Tang cudng vai tro, trach nhiém cta nguoi ding dAu trong cong tac cai
cach hanh chinh va kiém soét thi tuc hanh chinh; c6 giai phép lanh dao, chi dao
kip thoi dé khéc phuc triét ¢é nhimg noi dung don vi con han ché, nang cao chit
luong phuc vu nguoi dan va doanh nghiép trong giai quyét thi tuc hanh chinh.

2. Tang cudng ra soét, chan chinh céc ndi dung cai cach hanh chinh bi trir
diém trong niam 2023, nhanh chong trién khai céc giai phap trong tdm dé khéc
phuc triét d& c4c tidu chi bi trlr diém trong nim 2024 tai cac co quan, don vi va
Uy ban nhan dan 10 phuong. Theo ddi, don d6c tién do trién khai thue hién cac
chi tiéu trong tdm cong tac cai cach hanh chinh ndm 2024 theo Ké hoach s
04/KH-UBND ngay 04 thang 01 nam 2024 cua Uy ban nhan dan Quén 1. Piy
manh céc giai phap trién khai, thuc hién hiéu qua céc cong trinh thi dua cai cach
hanh chinh gin v6i thyc hién Chu d& nam 2024 cia Thanh phd Ho Chi
Minh: “Quyét tdm thuc hién hiéu qua Chuyén dbi sé va Nghi quyét sd
98/2023/QH15 ciia Qubc hdi”.

3. Xay dyng giai phap, phuong thirc nang cao cac ty 18: s6 hoa ho so va két
qua giai quyét thi tuc hanh chinh, hd SO truc tuyén toan trinh, thanh toan tryc
tuyén... trén Hé théng thong tin giai quyét tht tuc hanh chinh Thanh phd Hb Chi
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Minh va Béan db thyc thi thé ché. Kip thoi bdo céo lanh dao Uy ban nhan dan Quén 1
chi dao cac nganh c6 lién quan xr ly nhanh chéng, triét dé, kip thoi thao g& kho khan,
vudng méc cua don vi tai thoi diém phét sinh.

4. Pam bao ché do thong tin, bao cdo dung thoi han; chi trong thuc hién
cép nhat cac van ban trén phan mém quan ly cai cach hanh chinh (ke hoach, bdo
c4o...); cung cAp tai liéu kiém chimg phai day du, phu hop theo yeu cau clia timg
tiéu chi, tiéu chi thanh phén; ting cudng quan triét nhim nang cao viéc chip hanh
ky ludt, ky cwrong hanh chinh cta can bd, cong chirc, vién chirc.

Pé nghi Thi trudng cac co quan, don vi va Chu tich Uy ban nhan dan 10
phudng c6 vén ban chén chinh lién quan dén cac noi dung cai cach hanh chinh bi trir
diém trong ndm 2023, nhanh chéng trién khai céc giai phap trong tAm dé khic phuc
triét dé céc tiéu chi bi trir diém trong ndm 2024; nghiém tic rit kinh nghiém cac noi
dung trén va chiu trach nhiém giai trinh truge Chu tich Uy ban nhan d4n Quan 1 v&

két qua dénh gia thi dua cai cach hanh chinh ctia Uy ban nhan dan Quéan 1 nim 2024
dbi voi diém trir cac ndi dung thude pham vi quan Iy (néu c6) ma chua khéc phuc

hiéu qua./. \ku_d/
/

Noi nhan:

- Nhu trén;

- Phong CCHC (S6 Noi vu);
-TT Quén uy Q1;

-UBND Q1: CT, cac PCT;
-UBMTTQVN Ql;

-VP Quén uy QI;

-BCb CCHC QI;

-VP UBND Q1: CVP, PCVP;
-Dang ty 10 phuong;
-Luu: VT, NV, B.Th(3b).
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