SAO Y; Uy ban nhan dan Thanh phé H6 Chi Minh;
21/03/2024; 16:53:47 +07:00

UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO HO CHi MINH Poc lap - Tw do - Hanh phic
sé: 869 /QP-UBND Thanh phé H6 Chi Minh, ngay 4. thang 3 nam 2024
QUYET PINH

Phé duyet Pé an “Pao tao, boi dudng ning cao nhin thirc, phat trién niing luc,

ky nang so cho can b§ quan ly, giao vién, nhan vién nganh Giao duc thuce hién

chwong trinh chuyen dbi s6 nganh Gido duc Thanh pho glal doan 2022 - 2025,
tAm nhin dén nim 2030” trén dia ban Thanh pho H6 Chi Minh

UY BAN NHAN DAN THANH PHO HO CHI MINH

Can cir Ludt T6 chirc chmh quyén dia phu'ong ngay 19 thang 6 nam 20] &
Ludat Sva doz b6 sung mot s6 s dieu cua Ludt Té chiec Chinh phi va Ludt To 6 chikc

chinh quyén dia phuong ngay 22 thang 11 nam 2019;

Can cvr Ludt Gido duc ngay 14 thang 6 nam 2019,

Céin cir Quyét dinh s6 131/QD-TTg ngay 25 thdng 01 nam 2022 cua Thu tudng
Chinh phi vé phé duyét Pé dn “Tang cuong tmg dung cong nghé thong tin va
chuyén doi sé trong Gido duc va Dao tao giai dogn 2022 - 2025, dinh huong
dén ndm 2030';

Can cu Quyet dinh sé 146/QP-TTg ngay 28 thang 01 nam 2022 cua Thu tu’ong
Chmh phii vé phé duyet bé an Nang cao nhdn thike, pho cdp ky nang va phdt trién
nguon nhan luc chuyén doi sé quoc gia d@én niim 2025, dinh hudmg dén ndm 2030,

Cén ctr Chi thi s6 17-CT/TU ngay 27 thdng 8 nam 2022 cua Ban Thuong vu
Thanh vy vé ddy manh cong tdc chuyén doi s6 va xdy dung Thanh phé Ho Chi Minh
tro thanh do thi thong minh;

Céin cir Ké hoach sé 593/KH-UBND ngay 28 thang 02 ndm 2022 cua Uy ban
nhén dén Thanh phé vé trién khai Chuong trinh Chuyén doi s6 va Dé dn Xay dung
Thanh phé H6 Chi Minh tro thanh dé thi thong minh,

Cén cir Quyét dinh s6 141 ]/QD UBND ngdy 27 thang 4 nam 2022 cua
Uy ban nhdn dan Thanh pho vé ban hanh Ké hoach tdng cuong img a’ung
cong nghé thong tin va chuyén doi sé cia nganh Gido duc va Pao tao Thanh pho
Hé Chi Minh giai doan 2022 - 2025, dinh hudéng dén nam 2030,

n Can cir Quyét dinh s6 200/QP-UBND ngay 18 thang 01 nam 2023 cua
Uy ban nhan dan Thanh pho vé giao nhiém vu, chi tiéu phdt trién kinh té - xd héi
nam 2023;
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Theo dé nghi cua Gidm déc S¢ Gido duc va Pao tao tai To trinh s6
637/TTr-SGDDT ngay 01 thdng 02 ndm 2024.

QUYET PINH:

Piéu 1. Phé duyét kém theo Quyét dinh nay Pé an “Pao tao, boi dudng
néng cao nhén thirc, phat trién nang luc, k¥ ning s6 cho can bo quan ly, gido vién,
nhan vién nganh Gido duc thuc hién chuong trinh chuyén d6i sé nganh Gido duc
Thanh pho giai doan 2022 - 2025, tam nhin dén nam 2030” trén dia ban Thanh phé
Ho6 Chi Minh.

Piéu 2. Giao S& Giso duc va Pao tao chu tri, phdi hop véi cac s@, nganh,
Uy ban nhan dan quén, huyén, thanh phé Tha Puc va cac don vi ¢6 lién quan
t6 chtrc trién khai thuc hién Pé 4n, ddm bao dung quy dinh; dinh ky tong hop,
béo c4o Uy ban nhéan dan Thanh phé.

Piéu 3. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky ban hanh.

Diéu 4. Chanh Vin phong Uy ban nhan dan Thanh phé H6 Chi Minh,
Gidm dbc So Gido duc va Dao tao, Giam doc S& Noi vu, Giam déc So Thong tin
va Truyén thong, Gidm d6c S& Tai chinh, Chu tich Uy ban nhan dan céc quan,
huyén, thanh phd Thu Ptc, Hiéu truong Truong Dai hoc Sai Gon va Thu truéng
cac co quan, don vi lién quan chju trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhgn: T™. UY BAN NHAN DAN
- Nhu Diéu 4;

- B6 Giao duc va Pao tao;

- TT Thanh uy TP;

- TT HBND TP;

- TT UBMTTQVN TP;

- TTUB: CT, cac PCT;

- UBND TP Thu burc va cac quan, huyén;
- VPUB: CVP, PCVP/VX;

- Phong VX, TH; i
- Luu: %/T, VX/Théng. 4 Dwong Anh Dirc




CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tu do - Hanh phuc

PE AN
Pao tao,'" u‘o’ng nang cao nhan thire, phat trién ning lwe, ky ning )
cho can bg quin ly giao duc, giao vién, nhin vién nganh Giao duc thuc hién
chuong trinh chuyen dbi s6 nganh Gido duc Thanh pho glal doan 2022 - 2025,
tAm nhin dén nim 2030 trén dia ban Thanh pho Ho Chi Minh
(Ban hanh kem theo Quyét dinh s6 869 /ODb-UBND ngayJithangé nam 2024
cua Uy ban nhdn dan Thanh pho)

Phin mé dau
BOI CANH XAY DUNG PE AN

I. SU CAN THIET XAY DUNG DPE AN

1. B6i canh vé nhan thirc, kj ning s6 hién nay ciia can by quan ly
giao duc, gido vién, nhan vién nganh Gido duc Thanh pho Ho Chi Minh

Hién nay, can bo quan ly gido duc (can bo quan ly), gido vién va nhén vién
nganh Giao duc Thanh phb H6 Chi Minh d3 co ban nhén thirc dugc tAm quan trong
cuia cong nghé théng tin (CNTT) trong gido duc va dang ap dung cac cong nghé s6
vao qua trinh quan ly, glang day. Ngoai ra, d6i ngii can bd quan ly, gido vién, nhan Vlen
nganh Giao duc Thanh pho ciing da trang bi cho minh nhimng k¥ néng co ban ve vi
tinh va Internet dé c6 thé sir dung cac cong nghé moi mét cach co ban hiéu qua.

Trén nén nhiing k§ nang vé vi tinh va Internet, v&i cac thiét bi thong minh,
can bd quan ly, gido vién va nhan vién nganh Gido duc Thanh pho c6 thé tiép can
tri thirc mot cach nhanh chéng. Vi vy trong quan ly, giang day va hoc tap cac
khai niém vé phr?m mém day hoc truc tuyén, hoc trén truyén hinh, cac khai niém:
thu vién dién t, ngan hang dé thi, gido 4n dién ti, ... d trd nén quen thudc trong
moi can bd quan ly, gido vién va nhan vién.

Tuy nhién, van con mét s6 thach thire vé nhan thie va ki niang sb cua can bod
quan ly, gido vién, nhan vién trong viéc ap dung cong nghé sé vao gido duc can dugc
giai quyét, nhu kha ning tiép can cong nghé cla trudong hoc, su dong bo trong viéc
ap dung cong nghé va phat trién céc ndi dung gido duc sé phu hop véi chuong trinh
hoc tap, khoang cach vé kha nang tiép can k¥ nang so ctia can by quan ly, gido vién
va nhan vién giira cdc quan ndi thanh va cac huyén ngoai thanh.

2. Sur cén thiét caa cong tac dao tao, bdi dudng ning cao nhin thirc,
phat trién nang luc, k§ nang s0

2.1. Su gia tang sir dung CNTT trong hoat dong giio duc
Ung dung CNTT trong gi4o duc da tré thanh xu thé tat yéu. Viéc sir dung



2

may tinh, may chiéu, phdn mém hoc tép va Internet da tr& nén phd bién trong
truong hoc. Tuy nhién, muc d6 tmg dung céng nghé van chua dong déu.

Céc cong cu va thiét b cong ngh¢ nhu may tinh, may chiéu, may tinh bang,
cac phin mém hoc tap va Umg dung di dong di tré thanh méot phan quan trong
trong cac hoat déng gido duc. Gido vién va hoc sinh c6 thé sir dung cac cong cu
nay dé truy cap thong tin, tim kiém tai liéu, tuong tac voi ndi dung hoc tap va
thuc hi¢n cac hoat dong tuong tu. Tuy nhién, viéc sir dung cac cong cu néu trén
chua duogc trién khai rong rai, df“)ng b6 & truong hoc, dic biét & khu vue cac huyén
cta Thanh phé, noi c6 didu kién kinh té con khé khin,

Viéc tmg dung CNTT trong hoat dong giang day da thuc day su phat trién
ciia md hinh giang day k¥ thuat sb. Thay vi chi dua vao sach gido khoa, gido vién
sir dung céc ngudn tai liéu truc tuyén, video giang day, bai giang truc tuyén va
cac cong cu tuong tac truc quan dé tao ra mot mdi truong hoc tip da dang va
phong phu. Tir @6 hinh thanh cac phuong phap hoc tap mdi, kich thich sy tham gia
cua hoc sinh. Céc hoat ddng tuong tac, bai tap truc tuyén va nén tang hoc tap hién
dai, hap dan giup hoc sinh tham gia tich cuc vao qua trinh hoc tép.

2.2. Sy chénh I¢ch trong trinh d9 irng dung CNTT ciia doi ngii can bd
quan ly, gido vién, nhin vién hién nay trong nganh Giso duc Thanh pho

Hién nay, trinh d6 CNTT cua can bd quan ly, gido vién, nhan vién nganh
Gido duc Thanh phé van con chénh 1éch, mét sb can bd quan ly, gido vién, nhan
vién c6 kién thirc va ky néng vimg vang, kha nang sir dung céng nghé dé nang
cao chét luong giang day va quan ly hoc tap hiéu qua. Tuy nhién, van con nhiéu
nhan su thiéu kién thirc CNTT co ban hodc khéng tur tin trong viéc stir dung cdng nghé
moi. Sy chénh léch trong trinh d§ tng dung CNTT ctia cén bd quan ly, gido vién,
nhén vién hién nay c6 thé duoc quan sat va danh gia tir nhiéu khia canh nhu:

- Trong qué trinh dao tao k¥ ning vé CNTT, khong phai tit ca can bd quan ly,
gido vién, nhén vién tham gia dao tao déu duoc trang bi du kién thirc, k§ nang dé
hiéu va sir dung cac cong nghé méi.

- Su chénh léch vé hiéu qua khi sir dung cong nghé, cac ung dung va
cong cu k¥ thuat sb trong viéc chuan bi bai giang, tao ra ndi dung hoc tap, tuong tac
vé&i hoc sinh.

- Y thirc va thai d6 c4 nhan cia can bo quan ly gido duc, gido vién, nhan vién
trong viéc ing dung CNTT vao cac hoat dong quan ly va day hoc.

2.3. Thuc trang cong tac dao tao ky niang danh cho gido vién hién nay

Céc chuong trinh dao tao vé CNTT cho can bd quan 1y, gido vién va nhan vién
nganh Gido duc da duogc trién khai dé cung cép kién thirc va ky ning can thiét.
Tuy nhién, con nhiéu thach thirc phai vugt qua, bao gém kha nang tiép cén va
hoc tap lién quan dén CNTT.
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2.4. Ung dung CNTT trong thay d6i phwong phap quan ly va giang day

Ung dung CNTT thay ddi phuong phép giang day bang céch tao ra moi truong
quan ly, giang day va hoc tap linh hoat, truc quan va tuong tac. Mo ra nhiéu co hoi
méi, gitip ting cudng su tham gia va danh thirc niém dam mé trong giang day va

hoc tap.

2.5. Qua trinh nhan thirc va trién khai chura dong déu vé tdAm quan
trong cua chuyén dbi s6 trong gido duc

Trong cong tac chuyén dbi s6 nganh Gido duc Thanh pho nhén thirc vé tim
quan trong cia CNTT trong gido duc da duogc dé cao, nhung van chua dong déu:

- Nhiéu céan bd quan ly, gido vién va nhan vién nhén thirc dugc tam quan
trong cua chuyén dbi sb trong gido duc va ung dung cong nghé vao viéc quan ly,
giang day va quan ly lop hoc. Tuy nhién, mot sb can bo quan ly, gido vién va
nhan vién van con thiéu nhan thuc rd rang veé loi ich va cach ap dung cong nghé
vao hoat ddng quan ly, day hoc.

- Quan ly hiéu qua ciling la yéu td quan trong dé dam bao su dong déu trong
chuyen ddi sb. Cin co su theo di, huéng dan va dénh gia cong bang dé dam bao
rang tat ca can b quan ly, gido vién va nhan vién duoc hé trg va ap dung cong
nghé mot cach hiéu qua.

Pé dam bao su dong déu trong sy nhan thuc va trién khai chuyén d6i s6
nganh Gi4o duc Thanh phd can c6 ké hoach cu thé, cung cap tai nguyén va
ngudn luc hd trg cho can bd quan ly, gido vién va nhén vién; can quan tim va duara
cac chinh sach thuc day viéc str dung cong nghé trong quan ly, day hoc.

3. Thue trang nang luc, trinh do6 CNTT, Ky nang s0 cﬁz‘{ doi ngii can bo
quan ly, gido vién, nhin vién cia Nganh Giao duc Thanh phd hi¢én nay

3.1. Thuc trang vé mang ludi truong, 16p, gido vién, hoc sinh

3.1.1. Truwong

Tinh dén nam hoc 2023 - 2024, toan Thanh phd c6 2.716 co so gido duc
dao tao (chua ké nhém tré gia dinh, 16p mau gi?o doc 1ap), trong d6: cong lap
1.467 don vi; ngoai cong lap 1.249 don vi. Cu thé:

- Mam non: 1.305 (cong lap: 468; ngoai cong lap: 837);

- Tiéu hoc: 516 (cong lap: 490; ngoai cong lap: 26);

- THCS: 286 (cong lap: 279; ngoai cong lap: 7);

- THPT: 203 (c6ng lap: 113; ngoai cong lap: 90);

- Gi4o duc Chuyén biét: 30 (cong lap: 21; ngoai cong lap: 09);

- Gido duc Thuong xuyén: 31 (cong lap: 31; ngoai cong lap: 00);

- Gigo duc Nghé nghiép: 380 (cong lap: 79; ngoai cong lap: 301).



3.1.2. Lép

Toan Thanh phé c6 49.787 16p tir Mam non dén Trung hoc phé thong va
Gido duc thuong xuyén, trong d6: cong 14p 36.414 16p; ngoai cong lap 13.373 16p.
Cu thé:

- Mam non: 14.558 (cdng lap: 5.235; ngoai cong lap: 9.323);

- Tiéu hoc: 17.261 (cong 1ap: 15.800; ngoai cong lap: 1.461);

- THCS: 11.216 (cong lap: 10.242; ngoai cong lap: 974);

- THPT: 6.112 (cong lap: 4.497; ngoai cong lap: 1.615);

- Gido duc Thuong xuyén: 640 (coéng lap: 640; ngoai cong lap: 00).
3.1.3. Hoc sinh, hoc vién

Toan Thanh phd hién c6 2.242.515 hoc sinh, hoc vién; trong d6: 1.618.593
hoc sinh, hoc vién cong 14p; 623.922 hoc sinh, hoc vién ngoai cong lap. Cu thé:

- Mam non: 309.112 (cong 1ap: 151.233; ngoai cong lap: 157.879);

- Tiéu hoc: 666.001 (cong 14p: 634.488); ngoai cong lap: 31.513);

- THCS: 454.024 (cong lap: 431.267; ngoai cong lap: 22.757);

- THPT: 239.501 (cong lap: 190.105; ngoai cong lap: 49.396);

- Gido dyc Chuyén biét: 3.305 (cong l1ap: 2.695; ngoai cong lap: 610);

- Gido duc Thuong xuyén: 34.860 (cong 1ap: 34.860; ngoai cong lap: 00);
- Gido duc Nghé nghiép: 535.712 (cOng 1ap: 173.945; ngoai cong 1ap: 361.767).
3.1.4. Giao vién

Toan Thanh phé c6 94.368 gi4o vién, trong do: cong lap 63.137 gido vién;
ngoai cong 1ap 31.231 gido vién. Cu thé:

- Mam non: 25.217 (cong 1ap: 10.523; ngoai céng lap: 14.694);

- Tiéu hoc: 22.523 (cong 14ap: 20.119; ngoai cong 1ap: 2.404);

- THCS: 17.536 (cong lap: 16.618; ngoai cong lap: 918);

- THPT: 11.895 (cong lap: 8.995; ngoai cong lap: 2.900);

- Gido duc Chuyén biét: 544 (cong lap: 382; ngoai cong lap: 162);

- Giao duc Thuong xuyén: 680 (cong 1ap: 680; ngoai cong lap: 00);

- Gi4o duc Nghé nghi€p: 15.973 (cong lap: 5.740; ngoai cong 1ap: 10.233).

3.2. Ning lwec, trinh d9 CNTT, k§ niing s6 cia dji ngi can bd quan ly,
gido vién, nhan vién cia nganh Giio duc Thanh pho hién

- Mam non: Téng s6 34.953 ngudi, trong do:



3 Céo ai
Tong oAng IA\Igoa}
lap cong lép
S6 luong céan bd quan 1y, gido vién, nhan vién 5.420 3.667
c6 Chimg chi Ung dung CNTT co ban e ' '
Sé lugng cén bd quan 1y, gido vién, nhan vién e
¢6 Chimg chi Tin hoc A, B, C L2030 et B
Sé lugng cén bd quan ly, gido vién, nhén vién | . 94 7
14 cr nhdn CNTT hoac cao hon
S6 lugng c4n bd quan 1, gido vién, nhan vién
c6 Chimg nhén tham gia cac 16p vé dao tao | 9.028 5.659 3.369
CNTT, Ching chi, bing cap CNTT khac!
- Tidu hoc: Téng s6 25.942 ngudi, trong do:
z Ngoai
Tong | Cong lap . goaﬂl
cong lap
Sé luong can bd quén 1y, gido vién, nhan vién
c6 Chimg chi Ung dung CNTT co ban 81904 dos 668
Sé luong can bd quan 1y, gido vién, nhan vién |
c6 Chimg chi Tin hoc A, B, C ol || 13223 | 704
Sé luong can bd quan 1y, gido vién, nhan vién
13 ctt nhan CNTT hoc cao hon oug | o4l 67
S6 luong can bd quéan 1y, gido vién, nhan vién
c6 Chung nhén tham gia céc 16p vé dao tao | 7.852 7.430 422
CNTT, Chiung chi, bang cap CNTT khac
- Trung hoc co s&: Téng sb 19.645 ngudi, trong d6:
‘ Céo Ngoai
Tong czng R goaAl
lap cong lap
S6 luong can bd quan 1y, gido vién, nhan vién
c6 Chiing chi Ung dung CNTT co ban LU NO:et 550
S6 luong can bd quan 1y, gido vién, nhan vién
c6 Chiimg chi Tin hoc A, B, C 11.133 | 10.800 333
) luong can bd quéan ly, gido vién, nhéan vién
13 cir nhan CNTT hofic cao hon LU =
S6 lrong can bd quan 1y, gido vién, nhén vién
c6 Chung nhén tham gia cac 16p vé dao tao | 5.727 5.584 143

CNTT, Chimg chi, bang cip CNTT khac

1 (Thiét ké bai day theo phuong giap gido duc STEM, thiét ké bai giang dién tr Elearning, timg dung CNTT vao

day hoc, ing dung CNTT vao quan ly,...)
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- Trung hoc phd thong: Tdng sb 13.793 nguoi, trong do:

2 Ngoai
Toéng | Cong lap cénggolaﬁip

S0 lugng cén bo quén 1y, gido vién, nhan vién
c6 Ching chi Ung dung CNTT co ban

SO luong can bo quan ly, gido vién, nhan vién

12.976 | 10.082 2.894

¢6 Chimg chi Tin hoc A, B, C 12905 || 450 | 3465
S luong cén bd quan ly, gido vién, nhan vién

l1a cir nhan CNTT hoac cao hon 1652 LARG 212
S lugng can bd quén 1y, gido vién, nhan vién

c6 Chimg nhéan tham gia cac 16p vé dao tao| 5.714 4.499 1.215

CNTT, Chung chi, bang cdp CNTT khac

- Gi4o duc thuong xuyén: Tdng sb 1.967 nguoi, trong doé:

Téng | Cénglap | . oo
cong lap
S6 luong can b6 quan ly, gido vién, nhan vién 379 379 0
c6 Chung chi Ung dung CNTT co ban
S6 luong can bd quan ly, gido vién, nhin vién
c6 Chung chi Tin hoc A, B, C 204 287 0
So lugng cén bd quan ly, gido vién, nhan vién 57 57 0

la cit nhan CNTT hoac cao hon

S6 Iugng cén bd quan 1y, gido vién, nhan vién
c6 Ching nhan tham gia cac 16p vé dao tao 119 119 0
CNTT, Chimg chi, bang cap CNTT khac

3.3. Panh gia vé thuc trang nang lwc, trinh d) CNTT, k§ niing s6 cia
doi ngi cin by quan ly, gido vién, nhin vién cia Nganh Gido duc Thanh phé

3.3.1. Uu diém

Doi ngii can bd quan ly, gido vién, nhén vién ciia Nganh Gido duc Thanh phd
H6 Chi Minh hién nay c6 nhiéu wu diém vé nang luc, trinh dd CNTT va k§ ning s.

Vé nang luc chuyén mén: doi ngii can bd quan ly, gido vién, nhan vién cua
Nganh Gido duc Thanh phé dd duoc dio tao bai ban va c6 kién thirc chuyén mén
ving vang vé linh vuc gido duc va dao tao; hidu 16 cac phuong phap giang day,
quan ly gido duc va cac quy dinh, chinh sach, quy dinh cia nha nudc lién quan
dén linh vuc gido duc.

Vé trinh d6 CNTT: d6i ngii can bd quan ly, gido vién, nhéan vién cia Nganh
Giao duc Thanh phé di dugc trang bi kién thirc va k¥ nang sir dung CNTT co bén,
bao gdm viéc sir dung may tinh, truy cp Internet va sir dung cac ung dung van
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phong; c6 kha nang thuc hién cic cong viéc van phong va sir dung cac cong nghé
co ban dé xir 1y dir liéu va théng tin.

Vé kj niing sé: d6i ngii can bd quan ly, gido vién, nhén vién cia c6 k¥ ning
s6 co ban nhu st dung cic phan mém vin phong, xir ly dit liéu va thong tin, tim
kiém va danh gia thong tin trén Internet; cé kha néng sir dung cic cdng cu s6 dé
thuc hién cé4c tdc vu quan ly va giang day, bao gom viéc tao, st dung ndi dung so,
tong tac véi hoc sinh va phu huynh qua cac nén tang truc tuyén.

Po6i ngil can bd quan ly, gido vién, nhan vién Nganh Gido duc Thanh pho
c6 tinh than hoc hoi va cau tién, san sang thir nghiém va ap dung cac cong nghé
md&i vao cong viéc; c6 kha nang tim hiéu va ndm bat nhanh chong cic cong nghé,
tir d6 nang cao hiéu qua coéng viéc va cai thién chat luong giao duc.

3.3.2. Han che

Du ddi ngfi can bd quan ly, gido vién, nhén vién nganh Giao duc Thanh ph6
c6 nhiéu vu diém vé ning luc, trinh 46 CNTT va k¥ ning s6, bén canh d6 ciing
ton tai mot s6 han ché:

- M6t sb can bd quan ly, gido vién, nhan vién gip khé khin trong viéc thay
d8i va chip nhan cong nghé méi.

- Kho khan trong viéc ap dung CNTT va k¥ nang sb vao cong viéc thuc té.
Diéu nay c6 thé do thiéu su hd trg, dinh huéng va quy trinh hop 1y dé sir dung
CNTT va k¥ ning sb trong quan ly va giang day.

Pé khic phuc nhitng han ché nay, can c6 su dau tu va hd tro tir cac cép, nganh
va té churc ¢6 lién quan nhu: ting cudng cong tic bdi dudng, dao tao; nang cao
co sO ha tﬁng CNTT. Déng thoi, viéc tao ra méi trudng thudn loi va dinh hudng
str dung CNTT va k¥ ning sb trong cong viéc ciing rat can thiét.

4. Yéu cau dbi véi dao tao, bdi dudng ning cao nhén thirc, phat trién
ning lue, k§ ning s cho can b quan ly, gido vién, nhan vién Nganh Giao duc
Thanh phd

Ph cép k§ nang sb gitp can bd quan 1y, gido vién, nhan vién Nganh Gio duc
Thanh phé tiép cn kién thic, k§ ning sb dé tham gia vao qua trinh chuyén d6i s6
cua nganh Gido duc Thanh phé, m& ra co hdi tiép can cac dich vu sé mét cach
binh ding.

Dé 4n “Pio tao, bdi dudng nang cao nhan thirc, phat trién ning luc, k§ ning sb
cho can bg quan ly, gido vién, nhan vién nganh Gido duc thuc hién chuong trinh
chuyén d6i s6 nganh Gido duc Thanh phd giai doan 2022 - 2025, tim nhin dén
nim 2030” trén dia ban Thanh phé H6 Chi Minh nhdm thuc hién théng loi cac
muc tiéu, nhiém vu theo Chi thi sé 17-CT/TU ngay 27 thang 8 nam 2022 cuda
Ban Thudng vu Thanh uy vé day manh cong tac chuyén ddi sé va xdy dung
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Thanh phé tré thanh dé thi théng minh, Ké hoach sé 593/KH UBND ngay 28
thang 02 nam 2022 ctia Uy ban nhan dan Thanh phé vé trién khai Chuong trinh
Chuyén dbi sb va Pé 4n Xay dung Thanh phb Hb Chi Minh thanh d6 thi théng minh
va Quyét dmh s6 1411/Qb-UBND ngay 27 thang 4 nim 2022 Uy ban nhan dan
Thanh phé vé K& hoach tdng cuong tmg dung CNTT va chuyén ddi sb cta nganh

Giao duc va Pao tao Thanh phd H6 Chi Minh giai doan 2022 - 2025, dinh huéng
dén nam 2030.

II. CAN CU XAY DUNG PE AN
1. Cac van ban chi dao ciia Pang va quy dinh ciia Nha nuwéc

Quyét dmh s6 131/Qb- -TTg ngay 25 thang 01 nam 2022 cua Thu tudng
Chinh phu vé phé duyét Pé an “Tang cudng tmg dung cdng nghé thong tin va

chuyén d6i sb trong Gido duc va Dao tao giai doan 2022 - 2025, dinh huéng dén
nam 2030”.

Quyet dinh s6 146/QD- -TTg ngay 28 thang 01 nam 2022 cta Thu tuong
Chinh phu vé phé duyét Bé 4n “Nang cao nhén thirc, phé cép k§ nang va phat trién
ngudn nhan luc chuyén ddi sb quéc gia dén nam 2025, dinh huéng dén niam 2030”.

Théng tu sé 36/2018/TT-BTC ngay 30 thang 3 nam 2018 cua B0 trudng
B Tai chinh huéng dan viéc 1ap du toan, quan ly, sir dung va quyét toan kinh phi
danh cho cong tac dao tao, bdi dudng can bg, cdng chuc, vién chirc va Théng tu
s6 06/2023/TT-BTC ngay 31 thang 01 nam 2023 ctia Bo Tai chinh sira dbi, bd sung
mot s6 diéu ctia Thong tur s 36/2018/TT-BTC hudng dén viéc 1ap dur toan, quéan 1y,
st dung va quyét toan kinh phi danh cho céng tac dao tao, bdi dudng can bo,
cong chuc, vién chuc.

Théng tu s6 32/2018/TT- BGDDT ngay 26 thang 12 nam 2018 cua Bo
Giao duc va Pao tao v& ban hanh Chuong trinh gido duc phé théng.

Théng tu s6 83/2021/TT-BTC ngay 04 thang 10 ndm 2021 cua B6 Tai chinh
vé huéng dén quan ly kinh phi tap huén, bdi dudng gido vién va can bd quan ly
co s& gigo duc dé thuc hién chuong trinh mdi, sach gido khoa méi gido duc phd théng,

Chi thi s6 17-CT/TU ngay 27 thang 8 nam 2022 cua Ban Thuong vu
Thanh Gy vé diy manh cong tac chuyén ddi s va xay dung Thanh phé Hd Chi Minh
tr¢ thanh d6 thi thong minh.

Quyét dinh s6 1411/QD-UBND ngay 27 thang 4 nam 2022 caa Uy ban
nhan dan Thanh phé vé ké hoach ting cudng ting dung cong nghé théng tin va
chuyén dbi s6 ctia Nganh Giao duc Thanh phé Hb Chi Minh giai doan 2022 - 2025,
dinh hudng dén nam 2030.
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K& hoach s6 875/KH-UBND ngay 14 thang 03 niam 2023 cia Uy ban
nhan dan Thanh phé v& tridn khai Chuong trinh “Chuyén dbi s6 ciia Thanh pho
H Chi Minh” va D& 4n “Xay dung Thanh phé H6 Chi Minh tr& thanh d6 thi
thong minh” ndm 2023.

2. Cin cir co sé thire tién

X4y dung D2 4n “Dao tao, bdi dudng ning cao nhén thirc, phét trién ning Iyc,
k¥ nang sé cho can bd quan ly, gido vién, nhén vién nganh Gido duc thuc hién
chuong trinh chuyén dbi s6 nganh Gido duc Thanh phé giai doan 2022 - 2025,
tAm nhin dn nam 20307 trén dia ban Thanh phé Hb Chi Minh la can thiét, cin cir
mot s6 tinh hinh thuc tién sau:

- Su phat trién nhanh chéng ctia CNTT va tri tué nhén tao da tic dong dén
moi linh vuc, bao gdm ca gido duc. Pé dap tmg yéu cau ciia x3 hoi néi chung va
Thanh phd néi riéng, cdn bd quan ly, gido vién, nhén vién nganh Gido duc
Thanh phd can dugc trang bi cac k¥ ning s6 nhu st dung c6éng cu va phan mém s,
danh gia va st dung dir li€u, xir ly thoéng tin s6 va phat trién néi dung sb.

- Nhu ciu vé can bb quan 1y, gido vién, nhan vién dugc trang bi k¥ ning sb
& Thanh phé ngay cang ting cao. Viéc xay dung dé an dao tao va bodi dudng k¥
ning sd giup dap tmg nhu ciu nay, déng thoi ning cao hidu qua lam viéc ciia can bo
quan ly, gido vién, nhén vién, tir 6 céi thién chét luong gido duc ciia Thanh phd.

- Viéc dao tao va bdi dudng céc k§ ning s6 cho can bd quéan ly, gido vién,
nhén vién 1a mot yéu td quan trong dé hinh thanh mot hé théng giao duc hién dai
va phat trién. Viéc 4p dung cac phuong phap va cong nghé s6 vao giang day va
quan ly gido duc ting cudng tuong tac gilta gido vién va hoc sinh, giita gido vién
va phu huynh, ning cao kha ndng quan ly cia céan bg.

- Pé 4n “Pao tao, bdi dudng nang cao nhén thirc, phét trién ning luc, k§ ning
s6 cho can bd quan ly, gido vién, nhan vién Nganh Gido duc Thanh phé thuc hién
chuong trinh chuyén dbi sé6 Nganh Gido duc Thanh phd giai doan 2022 - 2025,
tAm nhin dén nim 2030” trén dia ban Thanh phé H Chi Minh mé ra co hdi phat
trién nghé nghiép cho can bd quan 1y, gido vién, nhan vién tir d6 tao doéng luc va
himg thu trong cong viéc.

Trén co s¢ do, viéc xay dung Pé 4n “Dao tao, bdi dudng nang cao nhén
thirc, phat trién ning luc, k§ ning sé cho can bd quan ly, gido vién, nhan vién
Nganh Gido duc thuc hién chwong trinh chuyén d6i s6 Nganh Gido duc Thanh
phd giai doan 2022 - 2025, tAm nhin dén nam 2030” trén dia ban Thanh ph Hb
Chi Minh 12 mét nhiém vu can thiét va quan trong, muc ti€u dap ung yéu clu cla
x4 ho1 hién dai va nang cao chét luong giao duc va dao tao.
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Phan thir I
QUAN DPIEM, PINH HUONG VA MUC TIRU

I. QUAN PIEM

1. D& 4n gitip dam bao thuc hién t5t Chuong trinh Gido duc phd théng 2018
va vén dung hiéu qua cac phuong phép gido duc, hoc liéu sb vao qua trinh quan ly
va giang day cua can bd quan ly, gido vién, nhan vién Nganh Gido duc Thanh phd.
Dong bd vé co cu, loai hinh dao tao theo nhu ciu phat trién quy mo cac nganh hoc,

cap hoc; gitip nang cao tiéu chuin ngach cong chirc, vién chirc theo quy dinh cia
Nha nudc.

P De dam bdo hiéu qua va tinh Urng dung cao, D& 4n cin xay dung dua
trén nhu ciu thuc t& cta can bd quan ly, gido V1en nhéan vién. Piéu nay co thé
dugc thuc hién thong qua viéc khao st hoic phong van dé thu thap thong tin vé mirc
d6 hiéu biét va k¥ nang hién c6 cia timg c4 nhan. Dya trén két qua thu thap duorc,
chuong trinh dao tao dugc thiét ké phu hop véi timg nhom muc tiéu va dbi tuong.
Céac ndi dung bdi du’orng tap trung vao cac k¥ néng cu thé ma cén bé quan ly,
gido vién, nhan vién can trang bi dé lam viéc hiéu qua trong moi truong. Ngoai ra,
cc noi dung dio tao can cép nhét thuong xuyén, phu hop véi xu huong phat trién
ciia CNTT, phuong phap dao tao can da dang, phu hop véi timg d6i twong hoc sinh.

3. Xay dung va thuc hién Pé 4n 12 mét nhiém vu quan trong trong thuc hién
chuyén dbi s6 ctia nganh Gido duc Thanh phd, glup cung clp cho can bd quan ly,

giao vién va nhan vién cac k¥ nang va klen thirc can thiét dé sir dung CNTT hiéu qua
va tin dung loi ich ctia chuyén d6i s6 trong cong viéc.

II. PINH HUONG CHUNG

1. Trién khai Dé 4n nham thuc hién c6 hiéu qua Chi thi sé 17-CT/TU ngay 27
thang 8 nam 2022 cua Ban Thuong vu Thanh ty vé ¢y manh cong tac chuyén ddi
s6 va xay dung Thanh phd tré thanh d6 thi théng minh, K& hoach s 593/KH-UBND
ngay 28 thang 02 ngm 2022 ciia Uy ban nhan dan Thanh ph trién khai Chuong trinh
Chuyén dbi s6 va P& 4n X4y dung Thanh ph Hb Chi Minh thanh db thi théng minh
va Quyét dinh s6 1411/QD-UBND ngay 27 thang 4 nam 2022 Uy ban nhan déan
Thanh phb vé Ké hoach ting cuong ng dung CNTT va chuyén ddi sb cua nganh
Giao duc va DPao tao Thanh phé) Ho Chi Minh gial doan 2022 - 2025, dinh hudng
dén nam 2030.

2. Cac nd1 dung, nhiém vu trong Pé 4n can thiét thuc, hiéu qua, phu hop
véi timg d6i twong dé ap dung, trién khai giup thuc day qua trinh day — hoc va cac
dich vu gido duc dua trén cong nghé so.

3. Khi trién khai D€ an phai huy dong dugc su tham gia tich cuc, toan dién
clia toan thé can bd quan ly, gido vién, nhan vién va cac nguodn luc cia toan xa hoi
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nhim thac diy, nang cao nhén thirc, k¥ nang va phat trién ngudn nhan luc sé cho
nganh Gido duc Thanh pho.

4. Chn xay dung co ché, ké hoach, phan cong kiém tra, danh gia hiéu qua
d8 bao cdo, tng két nhimg két qua dat dugc 1am cén cir diéu chinh, cép nhit nham
dam bao ndi dung cua Pé 4n dugc trién khai mot cach hiéu qua, ding quy dinh.

5. Nganh Giéo duc Thanh phé tao diéu kién @ can b quén 1y, gido vién,
nhén vién 4p dung cac phuong phap, kién thurc, k§ ning s cén thiét 4p dung vao
qua trinh quan ly, giang day mét cach chi dong va tich cuc. Thong qua d6 giup
c4n bo quan ly, gido vién, nhan vién tip trung nghién clru, mg dung cach sir dung
cong nghé, nang cao kj nang nghé nghiép, phat huy su sang tao va khdm pha
trong viéc dp dung cong nghé vao qua trinh thyc hién nhiém vu tai don vi.

III. MUC TIEU

1. Muc tiéu chung

Can bd quan ly, gido vién, nhén vién dap g cac ti€u chi vé niing lurc theo
Khung nang luc s6 (ICT Competency Framework) ciia UNESCO, gdm: thau hidu
va c6 kha nang thyec thi cac chinh sach vé CNTT trong linh virc gi4o duc; niing luc
thiét ké, xay dung noi dung giang day s6; hop tac, phéi hop, hd trg dong nghiép
nang cao nang luc st dung CNTT mét cach phu hgp trong thuc hién cong tac
chuyén mon; quan tri truong hoc trén moi truong s6 dua trén dir liéu s6; tin dung
cong nghé dé tu phat trién ning luc chuyén mén; cé kha ning linh hoat diéu chinh
hoat déng chuyén mon phu hgp véi hién trang cong nghé, cac chinh sach va
nhiém vu uu tién ciia nganh Gido duc Thanh phd.

Tao su chuyén bién manh mé& trong nh4n thirc va hanh d6ng cua can bd
quan ly, gido vién va nhén vién nganh Gido duc Thanh phé dé thuc déy thuce hién
chuyén dbi sé. Phd cap k¥ niang sd cho cac dbi tugng tham gia vao qua trinh
chuyén dbi s6. Nang cao chét luong, hiéu qua dao tao va phét trién ngudn nhan
luc chuyén dbi sb trong tirng don vi, truong hoc.

DPam bio mbi can bo quan 1y, gido vién va nhan vién dugc cung cép kién
thirc va k¥ ning nghé nghiép cén thiét d& sir dung CNTT trong qué trinh té chirc
hoat ddng gido duc. Khuyén khich cén bd quan ly, gido vién va nhan vién thé hién
su sang tao, kham pha trong viéc 4p dung céng nghé vao qua trinh quan ly, giang
day va thuc hién nhiém vu tai don vi.

Co s& dé xay dung, hoan thién Khung nang luc s6 danh cho cén bd quan ly,
gi4o vién, nhan vién va hoc sinh Thanh phé H Chi Minh.

2. Muc tiéu vé niing luc

2.1. Nang cao nang luc quan ly ciia can by quan ly

Can bd quan ly hi€u khai niém, vai tro, vong doi cia dir liéu gido duc; ndm
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quy trinh thu thap, phén t1ch truc quan héa va dua vao dit liéu dé ra quyét dinh.
Diéu nay bao g6m dit liéu vé thanh tich hoc tép ctia hoc sinh, hoat d6ng ctia nha
truong va céc hoat dong quan ly lién quan.

Néng cao kha nang tng dung céng nghé dé té chirc, didu hanh, chi dao cua
can bd quan ly. Nang cao hiéu qua cong tac truyén thong théng qua cac kénh va

cong cu giao tlep truc tuyén nhu cong théng tin dién tr, email, mang xa hoi va
héi nghi truc tuyén.

Cén b6 quan ly nim rd cac quy dinh cua nha nudc, nhan thire dugc tic dong,
vai tro cua an toan an ninh théng tin trong méi trudong gido duc nhur: quy dinh vé
bao v€ dir liéu ca nhan, xay dung méi trudng hoc tip truc tuyén an toan.

Mé rong viéc ing dung cic cong cu sb dé hd tro viéc trién khai hoat dong,
sang kién méi va hinh thanh van héa tai don vi.

2.2. Néing cao hiéu qua day va hoc ciia gido vién

Phat trién ning luc x4y dung va st dung ndi dung sb trong hoat dong giang
day cho gido vién. Cac néi dung s6 bao gém nhiéu mirc d6 tir don gian nhu cac
cong cu trinh chiéu, video dé cung cip kién thirc, cac thi nghiém hoéc ndi dung
lién quan dén vin hoéa, nghé thuat; mic dé cao hon nhu cac bai giang tuong tac,
giup hoc sinh nang cao nang luc tu hoc, tu nghién ciru.

Nang cao nang luc sir dung cac cong cu sb dé quan ly, theo doéi, danh gia
tién d6 hoc tap cua hoc sinh. Cac cong cu sb @ thong tin lién lac véi hoc sinh,
phu huynh; ¢6 nhén thirc dung dan vé vai tro, tinh hi€u qua ciia mang xa héi khi

duoc st dung dung muc dich.

Nang cao nang luc xtr ly dir liéu cta gido vién, gitip hiéu rd hon vé ning
luc hoc sinh, hudng dén ca nhan hoa tién trinh hoc tép cua tirng hoc sinh.

2.3. Nang cao hiéu qua cong viéc cia nhan viéen CNTT

Nhan vién duogc trang bi kién thuc dé c6 thé van hanh duoc cac hé théng
quan tri nha trudng, hé thdng co sé dix lidu chuyén nganh theo ding chirc nang,
quy dinh, yéu cau k§ thuat dam béo an toan an ninh thong tin d6i vaéi dit liéu va
hé théng; kién thic vé ha tAng mang, cac nén tang cong nghé mé dugc sir dung
trong hoat dong cua nha truong; nam dugc cac phuong an trién khai hiéu qua.

Nim 16 nhitng quy dinh cua nha nudc vé dit liéu ca nhan, cac chién lugc
quan tri va phat trién dir lidu, tir d6 nang cao hiéu qua tham muu linh vuc CNTT.

3. Muc tiéu cu thé

3.1. Muc tiéu dén nam 2025

Hoan thién xay dung Khung nang luc sé co ban va nang cao cho can bd
quan ly va gido vién.
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100% cén bd quan ly nganh Gido duc Thanh phé dugc tham gia dao tao,
bdi dudng, tip huan, cdp nhat kién thirc vé chuyén d6i so, k¥ nang so, cong nghé so
d2 chi dao thyc hién chuyén ddi so6 tai don vi.

100% céan bd quan ly, td truong chuyén mén, nhén vién dugc dao tao,
bdi dudng, tap huén co ban v& thu thap dit liéu, vin hanh va khai thic dit ligu so.

100% can bd quan 1y, td truéng chuyén mén, 30% gido vién clp trung hoc
co s& va trung hoc phé théng dugc dao tao, boi dudng, tdp huan co ban xy dung
hoc liéu s6 va khai thac hoc liéu so.

100% c4n bd quan ly, nhén vién dugc dao tao, bdi dudng, tap huin co ban
v& an toan théng tin mang.

100% can bd quén 1y, td truéng chuyén mén va 30% gio vién cép trung hoc
co s, trung hoc phé théng durgc dao tao, bdi dudng, tdp huan co ban vé sir dung
cac ung dung phin mém, c6ng cu to chirc day hoc va dénh gié tryc tuyén.

50% can bd quan ly, gido vién dugc tap huén nang cao céc k¥ ning thiét ké
bai giang tuong tic, cong cu danh gia, phan tich va st dung dit liéu.

70% can bd quén ly, gido vién, nhan vién van hanh dugc céc loai hinh dich vu
cOng truc tuyén va céc dich vu sb thiét yéu khéc trong 1inh vuc gido duc.

100% can b quan ly, 50% td truong chuyén mén, 10% gido vién dugc tip huén
cac chuyén d& nang cao vé tri tué nhén tao, 14p trinh dé phuc vu cdng tac day hoc,
danh gia, hoach dinh chién lugce gido duc.

3.2. Muc tiéu dén nim 2030

Duy tri ti 1& 100% cén b6 quan ly nganh Gido duc Thanh phé dugc tham gia
dao tao, bdi dudng, tap huén, cép nhét kién thic vé chuyén do6i so, k¥ nang sb,
cong nghé so dé chi dao thuc hién chuyén d6i so tai co quan, don vi.

Duy tri ti 18 100% cén bd quan ly, t6 truéng chuyén mén, nhan vién dugc
dao tao, boi dudng, tdp huin co ban vé thu thap dir liéu, van hanh va khai thac
dir liéu so.

100% céan bg quan ly, gido vién dugc dao tao, bdi dudng, tap huén co ban
x4y dung hoc liéu sé va khai thac hoc liéu sd.

100% cén bd quan 1y, nhan vién dugc dio tao, bdi dudng, tap huén co ban
v€ an toan thong tin mang.

100% cén bd quan 1y, gido vién dugc dao tao, bdi dudng, tip hudn co ban vé
sir dung céc Ung dung phan mém, céng cu t6 chirc day hoc va danh gid truc tuyén.

100% cén bd quan ly, gido vién dugc tap huin ning cao cic k¥ ning thiét ké
bai gidng tuong tac, cong cu danh gia, phan tich va sir dung dit liéu.

100% co s& gido duc céc cip tir tiéu hoc dén trung hoc phd théng t6 chirc
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cac hoat dong gido duc STEM/STEAM (Science - khoa hoc, Technology - cong nghé,
Engineering - ky thuat, Art - nghé thuat va Math - toan hoc) va k¥ ning s.

100% céan bd quan ly, nhan v1en du kha nang van hanh cac loai hinh dich
vu cdng truc tuyén va cac dich vu sb thiét yéu khéc trong cac linh vuc gido duc.

100% cén bo quan ly, 100% tb trudng chuyén moén, 100% gido vién duoc
tap huédn cic chuyén dé nang cao vé tri tué nhan tao, 18p trinh dé phuc vu cong tac
day hoc, danh gia, hoach dinh chién lugc gido duc.

Phin thir I
NHIEM VU VA GIAI PHAP

I. NHIEM VU
1. Nh6ém nhi¢m vu ning cao nhén thirc vé chuyén dbi sé

Xay dung ké hoach dao tao, bdi dudng néng cao nhén thirc, phat trién nang luc,
k$ ning s6 cho can bd quan ly, glao vién, nhén vién nganh Gido duc Thanh phd
theo tu'ng glal doan, mdi giai doan gan Vi cac muc tiéu cu thé, ddng thoi tap trung
ngudn luc dé trién khai thuc hién thang 1oi cAc nhiém vu d2 ra trong ké hoach.

Xay dung, thiét 1ap va duy tri thuong xuyén cac chuyén muc, chuyen trang
vé chuyen 601 s6 trén cac phuong tién théng tin dai chung; dua tin, viét bai vé
chuyen dbi sb trén hé théng bao chi, bao dién t, trang tin dién tir, dién dan truc

tuyen tuyén truyen trén cac cong/trang thong tin dién tr, mang ndi bd clia cac co
quan, don vi truong hoc.

PAay manh hoc tap, chia sé kinh nghiém trong céng tac chuyén d6i sd; phét
dong phong trao thi dua Xay dung m6 hinh va giai phép trong cong tac chuyen dbi
s6 tai don vi; giéi thidu dé nhan rong cac mo hinh, giai phap chuyén ddi sb trong
toan nganh Gido duc Thanh phd.

Biéu duong, ton vinh, khen thudng cac guong dién hinh tién tién, nhan rong
mo6 hinh t6t, cach lam hay, sang kién c6 gia tri trong Chuong trinh chuyén d6i so6
ctia nganh Gi4o duc Thanh phd.

2. Nhém nhiém vu vé boi duéng ki ning, ning luc s6

2.1. D6i véi cdn bé quan Iy: kj ndng quan Iy, van hanh truong hoc s6

Boi dudng k¥ nang chuyén dbi sb cho can bd quan ly nganh Gido duc
Thanh phb nham gitp can bd cé di kha ning va kién thirc dé ap dung céng nghé
sd vao cong viéc quan ly, van hanh treong hoc s6. Cac nhiém vu cu thé:

- Trién khai khao sat va phan tich tinh hinh sir dung cong nghé trong quan
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1y gido duc hién tai, xdc dinh nhu ciu bbi dudng k¥ ning, ning luc s6 ciia can bd
quan ly nganh Gido duc Thanh phé.

- X4y dung va trién khai c4c chwrong trinh ddo tao vé& chuyén ddi s6 cho can
bd quan 1y glao duc. Cac chuong trinh can tap trung vao c4c ndi dung: kién thirc
co ban v& chuyén dbi s6; k¥ ning st dung CNTT trong quan ly gido duc; k¥ néng
phén tich dit liéu va sir dung dir liéu dé ra quyet dinh; k¥ ndng xay dung va quan ly
céc du an chuyén dbi sb; k¥ ning h0'p tac va lam viéc nhom trong mdi truomg sb;
k¥ nang tir duy séng tao va d8i méi; kién thirc va ky ning v& an toan théng tin mang.

- P30 tao cén bd quan ly nganh Gido duc Thanh phé théng qua cac khéa
hoc, budi tap huén va hoi théo Céc budi dio tao duorc t6 chirc truc tiép hodc truc
tuyen nhim d4p tmg nhu ciu ciia cdn bd trong viéc tiép can va ap dung cong nghé
sb vao cong viéc hang ngay.

- Thuc hién dénh gis dinh ky v& hiéu qua va tic dong cta chuong trinh bdi
dudng k¥ ning chuyén d6i sé. Theo d&i cac chi s6 quan trong nhu sy tiép thu kién
thirc, mg dung vao cdng viéc va tac ddng tich cyc 1én quan ly gido duc.

2.2. Péi véi gido vién: hinh thanh ky ning 50 umg dung trong giang day va
ddanh gid

Bbi dudng k¥ ning sb déi véi gido vién nganh Gido duc Thanh phé 13 cung
cp nhimg kién thirc va k¥ nang sir dung, tmg dung can thiét dé sir dung CNTT
va truyén thong trong qua trinh giang day va quan ly hoc tip. Cac nhiém vu cu thé:

- Xay dung va trién khai cic chuong trinh dao tao, bdi dudng vé ning luc
sb cho gi4o vién, tap trung vao cac ndi dung: kién thirc co ban v& chuyén dbi sd;
k¥ nang st dung CNTT trong giang day; k¥ ning thiét ké va trién khai cac bai hoc
sb; k¥ ning sir dung cac coéng cu va nén tang hoc tép sb; k¥ ning danh gia két qua
hoc tap truc tuyén; k¥ ning danh gia va sir dung dit liéu trong gidng day; k¥ ning
hop tac va lam viéc nhém trong moi truong s6; k¥ nang tu duy sang tao va dbi
md&i; kién thirc va k§ ning vé an toan thong tin mang.

- Xay dung cong ddng gido vién hd tro chia sé tai liéu, kinh nghiém vé cac
véAn d lién quan phat trién k¥ ning sd, k§ ning giao tiép va hop tic truc tuyén.
Cung cép cho gido vién théng tin vé céc xu huéng va cong nghé méi trong linh
vue gido duc s6, khuyén khich gido vién tham gia vao viéc tiép tuc hoc tép va chia
sé kinh nghiém véi cong ddng gi4o vién khac.

2.3. Doi véi nhdn vién: hinh thanh kj ning qudn tri, vén hanh

Boi dudng ki ning chuyén d6i s6 dbi v6i nhan vién nganh Gido duc
Thanh phé 1a quan trong va cfin thiét dé dap img yéu cau clia méi truong gido duc
hién dai. Cac nhiém vu cu thé:

- Cung cép khoa hoc va budi dao tao vé CNTT co ban va ning cao cho
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nhan vién nganh Gido duc Thanh phé. Piéu nay glup nhéan vién lam quen vdi cac

cong cu, phdn mém va u’ng dung coéng nghé méi dé t6i uu hoa quy trinh céng viéc
va ting cuong hiéu suit.

- Pdo tao nhan vién vé cach sir dung cac nén tang hoc truc tuyen phan mém
hoc truc tuyen va cong cu giao tlep dé c6 thé hd trg glao vién t6 chirc cac khoa
hoc va bubi hoc truc tuyén hiéu qué. Nhan vién cin biét cach tan dung cac tinh
nang nhu phong hoc 4o, bai gidng truc tuyén va cac cong cu danh gia dién tur.

- Boi dudng nhan vién vé kha néng phan tich dir lidu va img dung céng
nghé trong viéc quan ly théng tin hoc sinh, danh gia hoc tap va theo d&i tién trinh
dao tao. Cac cong cu quan ly hoc tip va hd tro quyét dinh c6 thé giup nhén vién
cai thién qua trinh quéan ly va dua ra cic quyét dinh duva trén dit lidu.

- Pao tao nhan vién vé cac bién phap bdo mét va an toan théng tin dé bao
vé di heu ca nhén va théng tin quan trong cia hoc sinh va nha trudng, nim va

hiéu vé cac nguy co bdo mét va dugce trang bi k§ ning dé ngin chin cac cudc tin
céng mang va vi pham dit liéu.

- Pao tao nhan vién, ting cudng tinh sdng tao va tu duy linh hoat trong viéc
ap dung cong nghé vao qua trinh thuc hién nhiém vu. Khuyén khich nhan vién
thir nghiém va sang tao, str dung cong nghé dé nang cao su tuong tac va hiéu qua
trong qua trinh trong thuc hién nhiém vu.

3. Nhom nhiém vu vé dao tao nang lwec chuyén sau, phat trién ngudn
nhin lye chuyén ddi sb cho Nganh Gido duc Thanh phé

T4 chirc cac khéa dao tao, bdi dudng, tp huén vé chuyén ddi sd, cong nghé
sb cho doi ngu la can b6 quan 1y, gido vién va nhan vién lam cong tac tham muu
chuyén dbi sb trong céc don vi cia Nganh Gido duc Thanh phd.

T chirc dao tao gido vién lién quan dén tin hoc, khoa hoc tu nhién, cong nghé,
k¥ thuét trong céc co s& gido duc tir tiéu hoc dén trung hoc phd thong vé phuong phap
STEM/STEAM.

T6 chirc dao tao nang luc doi ngii gidng vién, gido vién, nhén vién c6 ning
luc CNTT mét s6 chuyén dé chuyén su lién quan coéng nghé sb nhu céng nghé
tri tué nhan tao, chudi khoi, dit liéu 16, dién toan ddm may, tai chinh sé, kinh doanh
s, truyén thong s6,... TS chirc dao tao bd sung, cap nhat cac kién thuc, k¥ nang
s6 cho gido vién céc co so gido duc trén dia ban Thanh phd, nhét 13 gido vién céc
chuyén nganh vé CNTT.

Trién khai mang ludi hé théng thu vién sb, cac nén tang tai nguyén giao
duc md, thi diém x4y dung va trién khai chuong trinh hoc liéu s6 cho phép giao
vién, hoc sinh, sinh vién truy cép truc tuyén mién phi phuc vu hoc tap, tra ciru
théng tin, nang cao kha nang tiép can kién thirc.
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Hop tac véi céac t6 chtrc c6 uy tin vé dao tao k§ néng so6 trong va ngoai nudc
dé xay dung c4c chuong trinh dao tao veé ky nang so6.

4. Hoan thién thé ché, chinh sach

P& Hoan thién thé ché va chinh sach trong cdng tac dao tao nguén nhén luc
chuyén dbi sé, nganh Gido duc Thanh ph6 thuc hién céc nhiém vu sau:

_ Ra so4t, hoan thién, xay dung va tham muu Uy ban nhan dan Thanh phé
ban hanh co ché, chinh sach hd trg, trién khai dao tao, bdi dudng kién thirc, k¥ ning
vé chuyén dbi sb cho d6i ngii can b quan ly, gido vién, chuyén trach va truc tiép
trién khai chuyén ddi s6 trong céc co quan, trudng hoc trén dia ban Thanh phd.

- Ap dung hinh thirc khen thudéng d6t xuét va kip thoi cho cac co quan, td
chirc, ca nhén co y tudng, sang kién, cach 1am dot pha, sang tao trong chuyén dbi s,
gitip mang lai hiéu qua cao trong hoat dng cta co quan, trudong hoc va mang lai
loi ich cho cong déng.

- P6i v6i viée dao tao nguon nhan luc chuyén doi so, can xac dinh ré muc
tiéu, pham vi va thoi gian. D€ an nay can dugc cdp nhit lién tuc dé dam bao su
phu hop véi nhu cau va xu huéng céng nghé moi.

- Pinh huéng, phét trién mot s6 don vi su nghiép céng 14p thanh trung tAm
dao tao chuyén siu vé chuyén dbi s6 trong gido duc, noi ngudi hoc c6 thé tiép can
v0i cac cong nghé mabi nhét va ap dung vao thuc té. Cai tién chuong trinh dao tao
dé tang tinh Gmg dung va phat trién k¥ ning s6 hoa cho can bd quan ly, gido vién
va hoc sinh.

- X4y dung cac chuong trinh tao diéu kién cho cén bd quan 1y, gido vién va
nhan vién tham gia vao cac du an nghién clru va phat trién cong nghé méi, ciing
nhu khuyén khich céc ¥ tudng sang tao trong viéc img dung cong nghé sb vao qua
trinh quéan ly, gidng day va hoc tap.

- X4y dung chinh sach v& dao tao va phat trién nghé nghiép cho gido vién
va can bd quan 1y gido duc. Cung cip céc chuong trinh dao tao lién tuc va co hoi
tham gia vao cac khoa hoc dé nang cao ky ning va kién thirc vé chuyén dbi sb.

- X4c dinh cac chi sb va tiéu chi dé dénh gia hiéu qua cia céng tic dio tao
ngudn nhan Iuc chuyén dbi sb trong gido duc. Diéu ndy gitp cai thién chit luong
dao tao, dong thoi cho phép dua ra cac diu chinh va cai tién khi cin thiét.

5. P6i mai cong tac quan ly, t6 chirc thuwe hién dao tao boi dudng

Té chitc cac chuong trinh, dao tao, bdi dudng, tap huén vé chuyén ddi sd,
k¥ nang s cho can bo quan 1y, gido vién, nhan vién Nganh Gido duc Thanh phd.
Long ghép, dua ndi dung nang cao nhén thirc v& chuyén dbi sb vao chuong trinh
bdi dudng kién thire, k¥ ning quan ly nha nuéc theo tiéu chuln ngach céng chirc,
chuong trinh bdi dudng theo yéu ciu vi tri viéc 1am lanh dao, quan ly. Khuyén
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khich cac dorn vi trién kha1 cac chuong trinh dao tao, bdi dudng ngin han vé
chuyén dbi sb, k¥ ning s6 cho can bd quan ly, gido vién cua don vi minh.

Danh gi4 nhu ciu vé dao tao bdi duéng nguén nhan luc chuyén d6i sé trong
nganh Gido duc Thanh pho Phén tich c4c k¥ ning, kién thic va nang luc can dé

thich tmg véi su thay d6i cong nghé dé xay dung chuong trinh cho phu hop.

Thlet ké va xay dung chuong trinh dao tao phu horp véi yéu cu cua cong nghé
56, bao gom cac khoa hoc ve tin hoc, CNTT, thiét ké hoc tap truc tuyen quan ly
dit liéu, va cac k¥ nang s can thiét @é 1am viéc trong méi truong sb hoa.

Tao ra cac chuong trinh thic ddy viéc dao tao va bdi dudng chuyen sau
vé cong nghé s6 cho cén bd quan ly, gido vién va nhén vién glao duc. Péng thoi,
x4y dung mot hé théng cung cap hb tro va tu van cho nhung d6i tuong tham gia
dao tao, giup ho ap dung kién thirc vao cong viée thuc té.

Theo doi qua trinh dao tao va danh gia hiéu qua trién kha1 cua chuong trinh.
Thuc hlen cai tién va diéu chinh chuong trinh ¢é dam bao rang né phu hop véi
nhu céu va diéu kién thuc té cta nganh Gido duc Thanh phé.

6. Xay dung chwong trinh, tai liéu boi dudng

Xac dinh khung nang luc sb cén thiét cho cho can bd quan ly, gido vién,
nhén vién va hoc sinh nganh Gido duc Thanh phd. Viéc xay dung chuong trinh,
tai liéu dao tao bdi dudng nang luc s6 can dugc thiét ké phi hop véi nhu cau va
trinh d¢ cua tung do6i tuong. Phoi hop véi cac truong dai hoc xay dung céac
chuong trinh do tao, bdi dudng, bodi dudng thudng xuyén cho toan nganh.

Hop tac v6i cac td chirc c6 uy tin vé dao tao k¥ nng s6 trong va ngoai nudc
dé xay dung cac chuong trinh dao tao vé k¥ néng so.

7. Lwa chon can bg quan ly, gido vién, nhan vién tham gia cac 16p dao
tao boi dudng theo Pé an

Tb chirc cac khéa dao tao, bdi dudng, tap huén vé chuyén déi sb, cong nghé
s6 cho doi ngii 1a can b lanh dao, quan ly, can bd, gido vién lam cong tac tham muu
chuyén ddi s6 trong cac don vi gido duc toan Thanh pho.

Chon can bo, gido vién, nhan vién tham gia cac 16p dao tao, boi dudng theo
Pé 4n, Chuong trinh vé chuyén d6i s, céng nghé sb & trong va ngoai nudc.

II. GIAI PHAP

1. Nhém cac giai phap vé co ché, chinh sach

Ra soat, xay dung, hoan thién, tham muu Uy ban nhan dan Thanh phd
ban hanh co ché, chinh sach hd trg, trién khai dao tao, boi dudng kién thuce, k¥ nang
vé chuyén ddi sb cho ddi ngii can bd quan ly, chuyén trach va truc tiép trién khai
chuyén d6i sb trong cac co quan, trudng hoc trén dia ban Thanh phd.
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X4y dung hinh thirc khen thuéng dot xudt va kip thoi cho céc co quan,
td chirc, ca nhan c6 y tudng, sang kién, cach 1am ddt ph4, sing tao trong chuyén d6i
sb, giip mang lai hiéu qua cao trong hoat dong cia co quan, trudng hoc va mang lai
loi ich cho cong dong.

X4y dung tham muu cac chinh sach va co ché @ khuyén khich can b
quan ly va gido vién tiép tuc hoc tap va ning cao k¥ ning s6 cia minh. Céc bién phap
bao gém cung cép tai liéu hoc tap, tai trg cho viéc tham gia khoéa hoc, héi thao va
chuong trinh dao tao chuyén sau.

Cung cip cac hinh thirc hd trg cho cén bd quan 1y va gido vién dé trién khai
céc hoat dong lién quan dén k§ ning sb, bao gém viéc cung cp phén mém, tai liéu
k§ thuét, chuong trinh bdi dudng dé can bd quan ly va gido vién c6 kha ning
ung dung k¥ nang s6 trong cbng viéc hang ngay.

HO tro vé ngudn luc va co s& ha tang dé can bd quan ly va gido vién c6 thé
tiép can va st dung cong nghé s6 hiéu qua, gobm viéc cung cap duong truyén Internet,
moi trrong ho trg 1am viée trén khong gian mang két hgp cac cong nghé so.

2. Nhém céc giai phap hd tro trién khai

Truyén thong, tuyén truyén, nang cao nhén thirc cua can bg quan ly, céng
chirc, vién chirc nganh Gido duc Thanh phé vé vai tro, y nghia cia D€ an tao
phong trao thi dua s6i ndi trong thuc hién chuyén doi s6 va cac ndi dung cua Deé an.

Tang cuong cac hoat dong hoi thao, toa dam trao d6i kinh nghiém, trao dbi
giang vién, hoc vién, trién khai cic chuong trinh hop tac vé dao tao, nghién ctru
cong nghé s, k¥ nang sb, kinh t& sb va xa hoi sb véi cac don vi co uy tin trong
nudc va nude ngoai.

Xay dung cac khoa hoc, chuong trinh ddo tao chuyén sau vé k¥ ning sb
danh riéng cho can bd quan ly va gido vién. Cac chuong trinh kién thirc v& CNTT,
tri tué nhén tao, khoa hoc dit liéu, quan ly dit liéu, va cac tmg dung sb trong giang
day va quéan ly.

X4y dung dién dan va nén tang dé can b quan 1y va gido vién c6 thé chia sé
kién thirc, kinh nghiém va tai liéu vé k§ ning s6. X4y dung mot mang ludi cong ddng
truc tuyén, t6 chirc budi gip g&, hoi thao, hoi nghi va cac hoat dong lién quan dén
k¥ ning sb.

Thuc hién danh gia va x4c dinh nhu cau vé k¥ nang sb cua can bd quan ly
va gido vién. Dua vao két qua, thiét ké cac chuong trinh do tao va bdi dudng phu
hop dé dap tmg yéu ciu va phét trién k¥ nang sb.

Thiét 14p muc tiéu cu thé va do ludng két qua trién khai cdc muc tiéu cia
Pé an. Diéu nay gitp can bd quan 1y va gido vién hiéu rd nhitng ndi dung cén dat
va tap trung vao hoan thanh nhitng nhiém vy quan trong.
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Ap dung cac cong nghé nhu hoc truc tuyen hoc qua video va cac img dung
di dong dé tang cudng tién ich va kha nang tiép cn véi néi dung dao tao. Cac

cong nghé nay ciing gitp can bd quan ly va gido vién rén k¥ ning sb thong qua
viéc st dung cac cong cu va phdn mém méi.

3. Nhém cac giai phap vé co ché tai chinh
Uu tién bé tri kinh phi tir ngan sach Nha nuéc dé trién khai Dé 4n, huy dong

céc ngudn luc tai chinh tir xa hoi va cac nguon kmh phi khac cho hoat dong nang

cao nhén thirc, phd cép ky ning va phat trién nguén nhan luc chuyén dbi sé cua
nganh Gido duc Thanh phd.

U tién bé tri kinh phi tir ngén sach Nha nudc, huy dong cac nguédn luc tir
x4 hoi dé dau tu xay dung cac co s¢ gido duc trong diém vé cong nghé s6, kinh té s
va x4 hoi sb phuc vu gido duc va dao tao. Khuyén khich cac co s& gido duc dai hoc
wu tién bb tri ngan sach tir cac ngudn thu hop phép theo quy dinh dé trién khai
dao tao, nghién ctru phat trién vé chuyén dbi sb, cong nghé sé.

B6 tri kinh phi d& trién khai cac chuong trinh, du 4n dao tao thuc hanh
ngin han nhim nang cao ning luc vé chuyén déi sb, cong nghé sd, k¥ ning sb
cho d6i ngli can bd quan ly, gido vién, nhan vién nganh Gido duc Thanh phé.

Phan thir III
PIEU KIEN, KINH PHi VA TO CHUC THUC HIEN

I. PIEU KIEN PAM BAO THUC HIEN CUA PE AN

Pé thuc hién Dé 4n dao tao k¥ nang sb cho doi ngl can bd quan ly, gido vién
va nhén vién, nganh Giéo duc Thanh phé H6 Chi Minh trién khai:

1. Thanh l4p Ban chi dao Pé 4n 1 co quan co trach nhiém lanh dao va
diéu hanh toan bd qua trinh trién khai Pé 4n.

2. Thanh l4p nhém chuyén gia nham x4y dung chién lugc, ndi dung va
phwong phap dao tao k§ nang sb cho can bd quan 1y, gido vién va nhan vién nganh
Giao duc Thanh phd. Gom cac chuyén gia vé céng nghé giso duc, e-learning,
thiét ké hoc liéu s6, ...

3. Xac dinh mot don vi dao tao hoac mot mang ludi cac don vi dao tao dé
hd tro trién khai dao tao k¥ nang sb cho can bd quan 1y, gido vién va nhén vién
nganh Gido duc Thanh phé. Pon vi dao tao cung cp cac khoa hoc, bubi tap
huén va hd tro k§ thuat cho ngudi tham gia.

4. Hinh thanh d6i ngii giang vién, bdo c4o vién chuyén vé CNTT va gido duc
duoc dao tao va tuyén chon dé truc tiép thuc hién qué trinh dao tao k¥ nang so.
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I1. KINH PHI THU'C HIEN

Kinh phi thuc hién tu ngudn ngan sich Nha nuéc theo phan cap ngan sach
quy dlnh tai Luat Ngin sach nha nudc. Can cr nhiém vy dugc giao trong Pé 4n,
cac cp, cac nganh cac don vi ¢6 lién quan xay dung du toan thuc hién, téng hop
chung trong ké hoach du to4an ngan sdch hang ndm cua cac don vi theo phén cap,
trinh cAp c6 thAm quyén phé duyét.

Ngudn kinh phi thyc hién nhiém vu tip huén, béi dudng cho can bd quan ly,
gi4o vién, nhan vién thuc hién theo quy dinh tai Thong tu s6 36/2018/TT-BTC
ngay 30 thang 3 ndm 2018 va Théng tu s6 06/2023/TT-BTC ngay 31 thang 01
nam 2023 cua B6 truong B Tai chinh dé thuc hién viéc thanh, quyét toan kinh phi
céc 16p bdi dudng theo ding quy dinh d6i véi d6i tugng 14 can b, cong chirc,
vién chirc va cac dbi tuong khac.

Ngudn kinh phi huy d6ng tir ngudn tai trg, déng gop ciia cac doanh nghiép,
t8 chirc, c4 nhan va cac ngudn tai tro hop phap khac: Noi dung va mirc chi tir
nhitng ngudn kinh phi nay duoc thuc hién theo cac quy dinh hién hanh.

III. TO CHUC THUC HIEN

1. Sé Giao duc va Dao tao

Chu tri, phdi hop véi céc s&, ban, nganh c6 lién quan xay dung ké hoach va
t8 chirc thuc hién Dé an theo phan céng va duing quy dinh cia phap luit.

Chu tri, phdi hop véi cac sd, ban, nganh c6 lién quan x4y dung ké hoach,
td chtrc dao tao doi ngil giang vién, nghién ciru vién chuyén nganh chuyén dbi sd,
cong nghé sb.

Phéi hop cac don vi c6 lién quan, chi dao co s& gido duc truc thude xiy dung
ké hoach, t6 chirc cac 16p dao tao, boi dudng ddi ngii gido vién, nhan vién lam
cdng tac chuyén dbi s6 ctia nganh Gido duc Thanh phé.

Phéi hop véi cac don vi c6 lién quan huéng din, theo déi, kiém tra, d6n ddc
céc co quan, don vi tb chirc trién khai thuc hién nhiém vu theo K& hoach; dinh k¥
hang nam (thang 12), thuc hién tdng hop, bdo cao Uy ban nhén din Thanh phé va
S& Noi vu vé két qua trién khai thuc hién D2 4n.

X4y dung ké hoach truyén théng cho Dé an. T4 chirc truyén thong noi bo,
truyén thong trén céc kénh thong tin dai ching dé tuyén truyén gia tri cia dé 4n.

X4y dung du toan kinh phi dé t5 chirc trién khai thuc hién D& 4n.

2. S& Noi vu

Bb sung ndi dung dao tao, bdi dudng nang cao nhén thirc, phat trién nang luc,
k¥ nang s6 cho can bd quan ly, gi4o vién, nhan vién thuc hién chuong trinh chuyén
d6i s6 nganh Gido duc Thanh phé giai doan 2022 - 2025, tAm nhin dén nam 2030
vao Ké hoach dao tao, boi dudng can bg, cong chirc, vién chirc cua Thanh phé):
kién thirc co ban vé Chuyén dbi sb; chuyén déi sé trong quan ly gido duc; phan tich



22

di heu va str dung dit liéu dé ra quyét dinh; xdy dung va quan ly céc du 4 an chuyen
ddi sb; tu duy sang tao va dbi morl an toan an ninh thoéng tin mang; nén tang s6
trong trucmg hoc; chuyén d6i so trong hoat dong day hoc; thiét ké va trién khai
bai giang sb; cac cong cu va nén tang hoc tap s6; ha ting CNTT.

Trinh Uy ban nhén dan Thanh ph6 xem xét phé duyét chi truong va giao
S& Gido duc va Pao tao t6 chic céc 16p dio tao, boi dudng.

3. S& Théng tin va Truyén théng

Phdi hop S& Gido duc va Pao tao xay dung noi dung trién khai Dé 4n
“Pao tao, bdi dudng ning cao nhan thc, phét trién nang luc, k§ ning sb cho can
bd quan ly, gido vién, nhan vién nganh Gido duc thuc hién chuong trinh chuyén
db6i s6 nganh Gido duc Thanh phé giai doan 2022 - 2025, tAm nhin dén nim 2030”
trén dia ban Thanh ph H6 Chi Minh.

4. Sé Tai chinh

Cian ctr kha niang ngan sach, phbi hop véi S& Gido duc va Pao tao va cac
don vi lién quan tham muu Uy ban nhéan dan Thanh phd xem xét, b tri kinh phi
hang niam theo phan cip dé trién khai thuc hién P& 4n theo quy dinh cta Luat
Ngén sach nha nudc.

5. ﬁy ban nhéin dén cdc quin, huyén, thanh pho Thi Pirc

Can cir ké hoach trién khai Dé 4n cta Thanh phé dé xay dung ké hoach
trién khai thuc hién téng thé va ké hoach trién khai thuc hién hang nam; chu dong
ra soat, danh gia nguén nhan luc chuyén déi s6 cho gido duc; phéi hop véi céc co
quan lién quan nang cao nhéan thitc, phd cip k¥ niang va phat trién ngudn can bd
quan ly, gido vién va nhén vién tai cac co s& gido duc thudéc pham vi quan ly.

Dinh ky trudc ngay 10 thang 12 hang nam, bao cdo két qua trién khai thuc hién
vé Uy ban nhan dan Thanh phd, Ban Chi dao Pé 4n (qua S& Gio duc va Pao tao).

6. Trwong Pai hoc Sai Gon

Phéi hop véi S& Gido duc va Pao tao trién khai t6 chirc cac 16p dao tao,
bo6i dudng theo Chuong trinh béi dudng ning luc chuyén dbi sb cho doi ngii
gido vién, nhan vién lam céng tac chuyén d6i sé ctia nganh Gido duc Thanh phé
(phu luc dinh kém).

Truong Pai hoc Sai Gon 1a don vi c6 vai tro chu dao trong viéc xdy dung
chuong trinh dao tao cho can bg quan ly, gido vién va nhan vién nganh Gido duc
Thanh phé; tap trung xay dung cac khoa dao tao, tap huén vé CNTT, tmg dung
cong nghé vao quan ly va giang day phuc vu trién khai bdi dudng, dio tao theo yéu
ciu cia Dé an.



N of § Phu luc

i

U.GNG TRINH BOI DU’ONG NANG LUC CHUYEN PoOI1 SO
~CUA CAN BO QUAN LY, GIAO VIEN, NHAN VIEN CNTT

ﬁ@/m theo Quyét dinh s6 868 /OD-UBND ngay d4. thing 3 nam 2024
ctia Uy ban nhdn ddan Thanh phé H6 Chi Minh)
1. NOi dung béi dwdng danh cho cin bd quin ly
STT | Module I;';‘L‘Lgl flll‘r‘gl‘:g“ Néi dung bdi dudng
1 |KIEN Tong quan vé | Khai niém va dic diém ciia chuyén déi s6 quéc
THUC chuyen d6i sb | gia
COBAN | quoc gia Muc tiéu va dinh huéng cia chuyén déi s6 quc
VE . gia
CHUYEN Chién lugc trién khai chuyén dbi sb quéc gia:
bOI SO Céc tru cot chinh
Céc m6 hinh chuyén dbi sb
Céc thach thirc va giai phap trong chuyén d6i s6
quoc gia
Tong quan vé | Téng quan chuyén dbi s6 trong giéo duc
chuyén dbi s6 Cac nhiém vu va giai phap chu yéu, chuyén dbi
trong gido duc s6 - quy trinh, chuyen bi s6 - con ngum
Céc cong nghé nén tang ctia chuyén dbi s6
Cac mo6 hinh kinh doanh mdi trong chuyén d6i
sO
Céc giai phap chuyén dbi sb cho nganh
Chuyén dbi sb | T chuc xay dung ké hoach phat trién ngudn
trong quan tri nha | nhén luc theo hudng chuyén déi s6
truong Quan tri nh4n sy nha trudng
Quan trj co s& vat cht, thiét bi
Quan tri cong nghé trong day hoc, gido duc hoc
sinh cia nha truong
Xay dung hinh anh, quan tri thuong hiéu nha
truong
Cac md hinh | Cac mé hinh chuyén dbi s6 gido duc: M hinh
chuyén @§oi soO | tdp trung vao céng nghé, M6 hinh tap trung vao
thanh cong con nguoi, Mo hinh tdp trung vao t6 chirc.
Céc vi du vé cac mo hinh chuyén dbi s§ gido
duc thanh cdng cua Thai Lan, Singapore, Han
Quéc.
Céc thach thirc va giai phép trong chuyén dbi s6
giao duc
2 | CHUYEN | Trién khai cdc hé | Khéi niém va dc diém cta hé théng thong tin
bOI SO thong théng tin | quan tri trudng hoc:
TRONG + Quan 1y hoc sinh, gi4o vién, nhan vién




Khung chuyén

STT | Module dé bai dwomg Noi dung boi dwdng
QUAN  [quan tri trudng |+ Quan Iy tai san, co s& vat chat
LY GIAO | hoc + Quan ly tai chinh, ké toan
DUC

+ Quan ly giang day, hoc tip

+ Quan ly thi ct, tuyén dung

+ Quan ly thong tin, dir liéu.

Vai tro cta hé théng théng tin quan trj truong
hoc

Cac loai hé thong théng tin quén trj truong hoc
Cac budc trién khai hé théng thong tin quan tri
truong hoc

Cac van d€ can luu ¥ khi trién khai hé théng
thong tin quan trj tredng hoc

Trién khai cac
giai phap chuyén
dbi sb trong hoat
dong khao thi va
dam bao chét
lugng gido duc

Khai niém va dic diém cua chuyéq dbi sb trong
hoat dong khao thi va dam bao chat lugng giso
duc

Muc ti€u va dinh hudng cua chuyér} dbi s trong
hoat dong khdo thi va dam bao chat lugng gido
duc

Céc giai phap chuyén doi s6 trong hoat dong
khao thi va ddm bao chat lugng gido duc:

+ Ung dung cong nghé s6 trong xay dung ngéan
hang ciu hoi, dé thi

+ Ung dung cong nghé s6 trong tf: chirc, quan
ly thi cir; Ung dung cong nghé so trong chim
thi

+ Ung dung céng nghé sb trong phan tich dit
liéu khao thi

+ Ung dung cong nghé sb trong dam bao chét
lugng gido duc

Céc budc trién khai gidi phép chuyén ddi s
trong hoat ddng khao thi va dam bao chat lugng
gido duc:

+ Xay dung ké hoach trién khai

+ Phén tich, danh gia hién trang

+ Lura chon giai phap phu hop

+ Trién khai, van hanh giai phap

+ T4p huén, d4o tao ngudi ding

+ Hoat déng, vin hanh hé théng

Céac van d€ can hru y khi trién khai giai phap
chuyén d6i so trong hoat dong khao thi va dam
bao chat luong gido duc
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Khung chuyén
dé boi dudng

Noi dung bdi duéng

Trién khai céc
giai phéap quan ly
hoc tdp trén moi
trudng s6

Tbng quan giai phap quan ly hoc tap:

+ Quan ly muc tiéu, ké hoach hoc tap

+ Quan ly qua trinh hoc tip

+ Quan 1y két qua hoc tap

+ Nang cao hiéu qua quan ly hoc tdp

+ Thuc diy d6i méi, sang tao trong quéan ly hoc
tap

+ Tao diéu kién thuan loi cho viéc trao dbi, chia
sé thong tin gifta cac bén li€n quan

Céc budc trién khai hé thong quan 1y hoc tap
trén moi trudng so:

+ Xay dung ké hoach trién khai

+ Phén tich, danh gié hién trang

+ Lya chon giai phap phu hop

+ Trién khai, van hanh giai phap

+ Tap huén, dao tao ngudi ding

+ Hoat dong, van hanh hé théng

Céc kho khan thach thirc khi trién khai hé théng
quan ly hoc tap

K§¥ néng hop téc
va lam viéc nhom
trong moi trudng
56

Khai niém va dic diém ciia hop tac va 1am viéc
nhém trong méi trudng s

Muc ti€u va vai trd cta hop tac va lam viéc
nhom trong méi trudng s

Céc k¥ néng céan thi€t cho hgp tic va lam viéc
nh6m trong moi trudng s

Céc cong cu va img dung cong nghé s6 hé tro
hop tac va 1am viéc nhém

Céc budc g€ xay dung va phat trién nhém hop
tac trong moi trudng soO

Cac md hinh hop tac va lam viéc nhdém trong
moi trudng sO

Céac kinh nghiém hop tac va lam viéc nhém
trong moi trudng so thanh cong

PHAN
TICH DU
LIEU VA
SU
DUNG
DU LIEU
PE RA

Kién thirc va ky
ning quan ly va
khai thac dit liéu

Kién thirc chung vé quan 1y va khai théc dit liéu
Vai tro cia dir liéu

Vong doi cta dit liéu

Céc k¥ nang quan ly va khai thac dit liéu

Céc c6ng cu va img dung quan ly dit liéu

Quy trinh quén ly va khai thac dir liéu

Céc mo hinh quan ly va khai thac dit liéu




Khung chuyén

STT | Module | .5 dwong Néi dung bdi dwdmg
QUYET | Cic kién thirc | Khai niém va dic diém cia dit liéu
DINH phap 1y vé dit liéu | Phan loai dit liéu
Cac quy dinh phap ly vé dir liéu, c4c van ban
quy pham phap luat vé Bao vé dit liéu ca nhan;
Giao dich dién tir; An toan an ninh mang;
Thuong mai dién tir; S& hiru tri tué
Cac quyén, nghia vu cta chii thé dir liéu
Céac trach nheiem nghia vu cia ngudi thu thap,
khai thac dix liéu
Céc bién phap bao vé dir liéu
K§ nang ra quyét | K§ ning phén tich dir liéu
dinh dua trén dit | Ky nang tir duy logic va phan bién
ligu K¥ ning giai quyét vin dé
Cac phan mém phén tich dit liéu
Cac phin mém mé hinh héa
Cac phin mém truc quan héa dit liéu
Chét luong cia dit liéu
Kha nang hién thuc cia giai phap
Téac dong ciia giai phap
Kién thirc co ban | Kién thitc co ban vé tri tué€ nhén tao:
vé tri tué nhan |+ Khai niém va dac diém cua tri tué nhan tao
tao, khai thac tri | 4 c4c Jinh vuc cua tri tué nhén tao
tue nha“m 130 | | Thuat toan va cong nghé
tromg 2iko dye + Khai théc tri tué€ nhén tao trong gido duc
Céc loi ich cua khai thac tri tué nhén tao trong
gido duc
Cac ing dung cua tri tué nhén tao trong giao duc
Céac thach thirc cua khai thac tri tué nhan tao
trong gido duc
Ung dung tri tu€ nhan tao trong giang day
Ung dung tri tué nhén tao trong d4nh gia
Ung dung tri tué nhan tao trong quén ly gido duc
4 |XAY K§ nang danh gia | Tiéu chi vé chét luong: Pénh gia v& tinh chinh
DUNG chit luong va | xac, tinh dy du, tinh hop 1y, tinh kha thi, tinh
VA mirc d6 phd hop | hidu qua cua giai phap.
QUAN | clia giai phap tai | Tiéu chi v& mirc do phu hop: Dénh gid vé su
LY CAC | donvi phu hop cua giai phap vai cac yéu cau cia don
DU AN vi, bao gdm cac yéu cdu vé kinh té, ky thuat,
CHUYEN chuyén mon, nghiép vu...
bOI SO

Phuong phép phén tich: Panh gia dua trén cac
tiéu chi va cac thong tin dugc thu thap.




STT | Module Igl;l:::sgl (cll:rlg:gn Néi dung boi duéng
Phuong phap thir nghiém: Dénh gia thue te hiéu
qué cua giai phap trong mdi trudng thuc té.
Phwong phap khéo sat: Thu thap y kién ciia cac
bén lién quan ve gidi phép.
Panh gid hiéu | Céc tiéu chi danh gi4 hiéu qua kinh té ciia dy 4n
qua kinh té clia | C4c phuong phép dénh gia hiéu qua kinh té ciia
du an du an
Céc budc danh gia hi€u qua kinh té cia du 4n:
+ Xac dinh cac tiéu chi va phuong phap danh
gia
+ Thu théap théng tin
+ Phén tich thong tin
+ Quyét dinh du tur
Quy trinh du trr | Cac quy dinh va vin ban quy pham phép luét vé
du 4n Cong nghé | dau tur cong; dau tu, thué dich vu cong nghé
thong tin th6ng tin ¢6 sdn va khong c6 sin trén thi trrdng.
Quy trinh I8p ho so,, d4u thau, trién khai, nghiém
thu s&n pham
K¥ néng hop tac | Ky ning danh gia nhu cau trién khai gii phap
phat trién _giai | tai don vi
phép phan mém | K¥ ning d4nh gié cac giai phap c6 sén va mirc
do dap Umg cua céc giai phap co6 san
Céc mé hinh hop tac phét trién giai phip phan
mém
Cac phuong phap va cong cu hé trg hop tac phat
trién giai phap phan mém:
+ K§¥ néng quén ly du an
+ K§ ning quan ly chit hrong
+ Quan ly thay dbi
+ Céc cong cu cOng tac truc tuyén
5 TU DUY |Ky ning tim | Caccongcu vaing dung hd tro tim kiém thong
SANG ki€m thong tin tin
TAO VA K§ ning x4c dinh nhu cu théng tin
bOI MOI

K¥ ning xac dinh ngudn thong tin
KJ¥ néng danh gia thong tin
K¥ néng xir ly thong tin

K§ nédng trién
khai céac cong
nghé mai

Céc budc trién khai c4c cong nghé méi:

+ X4c dinh nhu ciu

+ Nghién ciru va danh gia cac cong nghé méi
+ Lap ké hoach trién khai

+ Thuec hién trién khai
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Khung chuyén
deé boi dudng

Ngi dung bdi dwdong

+Kiém tra va danh gia

Céc k¥ ning cén thiét cho trién khai cac cong
nghé maéi:

+ K¥ nang phan tich va danh gia

+ K¥ nang lanh dao va quan ly

+K¥ ning giao tiép va hop tac

+ K¥ néng hoc héi va thich img

TOAN
AN NINH
THONG
TIN
MANG

Céc quy dinh vé
bdo mat va dam
bdo an toan an
ninh thong tin

Khai ni€ém va vai tro ciia bao mat va ddm bao an
toan an ninh théng tin

Phan loai cac hé théng, thoéng tin cin duogc bao
mat

Cac quy dinh vé bao mét va dam bao an toan an
ninh thong tin: ludt, théng tu, nghi dinh, quy
dinh.

Céc hé théng an
toan an ninh
thong tin

Khai niém va vai trd cia hé théng an toan an
ninh thong tin

Céc thanh phan ciia hé théng an toan an ninh
thong tin

Céc loai hé thdng an toan an ninh thong tin:

+ Hé thong bao vé an ninh mang

+ He thong bao vé an ninh 16p dir liéu

+ Heé théng bao vé an ninh 16p tmg dung

Cac nguyén tic thiét ké va trién khai hé théng
an toan an ninh théng tin

Céc tiéu chuin vé hé théng an toan an ninh
thong tin

Ky ning trién
khai hé théng an
toan an ninh
thong tin

Céc nguy co dbi voi bao mat va an toan an ninh
thong tin:

+Su cd k¥ thuat

+ Hanh vi trai phép

+ Céac vin @& khach quan, tir nhién

Cac bién phap bao mat va dam bao an toan an
ninh théng tin

+ Céc bién phéap k¥ thuét

+ Céac quy dinh vé quan ly

+ Quy ché van hanh, quan ly con nguoi

Xay dung quy ché an toan an ninh théng tin tai
don vi

NEN
TANG SO
TRONG

Kién thic tdng
quat vé& hé sinh
thai s6 trong gio
duc

Hé sinh thai sb trong gido duc la hé théng cac
thanh phan két néi v6i nhau, ciing tac dong va
h6 trg nhau &€ cung cip cac dich vu gido duc va
hoc tép truc tuyén.




Khung chuyén 5i d bdi dud
STT | Module dé bdi dwong N¢i dung boi u’(mg’
TRUONG Céc thanh phan ciia hé sinh thai sO trong gido
HOC duc

Céc mb hinh hé sinh thai s trong gido duc

Céc xu huéng phét trién cta hé sinh théi sb
trong gi4o duc

Céc chinh sach va giai phap phét trién hé sinh
thai s trong gido duc

Céc thach thire, khé khin va giai phap khi trién
khai hé sinh théi s6 trong gido duc

K§ néng trién
kha1 quan tr1 cac
nén tang sb tai
don vis

Xac dinh muc tiéu va pham vi clia nén tang sb
Phén tich nhu ciu don vi

Khao sét thi truong

Danh gia cac nén tang sb hién c6

Lua chon nén tang sb phit hop

Trién khai nén tang s6

Quén tri, \{an hanh, ning cép, ca nhan héa cac
nén tang so

2. Noi dung bdi duéng danh cho gido vién

STT | Module Khung chuyén Néi dung bbi dwdong
dé bdi dudng

1 |KIEN Tong quan vé | Khai niém va dic diém cia chuyén dbi s6 quéc
THUQ chuyen dbi sb | gia
COBAN | quoc gia Muc tiéu va dinh huéng cita chuyén dbi s6 quéc
VE i gia
CHUYEN Chién luoc trién khai chuyén dbi s6 qubc gia:
bOI SO

Cac tru cbt chinh

Céc md hinh chuyén d6i s6

Cac thach thirc va giai phap trong chuyén d6i s6
quoc gia

Tong quan vé
chuyén d6i sb
trong gido duc

Téng quan chuyén di sé trong giéo duc

Cac nhiém vu va giai phap chu yéu, chuyén dbi
s - quy trinh, chuyen i s6 - con ngum

Céc cong nghé nén tang cia chuyén dbi s6

Cac mo6 hinh kinh doanh mdi trong chuyén dbi
sO

Céc giai phap chuyén ddi sé cho nganhss

Chuyén ddi sb
trong hoat dong
day hoc

Tang cuong kha ning tiép can gido duc
Téang cudng hiéu qua hoc tap
Tang cuong su hop tac va chia sé




STT | Module Khung chuyén N6i dung boi dudng
deé boi dudng
Céac thach thirc cua chuyén dbi sb trong hoat
dong day hoc
MO hinh hoc tap két hop (blended-learning)
Céc cong cu va img dung hd trg chuyén ddi sb
trong hoat dong day hoc:
+ Cac nén tang hoc tép truc tuyén
+ Céc phin mém quan ly hoc tap
+ Céac cong cu tao bai giang dién tr
+ Céac cong cu danh gia truc tuyén
K§ ning cén thiét cho chuyén dbi sb trong hoat
dong day hoc
Céc kho khan, thach thirc khi chuyén dbi sé
trong hoat dong day hoc
Cac ~mo6  hinh | Cac m6 hinh chuyén dbi sd gido duc: M6 hinh
chuyén d6i so | tdp trung vao cong nghé, M6 hinh tap trung vao
thanh cong con nguoi, M6 hinh tip trung vao t6 chiec.
Céac vi du v& cac md hinh chuyén dbi s gido
duc thanh cong ciia Théi Lan, Singapore, Han
Quoc.
Cac thach thurc va giai phép trong chuyén dbi sb
giado duc
2 | CHUYEN | Trién khai c4c hé | Khai niém va dic diém cia hé théng thong tin
POISO |théng théng tin | quan tri trudng hoc:
TRONG | quan tri trudng | + Quan ly hoc sinh, gido vién, nhan vién
HOAT hoc + Quan ly ti san, co s& vat chét
DONG + Quan Iy tai chinh, ké toan
DAY . e e x
HOC + Quan ly giang day, hoc tép

+ Quan ly thi cir, tuyén dung

+ Quan ly thong tin, dir liéu.

Vai trd ctia hé théng thong tin quéan tri truong
hoc

Céc loai hé théng thong tin quan trj truomg hoc
Céc bude trién khai hé théng thong tin quan tri
truomg hoc

Céc van d can huu y khi trién khai hé théng
thong tin qun tri truong hoc

Trién khai céc
giai phap chuyén
ddi sé trong hoat
dong khao thi va
dam bao chét
luong gido duc

Khai niém va dic diém cia chuyén ddi sb trong
hoat dong khao thi va dam bao chét luong gido
duc
Muc tiéu va dinh huéng ciia chuyén ddi sé trong
hoat déng khao thi va dam bao chit luong gido
duc
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Khung chuyén
de boi dwong

Noi dung bdi duéng

Céc giai phap chuyén giéi s6 trong hoat dong
khao thi va ddm bao chat lugng gido duc:

+ Ung dung cong nghé s6 trong x4y dung ngin
hang ciu hoi, dé thi

+ Ung dung cong nghé sb trong td chirc, quan
Iy thi cir; Ung dung cong nghé sb trong chidm
thi

+ Ung dung cong nghé sd trong phén tich di
liéu khao thi

+ Ung dung c6ng nghé s6 trong dam bao chét
luong gido duc

Cac budc trién khai giai phép chuyéq d6i sb
trong hoat dong khao thi va ddm bao chat luong
gido duc:

+ Xay dung ké hoach trién khai

+ Phén tich, danh gié hién trang

+ Lua chon giai phap phu hop

+ Trién khai, van hanh giai phap

+ Tap huén, d3o tao ngudi ding

+ Hoat dong, van hanh hé théng

Céc vén dé can Iuu y khi trién khai gidi phép
chuyén’ d6i so trong hoat dong khao thi va dam
bao chat lugng gido duc

Trién khai céac
giai phap quén ly
hoc tdp trén moi
trudng sb

Téng quan giai phap quan ly hoc tap:

+ Quan Iy muc tiéu, ké hoach hoc tép

+ Quan ly qua trinh hoc tap

+ Quan ly két qua hoc tip

+ Néng cao hiéu qua quan ly hoc tép

+ Thic d4y @i méi, sang tao trong quan 1y hoc
tip

+ Tao diéu kién thuén loi cho viéc trao @i, chia
sé thong tin gifra cac bén li€n quan

Céc budc trién khai hé thong quén 1y hoc tap
trén moi trurdong so:

+ X4y dung ké hoach trién khai

+ Phan tich, danh gié hién trang

+ Lua chon giai phap phu hop

+ Trién khai, vin hanh gi4i phap

+ Téap hun, d4o tao ngudi ding

+ Hoat dong, van hanh hé théng

Céc khé khan thach thire khi trién khai hé théng
quan ly hoc tap
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Khung chuyén
dé boi dwéng

Néi dung boi dudng

Ky néng hop tac
valam viéc nhém
trong moi trudong
sO

Khai niém va dic diém cua hop tac va lam viéc
nhom trong méi trudng sd

Muc tiéu va vai trd cia ‘'hop tic va lam viéc
nhom trong méi trudng so

Céc k¥ nang can thiét cho hop téc va lam viéc
nhom trong méi trudng sb

Céc cong cu va ing dung cong nghé sb hd tro
hop tac va lam viéc nhém

Cac budc dé xay dung va phét trién nhom hop
tac trong moi trudong sb

Cac mo6 hinh hop tic va lam viéc nhém trong
moi trudng so

Cac kinh nghiém hgp tic va lam viéc nhém
trong moi truong so thanh céng

THIET
KE VA
TRIEN
KHAI
BAI
GIANG
SO

Ky nang xay
dung hoc liéu sb
(tai liéu doc,
video bai giang,
bai giang dién tir
c6 tuong téc, bai
kiém tra) trén hé
théng co sin

Khai niém, phan loai va vai tro ciia hoc liéu sé
Céc tiéu chuén, chiéu chi, khung d4nh gia chét
Iuong hoc liéu sb.

Cac nguyén tic khi xdy dung hoc li¢u s6 theo
nhitng nghién ctru qudc té

Céc k¥ ning can thiét cho xay dung hoc liéu sb:
+ K§ nang sir dung cac phin mém, cOng cu tao
hoc li€u s6.

+ K¥ nang thiét ké va phat trién noi dung phu
hop véi d6i tuong hoc tap

+ K9 ndng danh gia chit lugng hoc liéu sé.

K¥ nang x4y | Khai niém, nhitng uu diém cia hoc liéu tuong

dung hoc liéu | tac

tuong tac, thi | Phan loai c4c loai hoc liéu trong tac

nghiém ao Cac nguyén tic dim bao chit luong khi xay
dung hoc liéu trong tac
Sir dung nhimg céng nghé dé xay dung nodi
dung tuong tac

K§ nadng x4ay | Duavaondidung kién thirc 38 lua chon hoc liéu

dung bai giang
dua trén hoc liéu
sO

phu hop.

K¥ néng két hop cac loai hoc liéu @é x4y dung
bai giang s6

Trién khai bai giang s trén cac hé thdng quan
ly hoc tép

K§¥ nang tich hop va x4y dung lai ndi dung sb
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Khung chuyén
de boi dudng

Néi dung boi dudng

CAC
CONG
CU VA
NEN
TANG
HOC TAP
SO

K§ nang trién
khai hoc tap trén
moi trudng sO

Khai niém, thure trang cong nghé, cac san phém
LMS c6 san trén thi treong

Céc hé théng LMS ma ngudn md

Xay dung md hinh 16p hoc két hop (blended-
learning) trén hé thong LMS

K# ning danh gia thuong xuyén thong qua hanh
vi hoc tép cia hoc sinh trén méi trudng truc
tuyén

K§ ning sir dung thiét bi s6

Quan ly va ca
nhidn hoéa viéc
hoc cta hoc sinh

K§ néng phan tich dit li¢u

K§ nang giai quyét van dé

Céc phin mém phan tich dit liéu

Céc phin mém mé hinh héa

Céc phin mém trnre quan héa dir liéu

Chét lwong cuia dir liéu

Dua vao dit liéu dua ra 16 trinh hoc duoc ca
nhan hoéa cho hoc sinh

Dua vao dit liéu dinh huéng nghé nghiép cho
hoc sinh

Kién thirc co ban
vé tri tué nhin
tao, khai thac tri
tué nhdn tao
trong gido ducsss

Kién thtrc co ban vé tri tué nhan tao:

+ Khai niém va dic diém cta tri tué nhéan tao

+ Cac linh vuc cuia tri tu€ nhén tao

+ Thuét toén va cong nghé

+ Khai thac tri tu€ nhan tao trong gido duc

Céc o1 ich cua khai théc tri tu€¢ nhén tao trong
gido duc

Céac img dung cua tri tu€ nhén tao trong giao duc
Céc thach thic cta khai thac tri tué nhén tao
trong gi4o duc

Ung dung trf tué nhén tao trong giang day

Ung dung tri tué nhén tao trong d4nh gi4

Ung dung tri tué nhén tao trong quan 1y gido duc

TU DUY
SANG

TAO VA
POI MOI

Ky nang tim
kiém thong tin

Céc cong cu va tmg dung hd trg tim kiém théng
tin

K¥ ning x4c dinh nhu cau thong tin

K§ ning x4c dinh ngudn thong tin

K¥ nang danh gia thong tin

K¥ nang xir ly thong tin

Cac cong nghé
hé trg nang cao
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STT | Module | Khung chuyén Néi dung bdi dudng
deé boi dudng
chét lugng hoc
tap cho hoc sinh
6 AN\ Céac quy dinh vé | Khai niém va vai trd cua bao mat va dam bao an
TOAN bdo mét va dam | toan an ninh thong tin
ANNINH | bdo an toan an | Phan loai cic hé théng, thong tin cin duoc bao
THONG ninh thong tin maét
TIN Céac quy dinh vé bao mét va dam bao an toan an
MANG ninh théng tin: luat, thong tw, nghi dinh, quy
dinh.s
Céc hé théng an | Khai niém va vai trd cia hé thdng an toan an
toan an ninh | ninh thong tin
théng tin Céc thanh phén ctia hé théng an toan an ninh
thong tin
Céc loai hé thdng an toan an ninh thong tin:
+Hé théng bao v€ an ninh mang
+ Heé thong bao vé an ninh 16p dit lidu
+ He théng bao vé an ninh 16p img dung
Céac nguyén tic thiét ké va trién khai hé théng
an toan an ninh théng tin
Céac tiéu chuédn vé hé thdng an toan an ninh
thong tin
Ky nang trién | Cac nguy co déi véi bao mat va an toan an ninh
khai hé thong an | thong tin:
toan an ninh | + Sy ¢ k¥ thuét
thong tin + Hanh vi trai phép
+ Céc van @& khach quan, tu nhién
Céc bién phap bao mit va dam bao an toan an
ninh théng tin
+ Céc bién phép k¥ thuat
+ Céc quy dinh vé quén ly
+ Quy ché vén hanh, quan ly con nguoi
Xay dung quy ché an toan an ninh thong tin tai
don vi
3. Noi dung boi dwdng danh cho nhén vién cong nghé thong tin
STT | Module Khung chuyén Noi dung boi dudng
de boi duong
1 | KIEN Téng quan vé | Khainiém va dic diém cua chuyén d6i sb quéc
THUC chuyén dbi sb|gia
CO BAN | qubc gia Muc tiéu va dinh huéng ctia chuyén déi s6 qudc
VE i

gia
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STT | Module | Khung chuyén Noi dung bdi dudng
dé boi dudng
CHUYEN Chién lugc trién khai chuyén dbi sd qudc gia:
POI SO Céc tru cot chinh
Céc md hinh chuyén dbi s6
Céc thach thirc va giai phap trong chuyén ddi s6
qudc gia
Tong quan v& | Téng quan chuyén ddi s6 trong giéo duc
chuyén dbi sb Céc nhiém vu va giai phap chu yéu, chuyén d6i
trong gido duc sb - quy trinh, chuyen dbi s6 - con nguorl
Cac cong nghé nén tang clia chuyén dbi sd
Cac m6 hinh kinh doanh méi trong chuyén dbi
sO
Céc giai phap chuyén dbi s6 cho nganh
Chuyén d6i sb | Tb chirc xdy dyng ké hoach phat trién ngudn
trong quan tri nha | nhéan luc theo hudng chuyén dbi s6
truong Quan tri nhan su nha trudng
Quan tri co s& vat chét, thiét bi
Quan tri cong nghé trong day hoc, gido duc hoc
sinh ctia nha truong
Xay dung hinh anh, quan tri thvong hi€u nha
truong
Cac mé hinh | Cac m6 hinh chuyén dbi s gido duc: M6 hinh
chuyén doi s0 | thp trung vao cong nghé, M6 hinh tap trung vao
thanh cong con nguoi, M6 hinh tap trung vao to chirc.
Céc vi du vé& cac md hinh chuyén dbi sb gido
duc’ thanh cong cua Thai Lan, Singapore, Han
Qudc.
Céc thach thirc va giai phap trong chuyén dbi s6
gido duc
2 |HA Kién thirc tdng | Khéiniém, céc thanh phan va vai trd ctia ha ting
TANG quat vé ha tang | cong nghé thong tin
CONG cong nghé thong | Céc loai ha ting cong nghé théng tin phan loai
NGHE tin theo vi tri, chirc ning, quy mo
?%ONG Céc yéu cAu cia ha tAng cong nghé thong tin

+ Kha nang mé réng
+ Tinh sin sang

| + Bao mét

+ Hiéu qua

Céc cong nghé méi trong ha ting cong nghé
thong tin

Céc xu huéng phét trién cia ha ting cong nghé
théng tin
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STT | Module Khung chuyén Noi dung boi duwdng
deé boi duwdng
Céc kinh nghiém thuc tién vé trién khai ha ting
cong nghé th6ng tin
Thiét ke, xay | Xir ly su c6 phén ctmg, phin mem mang: Xac
dung, quan tri ha | dinh nguyén nhén cua sy cd, khéi phuc hé
tang coéng nghé | théng, thay thé
thong tin tai don | Nguyén téc thiét ké ha ting mang, bé tri phin
Vi cung
K§ nang lya chon | Khai niém va vai trd cia hé théng thong tin
vé’ van hanh hé | quan ly tai don vi
thong thoéng tin | Thu thap dir liéu tir cac nguén khéc nhau
quan ly Luu trit dit liéu trong mét cdu tric phu hop dé
c6 thé truy cép va xir ly mot cach hiéu qua.
Xir ly dit liéu dé tao ra thong tin c6 gia tri cho
cac muc dich quan ly.
Phén phéi thong tin cho c4c déi twgng cin sir
dung.
Céc yéu cdu clia hé théng thong tin quan 1y
Cac budc Iua chon va trién khai hé théng thong
tin quan ly
Kién thirc va ky | Kién thitc chung vé& quén 1y va khai thac di lidu
nang quan ly va | Vai trd cia dit lidu
khai thac di liéu | vang doi cua dir liéu
Céc k¥ nang quan ly va khai thac dix liéu
Céac cong cu va ung dung quan ly dit liéu
Quy trinh quan ly va khai thac dit liéu
K§ nang dam bao chét luong dit liéu
Céc mo6 hinh quan ly va khai thac dir liéu
4 |TUDUY |Trién khai dich | Khai niém va lgi ich cha cong nghé 4o hoa va
SANG vu a0 héa va|Cloud
TAO VA | Cloud Phan loai cac loai cong nghé 40 héa va cloud
bOI MOI

Céc yéu ciu cbng nghé

Céc budc trién khai dich vu 40 héa va Cloud
Céc vén @ cén Iuu ¥ khi trién khai dich vu
Trién khai hé théng trén 1 dich vu 40 héa
Xay dung gidi phap 4o hoa ¢ khéc phuc gidi
han cdu hinh may tinh vt ly danh cho gido
vién va hoc sinh

Ky néng trién
khai cac coOng
nghé mai

Céc budc trién khai cac cong nghé méi:
+ Xac dinh nhu cau
+ Nghién ctru va danh gia cac cong nghé moi
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STT | Module Khung chuyén N§i dung boi dudng
de boi dudng
+Lap ké hoach trién khai
+ Thuyc hién trién khai
+ Kiém tra va d4nh gia
Céc k¥ nang cén thiét cho trién khai cac cong
nghé mai:
+ K¥ néng phén tich va danh gia
+ K¥ néng 1anh dao va quan ly
+K§ ning giao tiép va hop tac
+ K§ néng hoc hdi va thich tngss
5 | AN Cac hé théng an | Khai niém va vai trd cia hé théng an toan an
TOAN toan an ninh | ninh thong tin
AN NINH | théng tin Céc thanh phén cia hé théng an toan an ninh
THONG théng tin
TIN Cac loai hé théng an toan an ninh théng tin:
MANG

+ Hé théng bao vé an ninh mang

+ Hé th6ng bao vé an ninh 16p dir liéu

+ Hé théng bao vé an ninh 16p tmg dung

Céc nguyén tic thiét ké va trién khai hé théng
an toan an ninh théng tin

Céc tiéu chudn vé hé théng an toan an ninh
théng tin

K§ nang trién
khai hé théng an
toan an ninh
thong tin

Céc nguy co d6i véi bao méat va an toan an ninh
thong tin:

+Su cb k¥ thuat

+ Hanh vi trai phép

+ Céc van d8 khach quan, tir nhién

Cac bién phap bao mit va dam bao an toan an
ninh théng tin

+ Cac bién phap k¥ thuat

+ Céc quy dinh vé quan ly

+ Quy ché v4n hanh, quan ly con nguoi

Xay dung quy ché an toan an ninh thong tin tai
don vi

Cac hé théng an
toan an ninh
thong tin

Khéi niém va vai tro cia hé théng an toan an
ninh théng tin

Céc thanh phan cta hé thdng an toan an ninh
thong tin

Céc loai hé théng an toan an ninh théng tin:
+Hg théng bao v¢€ an ninh mang

+ Heé théng bao vé an ninh 16p dit liéu

+Hé théng bao v¢ an ninh 16p tng dung
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Khung chuyén
deé boi duwong

Noi dung bdi dudong

Cac nguyeén tic thiét k& va trién khai hé théng
an toan an ninh thoéng tin

Céc tiéu chudn vé hé thdng an toan an ninh
thong tin
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