
UY BAN NHAN DAN
THANH PHO HO CHi MINH

S6:14-1i IQU-UBND

CONG HOA xA HOI CHU NGHiA VI~T NAM
DQc l~p - TI}'do - H~nh phuc

Thanh pho H6 Chi Minh, ngay IH- thong 4 nam 2022

QUYETDINH
B~n h~nh K~ hoach Tang cirong ..rng dung cong ngh~ thong tin va

chuyen doi sa cua Nganh Giao due va Dao tao Thanh phB H&Chi Minh
giai doan 2022 - 2025, dinh hurrng d~n nam 2030

CHU TICH UY BAN NHAN DAN THANH PHO HO CHi MINH

Can ctr Ludt T6 chtec ehinh quyen dia phuong ngay 19 thdng 6 ndm 2015,·

Can eu Ludt sua a6i, b6 sung mot s6 aiJu cua Ludt T6 chuc Chinh phu va
Ludt T6 chtrc ehinh quyen dia phuong ngay 22 thang 11 ndm 2019,·

Can eu Quyet dinh s6 131IQD-TTg ngay 25 thdng 01 ndm 2022 cua
Thu tuong Chinh phu vt Phe duyet at an "Tang cuong Ung dung cong ngh¢
thong tin va chuyen a6i s6 trong giao due va dao tao giai doan 2022 - 2025,
dinh huang ain ndm 2030";

Can cte Cong van s6 478IBGDDT-CNTT ngay 16 thdng 02 ndm 2022 cua
so Giao d¥e va Dao tc;zovt tridn khai thve hi¢n Quyit ainh s6 1311QD-TTg
ngay 25 thang 01 nam 2022 eua Thu tuang Chinh phu,·

Can eu Quyit ainh s6 2393IQD-UBND ngay 03 thang 7 nam 2020
eua Uy ban nhan dan Thanh ph6 H6 Chi Minh vt phe duy¢t Chuang trinh
Chuydn a6i s6 eua Thanh ph6 H6 Chi Minh;

Xet at nght eua Sa Giao d¥e va Dao tc;zotc;ziTa trinh s6 107111Tr-SGDDT
ngay 12 thang 4 nam 2022.

QUYETDINH:

Di~u 1. Nay ban hc:mhkern theo QuySt dinh nay KS ho~ch Tang cuemg
ung d\lng cong ngh~ thong tin va chuySn d6i s6 cua Nganh Giao d\lCva £)ao t~o
Thanh ph6 H6 Chi Minh giai do~n 2022 - 2025, dinh huang dSn nam 2030.

Di~u 2. Giao So' Giao d\lC va £)ao t~o (Co quan thucmg tn,rc) theo d5i,
don d6c triSn khai th\l'c hi~n, dinh ky t6ng hgp, bao cao Uy ban nhan dan
Thanh ph6 kSt qua th\l'Chi~n va d@xu~t thao gO' nhfrng v~n d@phat sinh ho?c
kho khan, vuang m~c trong qua trinh th\l'c hi~n KS ho~ch.

Di~u 3. QuySt dinh nay co hi~u l\l'c kS tu ngay kyo
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Di~u 4. Chanh Van phong Uy ban nhan dan Thanh ph6 H6 Chi Minh,
Giam d6c Sa Giao due va Dao tao, Giam d6c Sa Tai chinh, Thu tnrong cac sa,
nganh Thanh pho, Chu tich Uy ban nhan dan thanh ph6 Thu Dire, Chu tich
Uy ban nhan dan quan, huyen va cac don vi co lien quan co trach nhiem thi hanh
Quyet dinh nay.z.

Noi nlr{in:
- NhuDi~u4;
- B(>Giao due va Dao tao;
- Thirong tnrc Thanh uy;
- Thuong tI1JCHDND.TP;
- TTUB: CT, cac PCT;
- Uy ban MTTQ Vi~t Nam TP;
- VPUB: Cac PCVP;
- Cac Phong NCTH;
- LUll: VT (VX-VN)JD.

Durrng Anh Due



CQNG HOA xX HQI cnu NGHiA vrer NAM
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···,"• ..\n it KIt HO~CH
~ng cU'(rngirng dung cong ngh~ thong tin va chuyen dBi sa
ciia Nganh Giao due va Dao tao Thanh pha H8 Chi Minh

giai doan 2022 - 2025, djnh hmrng d~n nam 2030

(Ban hanh kern thea Quyet dinh s6 J.4.ll IQD-UBND ngay twthang 4 ndm 2022
cua Chu tich Uy ban nhdn dan Thanhpho H6 ChiMinh)

DQc lip - Tv do - H~nh phuc

Can ctr Quyet dinh s6 1311QD-TTg ngay 25 thang 01 nam 2022 cua Thu nrong
Chinh phu vS Phe duyet dS an "Tang cirong irng dung cong nghe thong tin va
chuyen d6i s6 trong giao due va dao tao giai doan 2022 - 2025, dinh huang dSn
nam 2030";

Uy ban nhan dan Thanh ph6 ban hanh KS hoach Tang cirong irng dung
cong nghe thong tin va chuyen d6i s6 cua nganh Giao due va Dao tao Thanh ph6
H6 Chi Minh giai doan 2022 - 2025, dinh huang dSn nam 2030, nhu sau:

I. QUANDIEM
1. Tang cUOngilng d\lI1gcong ngh~ thong tin va chuySn d6i s6 t:;todQtpha

trong d6i mai ho:;tt dQng giao d\lc va dao t:;to; d6i mai quan ly nha nuac trong
lInh V\ICgiao d\lCva dao t:;to;mc dQngtich qfC, toan di~n tm phuong thuc ho:;ttdQng,
ch~t lUQ1lg,hi~u qua va cong b&ngtrong giao d\lc.

2. Nguai hQCva nha giao la trung tam cua qua trinh chuySn d6i s6; 19i ich
mang l:;ticho nguai hQc, dQi ngfi nha giao va nguai dan la thuac do chu ySu
danh gia muc dQthanh cong cua chuySn d6i s6.

3. ChuySn d6i s6 trong giao d\lCva dao t:;tocftn co s\)' thay d6i nh~ thuc
m:;tnhme, s\)' chi d:;toquySt li~t cua cac c~p quan ly, s\)' chu dQng, tich c\)'c cua
cac co sa giao d\lCva s\)'ung hQ, tham gia cua m6i nguai hQc, m6i nha giao va
toan xa h(>i.

4. ChuySn d6i s6 trong giao d\lc va dao t:;tophai dugc thiSt kS d6ng b(>,
bao quat, co h~ th6ng trong t6ng thS Chuang trinh chuySn d6i s6 qu6c gia;
dugc triSn khai tUng buac co tn;mg tam, trQng diSm, d:;tthi~u qua cao trong tUng
giai do:;tn,nh~t la trong giai do:;tnth\)'chi~n chu truong thich trng an toan, linh ho:;tt
va kiSm soat hi~u qua dich COVID-19.

II. MVC TIEU
1. M\lc tieu chung:
S\)' phat triSn cong ngh~ la dQng l\)'c thuc d~y d6i mai sang t:;totrong d:;ty

va hQc, nang cao ch~t lugng va co hQi tiSp c~n giao d\lc, hi~u qua quan ly
giao d\lc; xay d\fllg nSn giao d\lc rna thich ung tren nSn tang s6.
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2. Muc tieu d@nnam 2025:

a) D6i moi manh me phirong tlnrc t6 chirc giao due, dua day va hoc tren
moi truong s6 tro thanh hoat dong giao due thi@ty@u,hang ngay d6i voi m6i
nha tnrong, m6i phong giao due va dao tao, m6i nha giao, m6i ngiroi hoc.

- vs ti@pcan giao due tnrc tuyen: tren 80% ngiroi hQCva nha giao cua
thanh ph6 co du diSu kien (vS phuong tien, duong truyen, phan mem) tham gia
co hieu qua cac heat dong day - hoc tnrc tuyen.

- M6i co sa giao due co it nh~t 01 phong hoc tuong tac thong minh,
phong thi nghiem thirc hanh hien dai.

- VS moi tnrong giao due tnrc tuy@n:

+Hinh thanh mQtnSn tang t6 chuc, quan ly ho~t dQngd~y va hQc tnrc tuy@n
la san ph~m trong nuac, duQ'ctren 80% nguai hQc su d\lng.

+Hinh thanh kho hQc li~u, nSn tang quan ly va chia se hQc li~u tnrc tuy@n
dap Ung yeu celu vS tai li~u hQCt~p cho 1000/0 nQi dung chuong trinh giao d\lc
ph6 thong. NSn tang quan ly dap Ung nhu celu truy c~p mQi luc, mQi nO'i cua
nguai hQc va co thS cung c~p rna rQng cac nQi dung phat triSn kY nang, nang l\fc
cho nguai hQc.

+Xay d\fllg,hom thi~n thu vi~n s6 dUngchung cho tom nganh, timg c~phQc.

+Hon 50% cO'sa giao d\lc trung c~p, cao d~g, d~i hQctnrc thuQc cung c~p
cac chuong trinh dao t~o (c~p b~ng) hinh thuc til xa, tnrc tuy@n.

+Hinh thanh mQtnSn tang khao sat tnrc tuy@ndap Ung 80% nhu celut6 chuc
cac dqt khao sat t~i don vi quan ly va cO'sa giao d\lc.

+Hinh thanh mQtnSn tang d~y hQc1r\fctuy@nph\lc V\l cac ho~t dQnghQct~p
su6t dai cua nguai dan Thanh ph6 H6 Chi Minh.

- VS quy mo ho~t dQng giao d\lc tnrc tuy@n:

+ Ti trQng t6i thiSu nQi dung chuong trinh giao d\lc ph6 thong duQ'c
triSn khai duai hinh thuc tr\fc tuy@nd~t trung binh 25% a b~c tiSu hQc, 35% a
b~c trung hQc.

+ Ti trQng lap hQc tr\fc tuy@ntrong cac cO' sa giao d\lc trung c~p, cao
d~ng, d~i hQc tr\fc thuQc d~t trung binh 20%.

+ Trong s6 nguai hQc l~y van b~ng thu hai cua cac dan vi tr\fC thuQc,
co it nh~t 50% thea hQc hinh thuc tnrc tuy@n(vai thai luqng tnrc tuy@nchi@m
hon 50%).

b) D6i mai m~nh me phuong thuc quan ly, diSu hanh d\fa tren cong ngh~
va dfr li~u, nang cao hi~u l\fc, hi~u qua quan ly va ch~t luqng cung c~p dich V\l
h6 trQ'cua cO'quan quan ly va cac cO'sa giao d\lc:
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- V8 quan tri nha tnrong: 100% co sa giao due ap dung h~ thong quan tri
nha tnrong dua tren dir lieu dung chung va cong nghe s6, trong do:

+ 100% hQCsinh, hoc vien, nha giao diroc quan ly bang h6 so s6 voi
dinh danh duy nh~t va thong nh~t toan quoc.

+ 100% co sa v~t chat, thiet bi va cac nguon hrc khac phuc vu giao due,
dao tao va nghien ciru diroc quan ly bang h6 so s6.

- V8 quan ly giao due:

R~ thong thong tin quan ly toan nganh giao due duoc thiSt l~p va van hanh
hieu qua, trong do:

+ CO'sa dir lieu toan nganh duoc hoan thien dam bao tieu chi "song, sach,
du", kSt n6i thong su6t v6i t~t ca cac cO'sa giao d\lc dam bao cung c~p thong tin
quan ly mQt cach th6ng nh~t, d~y du, tin c~y va kip thai; duqc kSt n6i va chia se
hi~u qua v6i cac cO'sa dfr li~u qu6c gia.

+ Cac cO'quan quan ly giao d\lc duqc v~n hanh chu ySu dva tren dfr li~u
va cong ngh~ s6, trong do 100% h6 sO'cong vi~c duqc giao dich va giai quySt
tren moi truemg s6 (khong bao g6m h6 sO'xu ly cong vi~c co nQi dung m~t).

- V8 dich V\l h6 trq nguai hQc, nguai dan:

+ 100% thu t\lC hanh chinh du di8u ki~n duqc triSn khai dich V\l cong
tf\fC tuySn milc dQ4 (ho?c milc dQ3 nSu khong phM sinh thanh toan).

+ Ti l~ h6 sO'giai quySt trvc tuySn milc dQ 3 va 4 tren t6ng s6 h6 sO'd~t
t6i thiSu 50%.

+ Ti l~ nguai hQc, ph\l huynh hai long v8 ch~t luqng dich V\l trvc tuySn
cua cac cO'sa giao d\lc d~t trung binh 80%.

+ Ti l~ t6 chilc, ca nhan hai long v8 ch~t luqng dich V\l cong tf\fc tuySn
cua cac cO'quan quan ly giao d\lc d~t trung binh 80%.

+ Roan thi~n va dua vao su d\lng ban d6 R~ th6ng Thong tin dia ly
giao d\lc (GIS) kSt hqp vai h~ th6ng TuySn sinh ~u c~ph6 trq ngum hQc,ph\l huynh
chQn truemg khi xet tuySn phu hqp v6i khoang cach dia IY.

3. M\lc tieu dSn nam 2030:

£)ua t~t ca thanh t6 cua h~ th6ng giao d\lc vao moi truemg s6, trong do:

- Roan thi~n mQt n8n tang d~y va hQCtrvc tuySn tich hqp kho hQc li~u s6
h6 trq 100% nguai hQCva nha giao tham gia co hi~u qua cac ho~t dQng giao d\lc
tf\fCtuySn; dap ling yeu c~u v8 tai li~u hQc t~p cho toan bQ chuang trinh giao d\lc
ph6 thong.
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- Giao due dai hoc s6 tro thanh mot tru cQt cua h~ thong giao due dai hoc,
chiSm ti trong 30% quy mo; 100% co sa giao due trung cap, cao d~ng, dai hoc
tnrc thuoc cung c~p cac chuang trinh dao tao (c~pbang) hinh thirc illxa, tnrc tuyen.

- 100% nguon hrc giao due, chuang trinh giao due va d6i nrong giao due
trong h~ thong giao due quoc dan diroc quan ly tren moi tnrong s6, kSt n6i thong
suot toan nganh va lien thong voi cac co sa dfr lieu, thong tin quoc gia.

III. cAc NHI~M VV,GrAI GIAp cmr YEU
1. Tang cirong cac diSu kien dam bao trien khai irng dung cong nghe

thong tin va chuyen d6i s6 trong giao due va dao tao:

a) Dam bao cac diSu kien vS h:;tt~ng s6, trang thiSt bi triSn khai Ung dl,lng
cong ngh~ thong tin va chuySn d6i s6 trong giao dl,lc va dao t:;to;triSn khai cac
bi~n phap an toan, an ninh thong tin cac h~ th6ng s6 hoa, an toan trong cac ho:;ttdQng
d:;ty- hQCva lam vi~c tren moi truOng s6. Uu tien su dl,lng cac mo hinh dich V\l
tren nSn tang di~n toan dam may; cung c~p kSt n6i Internet co t6c dQva kha nang
chiu tai cao dSn t~t ca cac cO'sa giao dl,lc; co chinh sach h6 trg dich V\l Internet
cho nguai hQCva dQi ngu nha giao; co chinh sach h6 trg may tinh phu hgp cho
hQc sinh, hQc vien va sinh vien.

b) Hinh thanh, phat triSn h~ th6ng phong hQc tuang tac thong minh,
phong thi nghi~m1thlJc hanh (Lab) hi~n d:;ti, phong Lab mo phong, Ung dl,lng
cong ngh~ th\fc tS ao (VR) va thlJc tS tang cUOng (AR), cong ngh~ hQc may,
cong ngh~ phan tich dfr li~u Ian va tri tu~ nhan t:;tovao cac linh VlJCnghien cUu,
thlJc hanh.

2. Phat triSn h~ sinh thai chuySn d6i s6 ho:;tt dQng d:;ty - hQc, kiSm tra,
danh gia va nghien CUukhoa hQc:

a) D6i mai mo hinh d:;ty- hQc:

- TriSn khai, thi diSm triSn khai cac mo hinh d:;ty- hQc tien tiSn tren nSn
tang s6 thea huang d?y hQc kSt hgp (lap hQc thong minh, nhom hQc tuang tac,
tlJ hQCvai trg ly ao) phu hgp vai diSu ki~n, d~c thu, nhu c~u thlJc tS cua giao dl,lc
ph6 thong va giao dl,lcthuOng xuyen.

- Xay dlJllg mQt s6 trung tam dao t:;tova nghien CUuxu~t s~c vS cong ngh~
thea hinh thuc hgp tac cong - tu cho giao dl,lcd:;tihQc.

b) Phat triSn kho hQc li~u s6 chia se dung chung:

- Phat triSn cac kho hQc li~u s6, hQc li~u rna chia se dung chung toan
nganh giao dl,lc, g6m bai giang di~n tu, bai giang d:;tytren truySn hinh, hQc li~u
s6 da phuang ti~n, sach giao khoa di~n tu, ph~n mSm mo phong va cac hQc li~u
khac; phat tri~n h~ th6ng ngan hang cau hoi tflJC tuySn cho t~t ca cac mon hQc
cua giao dl,lcph6 thong va giao dl,lcthuOng xuyen; kho hQc li~u dugc xay dlJllg
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thea mot bQ tieu chi cu the, dam bao ch~t hrong va dat chuan, NSn tang kSt n6i
chia se diroc thiet kS va phat triSn tren nhirng chu~n kSt n6i quoc tS, dam bao
kha nang tich hop lien nen tang, nang cao kha nang chiu tai, nang lire dap trng
truy cap cua h~ thong,

- TiSp tuc xay dung va hom thien thir vien dien ur trong cac co so giao due
ph6 thong; cong thir vien s6 ket n6i lien thong voi cac kho h9C lieu s6, chia se
h9C lieu voi cac co so dao tao dai h9C; phat triSn cac phong thi nghiem ao, cac
phong thirc hanh va thirc t~p ao nh~m nang cao nang hrc nghien ciru, dao tao
trong giao due dai h9C.

c) Phat trien, irng dung cac nSn tang s6 ph\lc V\l ~y - h9Cva triSnkhai thi diSm
mo hinh giao d\lc d~i h9C s6:

- Phat triSn, ilng d\lng nSn tang s6 d~y va h9C tf\fCtuySn vm cac tinh nang
tien tiSn h6 trg h9C t~p ca thS h6a va tang cucmg trai nghi~m; tang cuemg
kiSm tra, thi tren may tinh va thi tf\fC tuySn; kSt n6i nSn tang d~y h9C tf\fc tuySn
vm nSn tang quan tri nha truemg va m~g loT, thiSt l~p h~ sinh thai chuySn d6i s6
trong cac co so giao d\lc. Hinh thanh m~ng lu6i cac lap h9C ao lien nSn tang
(cross-platform) ilng dvng cac cong ngh~ th\fc tS ao biSn lOph9Cao thanh moi truemg
ba chiSu.

- Phat triSn, ilng dvng nSn tang cung c~p cac kh6a h9C1f\fctuySn d~i chung
rna (MOOes), tang cuemg cong nh~n tin chi cac kh6a h9C tr\fc tuySn gifra cac
co so giao d\lc d~i h9C.

- TriSn khai thi diSm mo hinh giao d\lc d~i h9C s6 t~i mQt s6 co so giao d\lc
d~i h9C.

d) Xay d\fllg h~ th6ng khao sat tf\fc tuySn:

- Xay d\fllg h~ th6ng ph\lc V\l cong mc t6 chilc cac dgt khao sat cua cac c~p
quan Iy va cua cac dan vi co so giao d\lc vm cac tieu chi: minh b~ch, khach quan,
chinh xac, an toano

- Tich hgp cac tinh nang giup nang cao hi~u qua khao sat nhu: dinh danh
ngum dung, giam sat hanh vi nguai th\fc hi~n khao sat d\fa tren AI, trinh duy~t
an toan, phan tich kSt qua khao sat va bao cao chi tiSt.

3. TriSn khai d6ng bQ h~ th6ng thong tin quan Iy giao d\lc va dao t~o va
co so dfr li~u nganh giao d\lc:

a) D6i mm mo hinh, quy trinh quan Iy, cai cach m~ me thu tvc hanh chinh:

- Ra soat, cai cach cac mo hinh quan tri co so giao d\lc d~i h9C (quan Iy
tuySn sinh, quan Iy chuang trinh dao t~o, quan Iy thong tin nguai h9C, quan Iy
thong tin dQi ngfi, quan Iy co so v~t ch~t, quan Iy tiii chinh, quan Iy cac ho~t dQng
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nghien ciru khoa hoc, quan tri van phong dien tir, quan ly cac hoat dong dao tao
va nghien ciru khac),

- Ra soat, c~t giam, don gian hoa thu tuc hanh chinh, quy trinh nghiep vu
theo huong giup ling dung hieu qua cong nghe s6.

- Tri~n khai Cong dich vu cong tnrc tuyen (tich hQ'PH~ thong thong tin
mot cira di~n ill) voi cac h~ thong nghiep vu chuyen nganh d~ cung c~p dich vu s6,
kSt n6i voi Cong dich vu cong Quoc gia; rna rong cac dich vu cong true tuyen
mire dQ3 va rmrc dQ4.

- trng dung manh me cong nghe tri tu~ nhan tao trong cung c~p dich vu
(nhu tro ly ao, tra loi tu dong); thu nghi~m n~n tang dUng chung giai quySt mQt s6
thu 1\lc hanh chinh khong dung gi~y to trong nganh giao d\lc dt;ratren n~n tang
co sa dfr li~u nganh giao d\lc.

b) Xay dt;rngco sa dfr li~u va h~ th6ng thong tin quan ly giao d\lCva dao t~o:

- Xay dt;rng, hoan thi~n co sa dfr li~u dam bao ph\lc V\l t~t ca co quan
quan ly giao d\lc; hoan thi~n co sa dfr li~u 100 cua nganh giao d\lc ~i Sa Giao d\lc
va Uao t~o (bao g6m co sa dfr li~u v~ nguoi hQc, dQi ngfi nha giao, can bQ
quan ly giao d\lc va nhan vien, co sa v~t ch~t, ffiichinh - d~u tu, ki~m diM ch~t lUQ'llg
giao d\lc, nghien Clmkhoa hQCva chuong trinh dao t~o).

- Tri~n khai h~ th6ng thong tin quan ly nganh giao d\lc, kSt n6i d~y du,
toan di~n dfr li~u til cac co sa giao d\lc, phong giao d\lc va dao t~o, Sa Giao d\lc
va Uao t~o; kSt n6i dfr li~u gifra nganh giao d\lc v6i co sa dfr li~u qu6c gia, co sa
dfr li~u thanh ph6, co sa dfr li~u chuyen ngarm ph\lc V\l cong mc bao cao, theo doi,
giam sat, canh bao, dt;rbao, ki~m tra va thanh tra cua cac co quan quan ly giao d\lc.

- Phat tri~n trung tam di~u hanh, giam sat thong tin a co quan quan ly
giao d\lc va truang hQc, ling d\lng cong ngh~ tri tu~ nhan t~o, phan tich dfr li~u
100 h6 trQ'ho~t dQng quan ly giao d\lc, dua ra cac dt;rbao va xu huOOgphat tri~n
trong tuong lai.

- Xay dt;rngH~ th6ng GIS giao d\lc v6i cac tinh nang: cung c~p thong tin
co sa giao d\lc toan thanh ph6 tren ban d6, t~o di~u ki~n tiSp c~n, khai thac va
su dvng hi~u qua cho ngum dan khi tim kiSm thong tin cac co sa giao d\lc. Dt;rdoan
xu huOOgphat tri~n, nhu c~u rna r(>ngquy mo twang lap, phan lu6ng tuy~n sinh
dt;ra vao h~ t~ng giao thong giup nang cao ch~t lUQ'ngph\lc V\l nguoi dan va
tiSt ki~m chi phi.

c) Phat tri~n cac ling dvng, n~n tang s6 ph\lc V\l quan tri cac co sa giao d\lc:

- Tri~n khai n~n tang quan tri nha truang tich hQ'Pkhong gian lam vi~c s6
t6i 100% co sa giao d\lc nh~m t~o moi twang lam vi~c va tuong tac trt;rctuySn
cho can bQquan ly giao d\lc, nha giao, nhan vien va ngwJi hQc; dam bao kSt n6i,
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bao cao lien thong dii lieu illco sa giao due voi h~ thong co sa dii lieu thanh pho,
co sa dii lieu toan quoc cua nganh giao due,

- Tren nen tang co sa dii lieu, triSn khai cac irng dung h6 sa dien ill, lien lac
gifra nha tnrong voi gia dinh, thanh toan khong dung tien mat, truyen thong va
ket n6i voi cac nen tang irng dung trong va ngoai nganh giao due; trien khai cac
mo hinh quan tri nha tnrong tien tiSn tren nSn tang s6 dam bao thiet thuc va
hieu qua.

d) Xay dung moi tnrong s6 kSt n6i:

- TriSn khai nen tang kSt noi, chia se dii lieu cua nganh giao due ket n6i
voi true tich hop, lien thong dii li~u thanh ph6, qu6c gia; triSn khai nSn tang
quill Iy rna diM danh, xac th1,l'cngum dUngtren rnoi tfUemgs6 cua nganh giao d\lc.

- U'ng d\lllg cong ngh~ Internet vc;tnv~t (loT) trong s6 hoa, giarn sat, quan Iy
va khai thac cac ngu6n 11,l'c,d6i tUQTlgva hoc;ttdQng giao d\lc trong nha truemg,
dam bao kSt n6i thai gian th1,l'Cv6i h~ th6ng thong tin quan tri nha truemg.

4. Tuyen truySn, ph6 biSn, nang cao nh~ thuc; dao tc;to,b6i du5ng nang 11,l'c
s6 cho dQingii nha giao, can bQquill Iy giao d\lc, nhan vien va ngum hQc;nang cao
chi s6 phat triSn ngu6n nhan 11,l'cvS Chinh phu di~n tu (HCI):

a) Tuyen truySn, ph6 biSn, quan tri~t sau rQng nh~rn nang cao nh~n thuc
vS chuySn d6i s6 trong giao d\lc va dao tc;tOdSn toan thS dQingii nha giao, can bQ
quan Iy giao d\lc, nhan vien va nguai hQc trong nganh giao d\lc va xa hQi.

b) Dao tc;tO,b6i du5ng nang cao nang 11,l'cs6 cho dQi ngii nha giao, can bQ
qwin Iy giao d\lc, nhan vien va nguai hQc bao dam quan Iy, lam vi~c hi~u qua
tren rnoi truemg s6; ki~n toan, nang cao nang 11,l'cdQi ngii can bQ ph\l trach
ung d\lng cong ngh~ thong tin va chuySn d6i s6 trong nganh giao d\lc; thi diSrn
b6i du5ng dQi ngii nha giao vS Icy nang su d\lng cong ngh~ thong tin tiSp c~n
chu~n qu6c tS tc;tirnQt s6 ca sa giao d\lc, qu~n huy~n, thanh ph6 Thu Duc co du
diSu ki~n va yeu d.u cao vS nhan 11,l'cchuYSnd6i s6; triSn khai h~ th6ng b6i du5ng
nha giao dam bao 100% nha giao co h6 sa va tai khoan su d\lng dS t1,l'b6i du5ng
rnQtcach chu dQng, thuemg xuyen thea nhu cftu.

c) TriSn khai rno hinh giao d\lc dch hqp khoa hQc - cong ngh~ - Icy thu~t -
toan hQc va ngh~ thu~t (giao d\lC STEM/STEAM) cho cac c~p hQc, phat triSn
tu duy I~p trinh, triSn khai cac chuang trinh vS khoa hQc may tinh phu hqp; dua
nQidung ph6 c~p kY nang s6 va an toan, an ninh rnc;tng,cac nSn tang rna, phftn rnSrn
rna ngu6n rna vao chuang trinh giang dc;tytu c~p tiSu hQc dS hinh thanh sam cac
Icy nang cftn thiSt cho cong dan s6.

d) TiSp t\lC th1,l'chi~n cac giai phap dS nang cao chi s6 thanh phftn ngu6n
nhan 11,l'ccua Vi~t Narn thea phuang phap danh gia Chinh phu di~n tu cua Lien
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hop quoc, phoi hop chat che voi cac t6 chirc quoc tS lien quan dS cung c~p cac
s6 lieu kip thoi cho cac t6 chirc quoc tS.

5. Huy dong cac nguon lire tham gia ling dung cong nghe thong tin va
chuyen d6i s6 trong giao due va dao tao:

a) D~y manh hop tac voi cac doanh nghiep, t6 chirc va hiep h9i vS cong nghe
thong tin, cac chuyen gia trong va ngoai mroc dS gioi thieu cac giai phap cong nghe
tien tien vS cong nghe giao due va chuyen d6i s6 ap dung trong linh vue giao due
va dao tao,

b) Thu hut nguon vcn cua doanh nghiep thong qua hinh thirc d6i tac
cong tu (PPP) dS dau tu xay dung cac nSn tang s6 va ling d\lng cong ngh~
thong tin trong giao d\lc va dao t:;to,uu tien cho phat triSn h~ th6ng ngan hang
cau hoi tn,rc tuySn, h~ th6ng hQc t~p tn,rc tuySn, kho hQc li~u s6 dung chung,
co sa dfr li~u nganh giao d\lc.

c) Tang cUOng hqp tac v6i cac doanh nghi~p san xu~t, phan ph6i trang
thiSt bi s6 dS h6 trQ', uu dfii cung c~p san ph~m cong ngh~ thong tin co ban
(may tinh, may tinh xach tay, may tinh bang) tich hqp cac phan mSm ling d\lng
va tinh nang an toan, bao m~t cho d9i ngu nha giao, can b9 quan ly giao d\lc,
nhan vien va nguai hQcph\lc V\l ho:;ttd9ng d:;ty- hQc trong cac nha truOng.

6. TriSn khai, th\fc hi~n co chS, chinh sach d~c thu thuc d~y chuySn d6i s6
trong nganh Giao d\lCva Dao t:;toThanh ph6

a) Ban hanh van ban quy dinh vS chuySn d6i s6 trong cac ho:;ttd9ng d:;ty-
hQc, quan tri co sa giao d\lc, quan ly giao d\lc; quy dinh vS co sa dfr li~u trong
nganh giao d\lc; quy dinh vS nang l\fc s6 cua d9i ngu nha giao, can b9 quan ly
giao d\lc, nhan vien va nguai hQc.

b) Ra soat va ban hanh cac quy dinh ky thu~t vS dfr li~u, hu6ng dftn
kSt n6i va chia se dfr li~u gifra cac co sa giao d\lc, co quan trong nganh giao d\lc
va nganh giao d\lc v6i cac co sa dfr li~u thanh ph6, qu6c gia; huang dftn kSt n6i
ky thu~t triSn khai thanh toan khong dung tiSn m~t trong cac co sa giao d\lc;
ban hanh tieu chi kY thu~t cua cac nSn tang s6 dUngtrong nganh giao d\lc; ban hanh
cac b9 chi tieu danh gia chuySn d6i s6 d6i v6i co sa giao d\lc va co quan quan ly
giao d\lc.

c) Tham muu H9i d6ng nhan dan Thanh ph6 ban hanh chinh sach d~c thu
thuc d~y cac ho:;ttd9ng d6i m6i sang t:;to,cac mo hinh giao d\lc va dao t:;tom6i
d\fa tren nSn tang va cong ngh~ s6; chinh sach huy d9ng S\ftham gia va dong gop
ngu6n l\fc cua cac t6 chuc, ca nhan va chuyen gia nguai Vi~t Nam a nu6c ngoai
cho chuySn d6i s6 trong nganh giao d\lc va dao t:;toThanh ph6; chinh sach thuc d~y
phat triSn cong ngh~ giao d\lc (Edtech); chinh sach h6 trQ'may tinh giao d\lc cho
hQc sinh, hQcvien va sinh vien Thanh ph6; chinh sach Internet giao d\lc.
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d) Thuong xuyen thanh tra, kiSm tra, giam sat, danh gia viec trien khai
ung dung cong nghe thong tin va chuyen d6i s6 trong Iinh virc giao due va dao tao;
t6 chirc danh gia, cong b6 chi s6 chuyen d6i s6 d6i voi co sa giao due tren cac
phirong tien thong tin dai chung,

IV. KINH PHi THVC Hl¢N

1. Bao dam tiSt kiem, minh bach, dung phap luat, chong tieu eire, lang phi
trong sir dung ngan sach nha mroc va cac nguon huy dong hop phap khac.

2. Kinh phi thirc hien KS hoach til ngan sach nha mroc bao gam chi
thuong xuyen theo phan c~p ngan sach va chi d~u tir phat triSn diroc can d6i
hang nam cho cac sa, nganh, quan huyen theo quy dinh dS thuc hien cac
chuang trinh, du an nham triSn khai KS hoach; kinh phi t\1'can d6i va huy dQng
hgp phap khac cua cac dan vi thuQc d6i tuqng tham gia KS ho:;tch.

3. KhuySn khich ngu6n kinh phi huy dQng til cac doanh nghi~p, t6 chuc,
ca nhan trong va ngoai nuac; tang cuemg sir d\lng ngu6n kinh phi 16ng ghep
trong cac chuang trinh, dS an lien quan da duQ'cphe duy~t va cac ngu6n hgp phap
khac dS thvc hi~n nhi~m V\l.

4. lJu tien triSn khai cac nhi~m V\l cua KS ho:;tchtheo hinh thuc thue dich V\l
cong ngh~ thong tin, d6i tac cong tu, giao nhi~m V\l, hinh thuc d~t hang tuy theo
tUng nhi~m V\lC\lthS.

V. TO CHUC THV'C HI¢N

1. SO-Giao d\lC va Dao t~o:

a) Chu tri, ph6i hgp vai cac sa, nganh, ca quan lien quan, Uy ban nhan dan
thanh ph6 Thu Duc va cac qu~n, huy~n triSn khai thvc hi~n cac nhi~m V\l cua
kS ho:;tch;dinh Icy hang nam xay d\l'llg kS ho:;tchva bao cao kSt qua ho:;ttdQng.

b) Chu tri triSn khai cac nhi~m V\l, giai phap quy dinh t:;ticac M\lc: 1.b,
3.d, 6 va cac nhi~m V\l,giai phap lien quan t:;tiPh~n III cua KS ho:;tchnay.

c) T6 chuc sa kSt sau 02 nam triSn khai KS ho:;tch;dS xu~t, kiSn nghi Uy ban
nhan dan Thanh ph6 diSu chinh, b6 sung nQi dung KS ho:;tch trong twemg hgp
c~n thiSt; t6ng kSt sau khi kSt thuc thvc hi~n KS ho:;tch.

2. Sa Thong tin va TruySn thong:
a) Chu tri, ph6i hgp Sa Giao d\lc va Dao t:;toxay d\l'llg h:;tt~ng, h~ th6ng,

ph~n mSm cong ngh~ thong tin ph\lc V\l Ung d\lng cong ngh~ thong tin va
chuySn d6i s6.

b) Chli tri, chi d:;to cac doanh nghi~p cong ngh~ thong tin nghien cuu,
phat triSn cac nSn tang, giai phap Ung d\lng cong ngh~ thong tin va chuySn d6i s6
trong 11nhV\1'Cgiao d\lc va dao t:;to.
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C)Chi dao cac doanh nghiep viSn thong, doanh nghiep cong nghe thong tin
nghien ctru, phat triSn ha t&ng s6, ha t&ng Internet dam bao triSn khai hieu qua
cac hoat dong chuyen d6i s6 trong nganh giao due; dam bao k@tn6i Internet toi
tat ca cac co sa giao due; co chinh sach uu dai vS dich vu Internet va dich vu
cong nghe thong tin d6i voi nguoi hoc, d9i ngu nha giao va cac co sa giao due.

3. Sa Tai chinh:

Ph6i hQ'P voi Sa Giao due va Dao tao va cac sa, nganh co lien quan
tham rmru dS xuftt Uy ban nhan dan Thanh ph6 b6 tri nguon kinh phi dS thuc hien
K@hoach nay trong du toan hang nam cua co quan thea quy dinh, phil hQ'Pvoi
kha nang can d6i ngan sach nha mroc trong tirng giai do~n.

4. Sa K@ho~ch va D&utu:

Ph6i hQ'Pvai cac sa, nganh lien quan xem xet, can d6i ngu6n v6n ngan sach
cho cac d\f an d&utu cong (n@uco) dS triSn khai k@ho~ch.

5. Sa N9i V\l:
Chu tri, ph6i hQ'Pvai Sa Giao d\lc va Dao t~o tham muu Uy ban nhan dan

Thanh ph6 k@ho~ch b6 sung nhan S\f th\fc hi~n nhi~m V\l ung d\lng cong ngh~
thong tin va chuySn d6i s6 trong tUng giai do~n.

6. Sa Tai nguyen va Moi truang:

Ph6i hQ'Pvai Sa Giao d\lc va Dao t~o xay d\filg H~ th6ng GIS giao d\lc
tren nSn tang ban d6 thong tin dia ly cua Sa Tai nguyen va Moi truang.

7. H9i d6ng Hi~u truang cac truang d~i hQc tren dia ban Thanh ph6:
a) Can cu m\lc tieu, n9i dung, giai phap cua K@ho~ch dS C\lthS hoa n9i dung

trong cac chuang trinh, dS an, k@ho~ch chuySn d6i s6 va t6 chuc triSnkhai th\fc hi~n.
b) Co cac giai phap tang cuang ngu6n l\fc bao dam cac diSu ki~n triSn khai

chuySn d6i s6 t~i dan vi tf\fCthu9c.
c) T6 chuc danh gia sa k@tva t6ng k@tthea huang dfrn cua Sa Giao d\lc va

Dao t~o dS t6ng hQ'Pbao cao Uy ban nhan dan Thanh ph6.

8. Truang D~i hQc Sai Gon:

Chu tri, ph6i hQ'P Sa Giao d\lc va Dao t~o xay d\filg cac chuang trinh
dao t~o ngu6n nhan l\fc th\fc hi~n nhi~m V\l tang cuang lIng d\lng cong ngh~
thong tin va chuySn d6i s6 trong nganh giao d\lc va dao t~o.

9. Uy ban nhan dan thanh ph6 Thu Duc va cac qu~n, huy~n:

a) Can cu m\lc tieu, n9i dung, giai phap cua K@ho~ch dS C\l thS hoa
n9i dung trong cac chuang trinh, dS an, k@ho~ch phM triSn chinh phu di~n tu,
chuYSn d6i s6, phM triSn kinh t@- xa h9i cua dia phuO'ng; xay d\filg K@ho~ch,
DS an ho~c Chuang trinh chuYSn d6i s6 trong lInh V\fCgiao d\lc va dao t~o va
t6 chuc triSn khai th\fc hi~n.
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b) Co cac giai phap tang cirong nguon hrc bao dam cac diSu kien triSn khai
chuyen d6i s&trong cac co so giao due tren dia ban.

T6 chirc danh gia sa kSt va t6ng kSt theo huang dfin cua Sa Giao due va
Dao tao dS t6ng hQ'Pbao cao Uy ban nhan dan Thanh phd.

Tren day la KS hoach Tang cirong irng dung cong nghe thong tin va
chuyen d6i s&cua nganh Giao due va Dao tao Thanh ph&H6 Chi Minh giai doan
2022 - 2025, dinh huang dSn nam 2030; dS nghi Giam d&c Sa Giao due va
Dao tao, Thu tnrong cac sa, nganh lien quan, Chu tich Uy ban nhan dan thanh ph&
Thu Dire va cac quan, huyen, cac t6 chirc, ca nhan co lien quan chiu trach nhiem
thi hanh Quyet dinh nay.!.

UY BAN NHAN DAN THANH PHO
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