UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO HO CHI MINH DPéc 1ap - Tw do - Hanh phic

Sb: 685 /UBND-VX Thanh phé Ho Chi Minh, ngay 04 thang 02 nam 2025
V/v thuc hién cbng tac dan van
cta chinh quyén va quy ché
dan chu ¢ co sé nam 2025

Kinh gui:
-Thu truong so, ban, nganh, don vi thu@c Thanh phé;
- Chu tich Uy ban nhan dan thanh pho Thu buc;
- Chu tich Uy ban nhan dan céc quan, huyén.

Thuc hién Chuong trinh phdi hop s6 04-CTr/BDVTU-BCSDUBNDTP
ngay 25 thang 02 nam 2022 gifta Ban Dan van Thanh ty va Ban cédn sy dang
Uy ban nhan dan Thanh phd vé cong tic dan van giai doan 2022 - 2026; Chu dé
nam 2025 ctia Thanh phd: “Tép trung sap xép td chirc bo may tinh - gon - manh
- hi€u nang - hi¢u lyc - hi¢u qua; déy manh chuyén ddi sd, trién khai Nghi quyét
s6 98/2023/QH15 ctia Qudc hoi; giai quyét co ban nhiing vudng mic, ton dong clia
Thanh phd”; Chuong trinh ¢ng tac s 10-CTr/BCD ngay 13 thang 01 nam 2025
ctia Ban Chi dao Thanh phd vé thyuc hién quy ché dan cha & co so .

Chu tich Uy ban nhan dan Thanh phé yéu cAu céc s0, nganh, don vi thudc
Thanh phd va Chu tich Uy ban nhan dan thanh phd Tha Pac, quan, huyén
tap trung thuc hién cac ndi dung trong tdm vé cong tac dan véan cua chinh quyén
va quy ché dan chil & co so nam 2025, nhu sau:

1. Pay manh cong tac tuyén truyén, pho bién va to chirc thuc hién nghiém
cac chu truong cta Pang, phap luat cia nha nude vé thuc hién dan chi ¢ co s
va dan van cta chinh quyén, Nghi quyét s6 47/2024/NQ-HPND ngay 11 thang 12
nam 2024 ctia Hoi dong nhan dan Thanh phé vé cac bién phap bao dam thyc hién
dan chu & co s trén dja ban Thanh phd.

2. T6 chirc kiem tra viéce thuc hién Luat Thuc hién dan chi & co s¢, Két luan
s6 114-KL/TW ngay 14 thang 7 nam 2015 cua Ban Bi thu vé ning cao hiéu qua
cong tac dan van cta co quan nha nudc cac cap. Trong do, tip trung kiém tra
trach nhiém giai quyét cac hd so, kién nghi ciia nguoi dan, doanh nghiép; cac
nhiém vuy, gidi phap cai cach hanh chinh tai co quan, dia phuong, nhat 1a cac
giai phap cai thién chi s6 cai cach hanh chinh; trién khai thuc hién day du, hiéu qua
cac bién phap tang cuong trach nhiém nguoi ding dau co quan, don vi va can bo,
cong chuec, vién chirc, nguoi lao dong trong thyc hién nhi€ém vy, cong vu.



3. Séap xép, tinh gon t chirc bd may co quan hanh chinh, don vi sy nghiép
cong lap, trong d6 to chirc sip xép to chirc co quan chuyén mén thujc Uy ban
nhan dan Thanh phé) HO Chi Minh, thanh phé Thu Dtrc, quan, huyén theo Két luan
s6 09-KL/TW ngay 24 thang 11 nim 2024 cua Ban Chap hanh Trung uwong,
Nghi quyét s6 18-NQ/TW ngay 25 thang 10 nam 2017 ctia Hoi nghi lan thir séu
Ban Chip hanh Trung wong Déang khoa XII “Mot s6 van dé vé tiép tuc d6i méi,
sép Xép td chirc bd may cua h¢ théng chinh tri tinh gon, hoat dong hiu luc,
hiéu qua” va Nghi quyét s6 19- NQ/TW ngay 25 thang 10 nim 2017 ctia Hoi nghi
lan thir sdu Ban Chap hanh Trung wong Pang khoa XII “Tiép tuc d6i méi hé thong
t6 chtrc va quan 1y, nang cao chat luong va hiéu qua hoat dong cua cac don vi
su nghiép cong 1ap”, dam béo tién do theo quy dinh.

4. Tiép tuc thyc hién cac giai phap day nhanh chuyén doi sd, trién khai
ké hoach nang cao cac Chi s cai cach hanh chinh (phan ddu nhom 15 dia phuong
dan dau ca nuéc PAR - Index) va Chuong trinh nang cao chi sé ning luc
canh tranh cdp tinh (nhém 05 dia phuong din dau ca nudc vé Chi sé PCI)
cai thién méi truong kinh doanh, méi truong dau tu ciia Thanh phd.

5. Phéi hop nam sat tinh hinh hoat dong ctia doanh nghiép, day manh viéc
gip g0, tiép xuc v6i doanh nghiép, nguoi lao dong, dé xuat, kién nghi giai quyét,
hd tro kip thoi nham phong ngtra tranh chip lao dong tap thé, nging viéc tap thé
va dinh céng. Thyc hién kiém tra viéc chap hanh phap luat lao dong, thuc hién
dan chu ¢ co s¢ doi véi mot so doanh nghiép.

6. Tiép tuc trién khai noi dung thuc hi¢n Dé an “Phat trién quan h¢ lao dong
tai dia ban Thanh phé HO Chi Minh giai doan 2022 - 2026” theo Quyét dinh sb
4628/QD-UBND ngay 30 thang 12 nim 2022 cta Uy ban nhan dan Thanh phd.

7. Tang cuong trach nhiém cua nguoi dimg dau trong cong tac cai cach
hanh chinh, cai cach tha tuc hanh chinh; xay dung chinh quyén dién tir phuc vu
nhan dan va doanh nghiép; chu dong tham muu dé xuat Uy ban nhan dan
Thanh phd thao g& cac kho khin, vudng mic lién quan dén ngudi dén, t6 chiec,
doanh nghiép (néu c6), gop phan ning cao chi sb hai long ctua nguoi dan.

8. Chu dong nhiéu giai phap, sang tao, thich Gmg linh hoat, dam bao
hiéu luc, hiéu qua trong cong tac chi dao, diéu hanh cac hoat dong; déy manh
phén cap, phan quyén néu cao vai tro, trach nhiém nguoi dimg dau céc cip,
cac nganh di d6i vé6i ting cuong kiém tra, giam sat va kiém soat quyén lyc;
thyc hién tot cong tac tiép cong dén, tiép xtc, ddi thoai, giai quyét khiéu nai,
t co, phan anh, kién nghi cua cong dan, td chirc, doanh nghiép.

9. Lanh dao chinh quyén céc cap ting cudng phdi hop véi Mat tran T6 quoc
Viét Nam, cac to chire chinh tri - xa héidéy manh hon nita cong tac tuyén truyén,
van dong, hudéng d4n dé Nhan dan hiéu va thuc hién tét cac chu truong, chinh sach



cua bang, phap luat cia nha nudc; tao diéu kién dé Mt tran T quéc Viét Nam,
cac td chtrc chinh tri - xa hoi va nhan dan thuc hién chuc nang giam sat,
phan bién xa hoi, gop ¥ xdy dung Dang, xay dung chinh quyén; cong tac phong,
chéng tham nhiing, thyc hanh tiét kiém va phong, chong ling phi.

10. Thyc hién nghiém tic cong tac tiép cong dan, ddi thoai véi Nhan dan,
lang nghe va giai quyét kip thoi nhitng kién nghi, blrc xtc, tim tu, nguyén vong
chinh dang ctia ngudi dan, to chire, doanh nghiép; tip trung ra soat, giai quyét
dat diém don thu khiéu nai, t6 cdo, nhit 1a cac vu viée phuec tap kéo dai, khong dé
phat sinh diém nong.

11. Tap trung thuc hién cac nhi€ém vy, chi tiéu phat trién kinh té - xa hoi,
qudc phong - an ninh, nang cao doi séng vat chat tinh than cho cac tang 16p
Nhan dan, thyuc hién t6t cac chinh sach an sinh x3 hoi, chuong trinh giam nghéo
bén virng, chim lo cac ddi twong chinh sach, ngudi dan toc thiéu sé khé khan.

12. Chii trong diy manh phong trio thi dua “Dan véan khéo” gan véi viéc
hoc tap va lam theo tu tudong, dao dirc, phong cach H6 Chi Minh; khen thudng
kip thoi va c6 giai phap nhan rong mé hinh, dién hinh “Dan van khéo”.

13. Chu dong phdi hop, tao dicu kién dé Mit tran T6 qudc Viét Nam va
cac t6 chire chinh tri - x3 hoi tham gia giam sat, phan bi¢n xa hdi theo Quyét dinh
s6 217-QD/TW va Quyét dinh s6 218-QB/TW ngay 12 thang 12 nim 2013 cia
B6 Chinh tri, Chi thi s§ 13-CT/TU ngay 20 thang 8 nam 2021 cua Ban Thuong vu
Thanh uy vé 1anh dao thuc hién DBé an sé 06-DA/TU vé “Nang cao vai tro cua
Mit tran T6 qudc Viét Nam Thanh phé va Nhan dan giam séat to chuc dang,
dang vién va hoat dong cua chinh quyén cac cidp Thanh phd H6 Chi Minh
giai doan 2021 - 2030”.

14. Xay dung ké hoach t6 chuc thuc hién cong tac dan van va thuc hién
dan chi co so cta co quan, don vi minh gin voi thyc hién nhiém vu chinh tri;
Ké hoach kiém tra tinh hinh thuc hién céc t6 chirc thudc va truc thudc.

15. Xay dung ké hoach phdi hgp véi Ban Dan van Thanh ty to chiic
Hoi nghi chuyén dé “Thuyc trang va giai phap ning cao hiéu qua cong tac dan van
va dan cha & co so tai cac can ho chung cu” (giao S& Xdy dung chii tri phéi hop
v6i Cong an Thanh phé, cdc don vi ¢é lién quan tham muu Uy ban nhéan ddn
Thanh phé, hoan thanh trong thang 4 nam 2025).

16. Ché do bao bao: Thyuc hién nghiém, dung thdi han quy dinh vé
Béo cao dinh ky két qua thuc hién cong tac dan van cia chinh quyén, thuc hién
dan chu co s& 06 thang (trudc ngay 10 thang 5), ndm (trude ngay 10 thang 11)
cua co quan, don vi va ctia nganh, linh vuc dugc giao phu trach (déi V01 cac SO,
ban, nganh) giri S Noi vu dé tong hop, tham muu bao cao trinh Uy ban
nhan dan Thanh ph.



Chu tich Uy ban nhan dan Thanh phé yéu cau Thu trudng cac sd, nganh,
don vi thudc Thanh phé va Chu tich Uy ban nhan dan thanh phd Tha Duc, quén,
huyén trién khai thuc hién day du, hiéu qua cac noi dung néu trén./.

Noi nhén: KT. CHU TICH
- Nhu trén; == 0 [
- TTUB: CT, céc PCT;
- Ban Dan véan Thanh uy;
- Van phong Thanh uy;
- S6 Noi vy
- VPUB: CVP, PCVP/VX;
- Phong VX;
- Luu: VT, (VX-Tri).
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