
UBND HUYEN giNH CHANH
TRU'oNG TIEU Hec viNu LQC B

ceNG HoA xA ugt cHU Ncnia vIET NAM

96 y'60 /eD-THVLB Binh Chdnh, ngdy Wthdngll ndm 2024

QUYET DINH
Ban hinh Quy ch6 thgc hiQn dfln chri trong ho4t tlQng

nhi trudng Nim hgc 2024 - 2025

HrPU TRIIONG TRTIONG TIEU HQC VIXH LQC B

Cdn cu Quy€t dinh s6 623/QD-UBATD ngdy 07 thdng.07 ndm 1gg4 ctta (Jy

Ban ddn ddn huyQn Binh Chanh vA viQc thdnh lQp Trudng TiAu hqc Wnh Lqc B;

Cdn cu Quy€t dinh 74/BGDDT ngdy 01/3/2000 cila BQ Giao dqrc vd Edo tqo

vi thu'c hi€n Quy chd dAn chu trong hoqt dQng cila nhd tru'dng;

Cdn cil' NShi dinh sd 04/2015/1,{D - CP ngdy 09 thang 0l ndm 2015 vi thwc

hiQn ddn chil trong hoqt dQng cila co quan hdnh chlnh nhd nu'oc don vi sU nghiQp

c6ng lqp,'

Cdn cu LuQt tA tO/ZOZ2/QH\5 ngdy 10/tI/2022 cito Qu6c h|i vi viQc ban

hdnh LuQt thuc hi€n ddn chu co s6;

Cdn cu'Kd hoqch sA h\O/KH-THVLB ngdy 30 thdng 8 ndm 2024 cira Tru'dng

Tidu hqc Wnh L\c A vi ke hosch gido duc nhd tru'dng ndm hpc 2024 - 2025;

Cdn cu'NShi quyil cua HQi nghi Cdn bQ cdng chu'c, viAn chil'c vd ngu'di lao
dAngndm hsc 2024 - 2025 ngdy 26 thdng l0 ndm 2024.

QUYET DINH:

Diiiu 1. Ban hdnh kem theo Quy6t dlnh ndy ld Quy ch6 dan chu trong hopt

dQng cua Trucrng Ti6u hgc Vinh LQc B ndm hgc 2024 -2025.
Di6u 2. Quy6t ctinh ndy co hiQu lUc kO tu nghy ky thay th6 cho Quy6t dinh

truoc i16y. Nhirng nQi dung dugc quy dfnh v0 thgc hiqn ddn chri tru6c ddy <lugc b6i
bo, khdng cdn hiQu lyc.

Ei6u 3. C6n bQ, Gi6o vi6n, NhAn vi€n 'Irucrng Tieu hgc Vinh LOc B chfu
tr6ch nhiQm thi hdnh quytit dfnh ndy. /.
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QUY CHE
pAN TRONG HO4,T DQNG C Ua. co sO clAo DUC

TRUONG TIBU HQC VINH LQC B
(Ban hdnh kdm theo Quydt dinh s(j f(ropo TVVLB ngdy 0{ thansllndm2024

cila IIi€u trurtng Tru'dng ti€u hpc Wnh L)c B)

Chuong I

QUY DINH CHUNG

Didu 1. Ph4m vi tli0u chinh vn tl6i tuo-rrg 6p dgng

1. Pham vi di6u chinh

Hu6ng d6n thUc hiQn ddn cht trong hoat dQng cta co scr gi6o dpc t4i don

vi, bao'g6m: ddn chri trong nhd trudng; ddn chu trong quan hQ vd gi6i quy6t

cdng vi6c vdi c6ng ddn, co- quan, dcrn vi, t6 chri'c c6 liOn quan.

2. Dditugng 6p dpng

HiQu trucrng, nhd gi6o, ciln bQ quAn l1i, nguoi lao dQng vi ngudi hoc trong

nhd trudng vi c6c t6 chfc, c6 nh6n c5 li6n quan.

Didu 2. Mgc rlich thg'c hiQn dan chfi trong ho?t tlQng cfla nhi tru'dng.

1. Ph6t huy quy6n ldm chu cria nhd 916o, cdn bQ quin l1i, nguoi lao dQng,

nguoi hgc vd ndng cao tr6ch nhiQm ctra hiQu tru&ng.

2.:ldng cudng nA t6p, ky cuong, kj' luat trong hoBt dQng cira nhd trulng,
, . ). \ ., r ,t a ,t :^ tf--t- ---^--l- -^^---gop phAn xdy dgng mdi trudng gi6g dpc thdn thiQn, ldnh mpnh, ndng cao ch6t

lugng gi6o dqc, ddo tao; phdng chdng c6c hdnh vi ti6u cgc, tham nhfing, lSng

phi, quan li6u, cira quy6n.

Eidu 3. You cau thg'c hiQn dan chfr trong ho4t tlQng cfra nhir trudng.

l. Thgc hiQn d6n chu trong hopt dQng cua nhh trucrng phii gan li6n vdi viQc

b6o dim sg l6nh dqo cria t6 chfc Ding; chAp hdnh nguy6n tic tflp trung ddn chri;

ph6t huy vai trd cua hQi d6ng t.rong, cria hiQu tru6ng vir c6c t6 chtic dodn th6

trong nhd trudng.

2. DAn chir trong khu6n khd Hitin ph6p vd ph6p luat; ki6n quy6t xri lli
nhftng hinh vi lqi dqng d6n chu vi ph4m ph6p luQt, xdm ph4m quy6n, lgi ich hqp

phtry, chinh d6ng cua nhd gi6o, c6n bQ qu6n ly, ngucri lao dQng vd ngudi hqc,

cdn tro viQc thyc hiQn nhiQm vu cua nhd trudng'



Chuong II
nAN cHU'IlroNG co so GlAo DUC

Mr;c 1

TRACH NHIE,M CUA HIE,U TRUONG, NHA GIAO, C7(N BQ QUAN Lf,
NGU6I LAO DQNG, HQI DONG TITUONG VA CAC DON VI, T6

CIIUC
TRONG NHA TRU'ONG

Ditu 4. Tr6ch nhiQm cfra IIiQu tru6'ng

l. Thgc hiQn nhiQm vq vi qryan han cua hiQu truong theo quy rlinh ctia

Lu{t Gi6o dqc vi c6c quy dinh cua ph6p lupt c6 liOn quan.

2. Thgc hiQn d6n ch0, c6ng khai trong qudn ly, diOu hinh hoat dQng cira co

so gi6o dgc; trong qu6n lf, su'dqng, ddo t4o, b6i duong, thuc hien ch6 dQ, chinh

s6ch dt5i vdi nhi gi6o, c6n bQ qu6n l;i, ngucri lao dQng vi ngudi hqc theo quy

dinh cua ph6p luft vd Quy ch6 ndY.

3.T6chf'cc6ccuQchgpgiaobandlnhkj,oeoanngi6ketqu6thgchiQnc6c
nhiQm vu dugc giao vd d€ ra nhiQm v9, giii ph6p cht ytiu phdi thUc hiqn trong

thoi gian t6i cua nhir trucrng.

4.Lingnghe f ki6n ph6n 6nh, pho binh cua nhh gi6o, c6n b0 qudn lf gi6o

dr,rc, ngudi lao dQng vd ngucri hqc. Khi nhd gi6o, c6n bQ qu6n l1i, ng.uoi lao dQng,

nguoi hgc ctang ty Ouqc-gAp ud co nQi dung, lli do cU the ph6i bd tri thoi gian

thich hqp d6 g{p vd trao d6i.

5. Chi dao viEc cung c6p dAy du, klp thoi rrhirng thdng tin, tdi liQu, c6ch

thuc tO chric thyc hiQn, tr6ch nhiQm thUc hiQn vir tr6ch nhiQm giAi trinh nhirng

nQi dung c6ng viQc trong nhd trucrng.

6. Chi d4o, xem xdt, xu ly kip thoi c6c khi6u n4i, t6 c6o, ki6n ngh! cria nhA

gi6o, chnbQ quin l;i, nguoi lao dQng, nguoi hqc vd ki6n nghi cta Ban Thanh tra

nhdn d6n ctra dcrn vi; iip thoi b6o c6o co quan co thAm quyO, nhirng vAn dA

kh6ng thuQc thAm quy6n.

7. Chi dpo, xem x6t, x[r ly kip thdi nguoi c6 hdnh vi cin trd viqc thUc hipn

d6n chu trong ho4t dQng cta nhi trucrng vd ngudi c6 hirnh vi trA tht, tru 46p nna

gi6o, cdn bQ quAn l;i, nguoi lao dQng ve nguoi hec khi6u n4i, t6 c6o, ki6n nghi

theo quy dinh cta ph6P luat.

8. Gucmg m6u, di dAu trong viQc d6u tranh phong ch6ng nhfng bi6u hign

cira quy0n, sech nhi6u, thdnh ki6n, tru dpp, gi6u gi6m, bung bit, lAm sai lQch sU

th6t,lim tr6i nguyOn tic vd nhirng bi6u hiQn kh6ng d6n chri kh6c trong nhd

trudng.
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9. ph6i hqp vdi Cdng doAn t6 chric hQi nghi c6n bQ, c6ng chric, vi6n chfc

cta co sd gi6o dpc m5i nim mQt lAn viro dAu na. h9. theo quy dinh tai Di€u 5

Nghi dinh sO O+/Z0tS,tIO-CP ngdy 09 th6ng 01 ndm 2015 cta Chinh phir v6

thUc hiQn dAn chrh trong hoat dQng cira co quan hdnh chinh nhd nudc vd don vi

sg nghi0p c6ng lqp vd c6c quy dinh kh6c c6 liOn quan'

Di6u 5. Tr6ch nhiQm ciia nhir gi6o, cdn bQ quin lf vh ngudi lao tlQng

l.Nghi0m chinh chAp hdnh nQi quy, quy ch6 cira dcm vi; thuc hdnh ti6t

kiQm, ch6ng ldng phi; thqc hiQn c6c quy dinh vC nghia vq, dao dric nhd girio, quy

dc ing xrJr, nguyOn tic trong ho4t dQng ngh0 nghiQp.

2. D6ng g6p f ki6n lrong hoat dQng cia don vi; 1i ki6n aOi v6i hiQu truong

d6 x6y dgng nhir truong trong sach, vflng manh.

3. Biio c6o nguoi c6 thAm quydn khi phit hiQn hdnh vi vi pham ph6p luft
trong hoat d6ng crla nhd truong.

Di6u 6. Trich nhiQm ciia hQi <I6ng trud'ng.

HQi d6ng trudng c[ra c6c co sd gi6o dr,rc c6 tr6ch nhi6m ban hdnh vd gi6m

s6t viec thgc hiQn quy ch6 dAn chu trong hoqt dQng cta nhir truong.

Di6u 7. Trdch nhiQm cria BB-GV-NV

l. Tham muu, dd ,u6t nhirrg biQn ph6p girip hiQu truong thuc hiQn quy chii

dAn chrl cua don vi.

2. ChAp hdnh vi t6 chuc thuc hicn ddn chrh trong don vi.

3. ThU'c hiQn nghidrn te t6i Um viQc trong don vi, giira c6c don vi vdi nhau;

thqc hiQn dAy dt chric ning, nhiQm vqr cta don vi.

Di6u 8. Tr{ch nhi€m ciia ngud'i tti'ng tIAu tlo}rn th6, td chfc v]r Ban

Thanh tra nhAn din trong nhh tru'dng.

l. Nguoi dring diu dodn th6, t6 chric trong nhd trudng c6 trAch nhiem:

a) eh6i hor vdi hiQu truong trong viQc t6 chric, thqrc hiQn quy ch6 dAn cht
trong hoat dQng crla clon vi;

b) Ndng cao ch6t luong sinh hoat cira c6c dodn th6, c6c t6 chric, d6n chri

bdn bac c6c chri truong, bidn ph6p thgc hiQn c6c nhi6m vu c[ra don vi.

2. Ban Thanh tra nhAn d6n c6 tr6ch nhiOm gi6rn sdt, ki6m tra vi6c thuc hien

quy chti d6n chrl, tlng nghe li kiiin cta quAn chirng, ph6t hiQn.nhiLng vi ph4m

quy ctr6 d6n cht trong nna trudng, cld nghi hiQu trudng gidi quytit. Trong trudng

frqp t',ie, trudng khdng gini quy6t ho4c giai quy6t kh6ng dirng quy dinh thi b6o

c6o c6p c6 thAm quy6n b6 nhiQm hoflc c6ng n]r4n hiQu trudng xem xdt, quy6t

dinh.
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Mgc 2

NHUNG VIEC HIEU TRIJONG PHAI CONG KHAI,
rriNg rrr0C vA rgOT DITM C6NG KHAI

Di6u 9. Nhff'ng viQc hiQu tru6ng phii c6ng khai

l. Nhfrng viQc phAi c6ng khai d6 nhd gi6o, cdn bQ quin li vd nguoi lao
.^ ..;

dong bret:

a) Cht truong, chinh s6ch cia Ddng vir phrip luat cta Nhd nu6c li6n quan

d6n hoat dQng cria co sd gido dgc;

b) C6c nQi quy, quy ch6 cta co sd giSo dqc;

c) K6 ho4ch nrm hgc, hgc kj,, thdng, tuAn; k6 hoach, dC an, du 6n, chi6n

lugc djnh huong ph6t tri6n cta nhd trudng;

d) Kinh phi ho4t dQng hing nim, bao g6m circ ngudn kinh phi do ng6n s6ch
,l:'nhi nu6c cdp vir c6c ngu6n tii chinh kh6c; quy€t to6n kinh phi hing ndm; tii

sin, trang thii5t bi; k6t qua ki6m to6n cta nhir trudng;

d) K6 hoach tuy6n dpng, tldo t4o, b6i duong; quy6t dinh b6 nhiQm, biQt

phrli, tir chfc, miSn nhi€m, thay d6i chirc danh nghd nghiQp, thay d6i vi tri viQc

ldm, di c6ng t6c nu6c ngoii, gi6i quytit ch6 dQ, n6ng b{c luong, thing h4ng,

khen thuong, k! luft, thdi viQc, nghi huu d6i vOi nha giiio, c6n bQ qudn lf vd

ngudi lao d$ng; viQc d6nh gi6, x6p lo4i, hqp d6ng ldm viQc, ch6m dut hqp d6ng

ldm viec;

e) C6c vq viQc ti6u cgc, tham nhfing trong nhd truong dd tlugc k6t luan; bdn

k6 khai tdi s6n, thu nh{p cta nguoi c6 nghia vq phAi k6 khai theo quy dinh cria

ph6p lu4t;

g) K6t qui thanh tra, ki6m tra, gidi quy6t khi6u ngi, t6 c6o trong nhir

truong;

h) K6t qud ti6p thu f ki6n cta nhd gi6o, cdn b$ qudn l;i vd nguoi lao d$ng

vti nhirng v6n dti thuQc thim quyiin quy6t dinh cira hiQu truong dua ra ldy j ki6n

nhd gi6o, c6n bQ qudn l;i vd nguoi lao dQng quy dinh tai DiAu I I cta quy ch6

ndy;

i) Vdn bdn chi dao, diAu hrinh cta co quan quin li c6p tr6n li6n quan d6n

c6ng viQc cta nhd truong.

2. Nhirng viQc phii c6ng khai d6 nguoi hoc, co quan quin ty nhd nudc c6

thAm quy6n vd xd hQi tham gia giiim s6t, d6nh giri nhd trudng theo quy dinh cira

ph6p lu{t:

a) Nhfing vi€c dugc BQ truong BQ Gi6o duc vd Diro tao quy dinh t4i Quy
ch6 thgc hiQn c6ng khai d6i v6i co sd girio dpc vd ddo tao thuQc h€ thting girlo

dqc qui5c ddn (Th6ng tv s6 36l2Ol7lBGDDT cua B0 Gi6o duc vd Eio t4o ngdy
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28ll2l2)l7 va ban henh Quy ch6 thgc hiQn c6ng khai d6i v6i co sd gi6o dqc vd

dho tao thudc hQ th6ng gi6o duc qu6c d6n).

b) TAt ca ciic quy dinh cira nhir truong liOn quan d6n viQc hoc tdp cira ngudi

hqc thco quy dinh cia phdp luflt;

c) K6t qu6 ki6m <Iinh ch6t lugng gi6o dec.

Ei6u 10. Hinh thri'c, thdi tli6m vir thd'i gian c6ng khai

L I-linh thuc cong khai

Cln cri dac di6m, tinh ch6t ho4t dQng vd n6i dung phAi c6ng khai, nhd

trudng dpc 6p dqng mgt s6 hinh rhuc c6ng khai sau dAy:

a) Ni0m y6t tqi don vi;

b) Thdng b6o t4i hQi nghi c6n bQ, c6ng chtc, viOn chri'c crira nhir truong;

th6ng b6o tqi d6i thoqi cta nhd trudng;

c) Th6ng b6o bing vin bdn gui todn thO nhd gi6o, c6n bQ quAn If vd nguoi

lao dQng ddi vdi 1 s6 nQi dung thco quy dlnh;

d) Th6ng b6o bing vdn bAn dOn c6p ty, Ban Ch6p hdnh C6ng clodn co sd

gi6o duc;

d) DAng tii tr0n trang th6ng tin diQn trlr cira nhd truong;

g) C6c quy dinh li6n quan <ltin vi€c hqc t{p cria nguoi hgc nhd trudng c6ng

khai thco c6c hinh thirc: c6ng khai d6n CMHS ho4c nguoi gi6m hQ th6ng qua s6

Ii0n lqc, trang th6ng tin crla don vi.

2. Thdi di€m vd thoi gian c6ng khai

a) Ddi v6i c6c nhfrng viQc phdi c6ng khai cho nhd gi6o, c6n bQ qu6n lli vd

nguoi lao dQng dugc bi6t: chqrn nh6t O: ngdy ldm viQc. Trucrng hqp dAc biQt

khOng qua 05 ngdy tC tt ngay vin b6n c6 nQi dung v,] cdc viQc phdi c6ng khai

dugc ban hdnh ho4c k6 ttr ngdy nh6n dugc vdn bdn cta co quan, don vi cdp tr6n,

trir nhirng tdi liQu m{t thco quy dinh cria ph6p luft vir truong ho. p sri dyng hinh

thr?c thdng b6o tai hQi nghi c6n bQ, c6ng chfc, vi6n chric. D6i v6i vdn b6n ni€m

ytit t4i trq sd c0a co sd gi6o duc thi phAi thgc hiQn ni6m ylit it nhAt 30 ngdy li6n

tuc kC tir ngiy ni€m y0t;

b) Cic quy dinh li6n quan d6n vi€c hqc tfp cta nguoi hqc phii dugc co sd

gi6o dqc c6ng khai vdo thiing 6 hing ndrn, dAm b6o dAy drJr, chinh x6c vd kip

thoi trudc khi khai gi6ng ndrn hoc m6i ho4c khi c6 thay d6i n6i dung [i6n quan.

3. IIinh thfc, thdi di6rn vd thoi gian c6ng khai nhfr'ng nQi dung kh6c thuQc

thArn quydn cta BQ trudng BQ Gi6o duc vd Ddo tpo duo-c quy dinh.t4i Quy ch6

thgc hiQn c6ng khai d6i vtvi co sd gi6o duc vir diro t4o thuQc hQ th6ng gi6o duc

qu6c d6n (Th6ng t$ s6 ogl2oz4lBGDDT cfia B0 Gi6o dgc vd Ddo 14o ngdy 03



th6ng 6 ndm2024 vd quy dinhvC c6ng khai trong ho4t d$ng cria c6c co sd gi6o

dqc thuQc hQ th6ng gi6o dpc qu6c ddn).

Mgc 3

NHONG VTEC NHA GIAO, CAN BQ QUAN L.i, NGIJOT LAO DQNG
vA NGUoI Hec rHAM GtA f KI6N

Didu 11. Nhiing viQc nhh gi6o, c6n bQ quin lf, ngutri tao tlQng vi nguli
hgc, cha mg hgc sinh ho{c ngudi gi{m h0 hSp ph6p tham gia f ki6n trurfc
khi hiQu tru'6'ng quy5t Ainn

l. Nhirng viQc nhd gi6o, c6n b0 quin l1i, nguoi lao dQng tham gia 1i kiiln:

a) Chri truong, gini phdp thuc hiQn ngh! quytlt cira Eing, phdp luft cria Nhir

nudc li6n quan rl6n k6 ho4ch, de rin, du 6n, chi6n lugc, dinh hudng ph6t tri6n cta
nhir truong;

b) K6 hoach ndm hgc, hgc kj,, thdng cta nhA trudng;

c) T6 chirc phong trdo thi dua cira nhir trudng;

d) 86o c6o so k6t, t6ng k6t cria nhri truong;

d) C6c biQn phrlp cAi ti6n t6 chftc, hogt dQng va tC t6i ldm viQc; phdng,

ch6ng tham nhfing, thgc hdnh tiiit kiQm, ch6ng lnng phi, ch6ng quan li€u, phidn

hd, srich nhi6u nhAn d6n;

e) K6 hoqch tuy6n dung, diro tao, bdi duOng nhd gi6o, c6n bQ quin l;i vi
ngudi lao dQng;

g) Thuc hiQn c6c ch6 d6, chinh s6ch liOn quan ct6n quydn vd lgi ich cira nhd

gi6o, c6n bQ qu6n lii, nguoi lao dQng;

h) C6c nQi quy, quy ch6 cua nhir trudng.

2. Nhfing viQc nguoi hpc, cha rng hgc sinh (nguoi gi6m hQ hqp phdp) duqc

bi6t vd tham gia 1i ki6n:

a) K6 ho4ch gi6o dqc vA ddo t4o hing ndnr crla nhd truong;

b) Nhfrng thdng tin c6 ti6n quan d5n hgc t{p, rdn luyQn, sinh hoat vir c6c

khoAn d6ng gop theo quy dinh;

c) Ch6 dO chinh s6ch cia Nhd nudc;

d) NQi quy, quy <llnh cria nhi truong c6 li6n quan d6n ngudi hqc;

d) T6 chric phong trdo thi dua vd c6c ho4t dQng khriLc trong nhd truong c6

li6n quan d6n nguoi hgc.

Di6u 12. Hinh thric tham gia f ki6n

Cin cr? dic di€m, tinh ch6t vd n6i dung ho4t dQng, nhd truong 6p dung

nhirng hinh thirc sau:

6
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l. Tham eiai, ki6n trUc titip hoflc th6ng qua ngudi dai dien voi hiQu trucrng.

2. Th6ng qua hQi ngh! c6n bQ, c6ng chftc, vi6n chfc c[ra nhir tru]ng; th6ng

qua d6i tho4i t4i nhd trudng.

3. Ph6t phii5u h6i )i ki5n trgc ti6p, gt'i dU th6o vdn b6n dC nhd gi6o, c6n bQ

qudn lif gi6o duc, ,rguoi lao dQng vd ngudi hgc tham gia ii kii5n.

4. Th6ng qua hQp thu diQn trlr cfia dcrn vi d0 nhd gi6o, chn bQ quin l1i, nguoi

lao dQng vd ngudi hgc, cha mg hgc sinh (nguoi gi6m h0 hqp ph6p) tham gia !'
,.i
Kren.

Mgc 4

NHTNG yIEC NHA GIAg, cAN BQ QUAN LV, NGtId LAo EQNG

GrAM sAi, runu rRA vA HiNH THUc GIAM sAt, KIEM TRA

Eidu 13. Nhirng viQc nhir gi6o, cr[n bQ quin ly, ngudi lao tlQng tham gia

gi6m sit, ki6m tra

l. Thgc hi6n chtr trucmg c[ra Ding, chinh s6ch, ph6p lu4t cta Nhd nudc, k6

ho4ch cong t6c h6ng ndm c[ra co sd gi6o dqc.

2. Cdngt6c tdi chinh, qudn lf vh su dUng tdi san; xdy dgng c0 so vpt ch6t

c1a nhd trudng; viQc thu chi c6c kho6n d6ng g6p cua ngudi hoc, c6c khoin tdi

tro cho nhi trudng.

3. Thgc hiQn c6c n6i quy, quy chti cfra nhd trudng.

4. ThU'c hiQn cAc ch6 d9, chinh s6ch cila Nhd nu6c ve quyen vd lgi ich c[ra

nhd gi6o, c6n bQ qudn lf, nguoi lao d6ng, ngudi hqc trong nhd trudng.

5. Giai quytit khi6u n4i, t5 c6o trong nhd trudng.

Didu 14. Hinh thri'c girlm srito ki6m tra

Nhd trudng t6 cht'c dO nhd giito, ciln bQ qu6n lf vd nguoi lao dQng gi6m

s6t, ki6m tra th6ng qua c6c hinh thfc sau:

l. Th6ng qua hoat dong cua Ban Thanh tra nhdn ddn c[ra nhd trudng.

2. fh6ng qua ki6rn di6m c6ng t6c, tg ph€ binh vi ph6 binh trong c6c cuQc

hgp dlnh k! cua nhd truo'ng.

3. Th6ng qua hQi nghi c6n bQ, c6ng chfc, viOn chri'c.

Chuung lll
OAN CHO TRONG QUAN HE VA GIAI QUYET CONC VIPC

vot coNG DAN, Co QUAN, DO'N V[, TO CHUC C6 lttN QUAN

Di0u 15. Trfch nhiQm cria hiQu truri'ng
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l. T6 chuc, chi dao vd ki0nr tra vi6c ni6m yit c6ng khai tai don vi virding
tei ffen trang th6ng tin diQn tir cta nhir truong d6 c6ng ddn, co quan, don vi, t6
chtc (sau ddy gqi chung lir c6ng dAn, t6 chirc) bi6t c6c nQi dung sau:

a) B0 phdn chiu tr6ch nhiQm giii quy6t c6ng viqc c6 ti6n quan;

b) Tht 4rc hdnh chinh giii quyOt c6ng vi6c;

c) MAu don ti, h6 so cho tirng loai c6ng viOc;

d) Phi, lC phi theo quy dinh;

d) Thdi gian giAi quy6t ttrng loqi c6ng viQc.

2. Chi d4o vd ki6m tra nhi gi6o, c6n bQ qudn l! vd nguoi lao dQng trong
t"

viQc gidi quy€t cong viQc cia c6ng ddn, t6 ch[r'c; kip thdi c6 biQn phdp xit lj
thich hgp theo quy clinh cta ph6p lu{t d6i voi nhtrng nhA girio, c6n bQ qudn lf,
ngudi lao dQng kh6ng hoin thinh nhi6m vu, thi6u tinh th6n tr6ch nhi6rn, s6ch

nhi5u, gAy phi6n hd, tham nhfing trong vi0c gidi quyi5t c6ng vi6c cira c6ng ddn,

t6 chric.

3. Chi dqo viQc b6 tri noi ti6p c6ng ddn, thlLc hiQn viQc ti6p c6ng ddn vd bd

tri hdrn thu g6p ! (tryc titip hodc qua horn thu di€n tu); chi dqo nguoi phu tr6ch

c6ng t6c hdnh chinh cta nhd tru&ng cilng dai diQn Ban Thanh tra nh6n dAn
, ',i'nghiCn cfu cric y ki6n gop y,bito c6o hiQu trudng xcm xit, giAi quyOt.

4. Ct nguoi c6 tr6ch nhiQrr g4p vA gidi quy6t cdng viQc c6 lien quan khi
: .,

cdng ddn, t6 chuc c6 y6u cdu theo quy dinh cta phrip lu4t; nhirng kiOn nghi,

phAn 6nh, phd binh cia cdng ddn, t6 chri'c phdi duoc nghi6n ciru vd xri lf kip
thdi.

Didu 16. Trich nhiQm ciia nhA girio, cdn bQ quiin lf vi nguoi lao tlQng

L Ti6p nhQn th6ng tin; gidi quy6t cdc cong viQc cta c6ng d6n, t6 chric c6

li6n quan t4i t4r sd cua nhd truong; b6Lo vQ bi mqt nhir nu6c, bi mdt c6ng tdc vd

bi mat vd ngudi cung c6p th6ng tin theo quy dinh ctiia ph6p lu4t.

2. Khi c6ng d6n, t6 chirc y0u cAu, c6 trdch nhiQm giii quy6t c6c y6u cAu do

theo thirn quy6n vd quy dinh. Nhirng viQc kh6ng thuQ-c thAm quy6n gi6i quy6t,

phrii th6ng b6o d6 c6ng ddn, td chric bi6t vd hu6ng din c6ng ddn, t6 chr?c d6n
. , .l ,l .,'noi c6 thim quydn gidi quy6t. Kh6ng dugc quan li6u, h6ch dich, cta quy6n,

tham nhfrng, gdy kh6 khdn, phien hir. srich nhi6tr trong khi giii quy& c6ng vigc
.^ i . ,

cua cong dan, to ctluc.

Didu 17. o6i tho4i tgi nhir tru'dng

l. D6i thoai tai nhir truong dugc thqc hiQn th6ng qua viQc trao d6i trr,rc ti6p

gifia nhd giito, cdn !0 Audn l1i, nguoi lao dQng, nguoi hoc vdi hi0u truong ho?c

gita d4i diQn tfp th€ lao dQng, dai diQn ngudi hoc, cha mg hgc sinh hoic ngudi
gi6m hQ hqp ph6p vdi hiQu trudng. D6i tho4i tai nhA trudng dugc thgc hiQn dlnh

k! it nhAt m6i nam hoc m6t lAn ho[c khi mQt bdn c6 y6u ciu.
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2. Ngi dung d6i thopi, s6 lugng, thdnh phAn tham gia d6i tho4i, thoi gian,

thoi ditlm OOi ttr"oai, quy irinh t6 chric ddi thoai thuc hiEn theo quy ch6 dAn chri

cfia ccv so gi6o dgc.

Di6u 18. euan hQ gifi'a hiQu tru6'ng v6t co quan quin lf c{p tr6n

1. phuc ttng sg chi d4o cira co quan quin li c6p tren, thgc hiQn ch6 d0 b6o

c6o dlnh kj,cl0ng quy dinh, kip thoi, nghiOm t0c'

Z. Kipthoi phin 6nh nhirng vudng rndc, kho khan vd ki6n nghi nhirng biQn

ph6p khac ptrqc dO co quan quAn l1i cap *c* xit giAi quy6t.

3. PhAn 6nh nhfr'ng v6n d0 chua 16 trong chi d?o cta c6p tren, g6p y, phe

binh co quan quin ly c6p tr6n bang vdn bdn hoflc th6ng qua 
-clai 

dien. Trong khi

f ki6n lOn c6ptr6n chua dugc gi6i quy6t, co sd gi6o dpc v6n ph6i nghiCm tric

ch6p hdnh vi thr,rc hiQn chi dao c[ra c6p tr6n.

Didu 19. Quan hQ gifi'a hiQu tru6'ng v6'i CB-GV-NV

Ti6p nhan, xem x6t vd kip thoi gi6i quy6t c6c ki6n nghi, c6c v6n d6 ph6t

sinh ti6n quan d6n viQc thgc hiQn dAn chu; dinh kj' lAm viQc v6i t6 trudng

chuy6n rn6n c6c t6. Khi t6 truong chuy6n m6n c.6c to dang kii ldm viQc v6i c6c

nQi dung, c6ng viQc cU th6 thi phai tr6 loi v0 k6 ho4ch ldm viQc hoflc l1i do tu
. t.

chol.

Di0u 20. Quan hQ gi['a hiQu tru0ng v6i chinh quyiin dia phuong

FIiQu truong co tr6ch nhiQm ddm b6o rn6i quan hq chAt ch6 vdi chinh quyCn

dfa phuo'ng A6 pfrOi hqp giAi quy.et nhirng cdng viQc co li€n quan d{in c6ng t6c

gi6o dpc trong nhir truong vd quydn lgi ctra ngudi hgc.

Chuong IV

rO cuuc rHUC Hl[N
1. 

-l'ru6'c ngey 15 th6ng l1 hdng ndm, nhd truong gri'i b6o c6o tinh hinh

thUc hiQn d6n chrh t4i don vi cua nam hqc tru6c lien k0 vd co quan qudn ly cdp

tr6n d6 theo d6i vd t6ng ho. p b5o c6o.

2. HiQu tru&ng, nhh gi6o, c6n bQ quan l1i, nguoi lao dQng, ngudi hqc, c6c

dcrn vi, t6 chri'c c6 li6n quan t6 ch['c thy'c hiQn quy ch6 dan chu trong ho4t dQng

cta co scr gi6o dgc.

3. Ca nhfln vir t6 chilc thUc hiQn t6t quy ch6 dan chu sE duoc khen thu&ng;

vi ph4rn quy ch6 d6n chu sC bi xrlr ly theo c6c quy dinh cua ph6p lu4t.

4. Quy ctr6 den chu trong ho4t dQng c0a nhd trudng dugc xem xdt, sira d6i

b6 sung thco c6c quy dinh cua ph6p luqt c6 liOn quan vd Nghi quyOt cua HQi

nghi CB, CC, VC hirng ndrn/ ndm hoc.
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